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PLA D'ACTUACIÓ MUNICIPAL 2007-2011

INTRODUCCIÓ

Les tres forces polítiques que formen el Govern d'Entesa i Progrés d'Arenys de Mar 
van acordar presentar a la ciutadania un document que reflectís a l'inici de mandat el 
compromís i la previsió de l'actuació municipal.  D'aquesta manera es fa públic el que 
serà el full de ruta municipal a partir del qual s'organitza el treball i es fan públiques les 
prioritats i les polítiques.

Per  primera  vegada  l'Ajuntament  d'Arenys  de  Mar  fa  l'exercici  d'elaborar  un  Pla 
d'actuació municipal (PAM). No és cap casualitat sinó una voluntat expressa del Govern 
municipal  de  reorganitzar  l’Ajuntament  per  aconseguir  que  la  gestió  sigui  eficaç  i 
transparent i amb objectius clars de qualitat i  eficiència. Un procés que va acompanyat 
del compromís de buscar nous mecanismes per afavorir la participació ciutadana en les 
decisions municipals i també de millorar la capacitat d'atenció a la ciutadania de tots els 
serveis municipals.

Un Arenys de Mar més solidari i democràtic l'aconseguirem amb una veritable cohesió 
social, fent un esforç per assegurar els mateixos nivells d'accés als serveis i equipaments 
públics  per  a  tothom. Inclusió, cohesió, drets  i  benestar  vol  dir  dret  a  l’habitatge 
accessible i a una ocupació no precària, i a garantir l’accés universal a serveis socials i 
de salut i a l’atenció a la dependència des de la proximitat.  Aquest PAM compromet a 
treballar per aconseguir una vila que sigui oberta a tothom: infants, joves i gent gran, i  
que també sigui sostenible i responsable amb el seu territori.  

El  document està elaborat a partir  de les Àrees i  Regidories en què s'organitza el 
govern i inclou els grans objectius a assolir durant el mandat i les actuacions detallades 
per portar-los a terme.

Arenys de Mar, desembre de 2007



Alcaldia

SEGURETAT CIUTADANA i PREVENCIÓ
1.- APOSTA PER UNA POLICIA DE PROXIMITAT I MILLORA DE L'ATENCIÓ CIUTADANA

Millora de la qualitat del servei mitjançant l’especialització i el reforçament de l’estructura del cos 
de la Policia Local.

Reforma interna de les dependències de la caserna de la Policia Local per posar en marxa les 
oficines d’atenció de l’Àrea de Proximitat. 2007 2008 2009 2010

Creació de l’Àrea de Proximitat i Suport, que disposarà d’agents i administratius especialitzats i 
unes dependències específiques per atendre el ciutadà dins mateix de la caserna. 2007 2008 2009 2010

Renovació i adquisició de nous vehicles per al parc mòbil. 



Àrea de Serveis a les Persones

ACCIÓ SOCIAL
1.- APLICACIÓ DE LA LLEI DE LA DEPENDÈNCIA

Fer tot el seguiment, en coordinació amb la Generalitat de Catalunya i el PRODEP, dels casos que 

afectin la Llei de la Dependència i la seva plena aplicació.
2007 2008 2009 2010

Elaboració del mapa de la gent gran.  
A partir dels informes rebuts i en base a la realitat pròpia  detectar i resoldre les situacions de 
dependència i risc.

2007 2008 2009 2010

2.- ATENCIÓ ESPECIAL A LA GENT GRAN I ALS DISCAPACITATS

Creació del Consell de Benestar Social, que incorpori totes les entitats i serveis que treballen  en 
aquest àmbit, per millorar l'atenció d'aquest col·lectiu. 2007 2008 2009 2010

Programació de campanyes informatives clares sobre bonificacions a col·lectius desafavorits en les 
taxes de la brossa, l'aigua... 2007 2008 2009 2010

Creació del Centre de dia.
2007 2008 2009 2010

Nous serveis d'atenció domiciliària a persones amb dependències.

Creació d'un transport adaptat municipal per a serveis a gent gran i altres col·lectius.

Coordinació entre totes les residències de la població per millorar-ne els serveis.
2007 2008 2009 2010

3.- ATENCIÓ ALS DISCAPACITATS I LES SEVES FAMÍLIES

 Supressió de barreres arquitectòniques en edificis públics i de nova creació.

Aplicació i vigilància del compliment de la Llei d´integració laboral de les persones amb 
discapacitats (LISMI).

Col·laboració, diàleg i creació de convenis amb entitats comarcals i d'àmbit nacional que treballen 
amb aquest col·lectiu.

Creació d'una línia d'informació (Ràdio Arenys,  ATR...) constant i regular per informar els 
col·lectius beneficiats per ajudes, lleis de protecció i altres temes i actuacions públiques. 2007 2008 2009 2010

4.- RESIDÈNCIA GERIÀTRICA MUNICIPAL 

Anàlisi de la viabilitat i creixement de la Residència Geriàtrica 

Racionalització de les despeses i l'administració de la Residència Geriàtrica municipal



COOPERACIÓ INTERNACIONAL I SOLIDARITAT
1.- OPTIMITZAR I INCREMENTAR ELS RECURSOS DESTINATS A LA COOPERACIÓ

Arribar, en aquest mandat, a destinar el 0’7 % del pressupost municipal a la cooperació i la 
solidaritat . ( En el pressupost de 2007 no arriba al 0’3%). 2007 2008 2009 2010

Creació d'un consell de treball que agrupi les ONGD de la vila per definir i fer el seguiment dels  
projectes de cooperació. Impuls d'una política justa i equilibrada de subvencions i repartiment 
d’infraestructures. 

2007 2008 2009 2010

Cooperació amb el Fons Català de Cooperació al Desenvolupament i amb altres entitats de 
solidaritat i cooperació.  2007 2008 2009 2010

2.-  PROMOURE EL  RESPECTE  INTERCULTURAL I  LA  DIFUSIÓ  DE  LES  ACCIONS  DE  COOPERACIÓ  I 
SOLIDARITAT

Difusió dels projectes de solidaritat i cooperació i la tasca que fan les entitats. Crear un nou 
vehicle  de  difusió de  les  activitats  solidàries  que  es  fan  des  del  Consell.  Edició d’una  guia 
informativa, potenciar les exposicions...

2007 2008 2009 2010

Foment dels projectes d’educació i sensibilització per la pau, en col·laboració amb les entitats i 
desenvolupar projectes solidaris a les escoles. 2007 2008 2009 2010

Treballar per assolir un punt fix de contacte entre totes les entitats, ONGD i vilatans interessats  
per  les  temàtiques  relacionades amb la  cooperació, el  comerç just, la  cultura  de la  pau i  la 
potenciació de la interculturalitat. 

2007 2008 2009 2010

Prioritzar els  productes de comerç just en totes les compres de l’Ajuntament en què sigui 
possible. 2007 2008 2009 2010



CULTURA
1.- REORIENTACIÓ POLÍTICA I FUNCIONAL DEL CONCEPTE DE CULTURA vs FESTES

Realització del Pla d’acció cultural d’Arenys de Mar, amb el suport de la Diputació de Barcelona, 
incloent-hi  l’acció cultural  com un dels factors bàsics de desenvolupament del municipi a mitjà 
termini. El Pla deteminarà clarament els objectius que es volen aconseguir, les accions estratègiques 
i els recursos a mitjà i llarg termini. 

2007 2008 2009 2010

Replanteig de les responsabilitats de l’Àrea de Cultura i reorganització de l’organigrama creant els 
serveis necessaris per assumir la globalitat de totes les tasques que actualment es coordinen des de 
la Regidoria de Cultura/Centre Cultural Calisay. 

2007 2008 2009 2010

Desenvolupament d’un Pla de finançament i inversions de les activitats i  els equipaments culturals 
que inclogui la possibilitat de capital privat i de mecenatge. 

Creació de nous espais d’agenda cultural i ciutadana en els mitjans municipals de comunicació i 
difusió. 2007 2008 2009 2010

Creació de recorreguts i itineraris històrics i naturals que donin a conèixer el nostre patrimoni. 

2.- RECUPERAR EL PAPER ACTIU DE LES ENTITATS I LA CIUTADANIA I AFAVORIR LA SEVA IMPLICACIÓ EN 
L'ACCIÓ MUNICIPAL 

Generació de xarxes de coordinació i complicitat entre tots els agents que participen en la vida 
cultural arenyenca: transversalment des de l’Ajuntament, les entitats i associacions, les indústries 
culturals i els creadors. 

2007 2008 2009 2010

Consolidació d’un calendari festiu únic i de vila, que integri totes les festes i esdeveniments, que 
tingui com a moments culminants la dinamització de la Festa Major de Sant Zenon, i la festa de Sant 
Roc, amb una oferta variada. I que potenciï la participació de la Comissió de Festes. 

2007 2008 2009 2010

Potenciació de la Cavalcada de Reis i suport actiu a l’Organització Cavalcada de Reis (OCR).
2007 2008 2009 2010

Aposta per ser referents territorials en diverses accions culturals: Festival de Jazz, Festa’l Grogui, 
FUM, Revetlla de Sant Joan… 

3.- MILLORA I ADEQUACIÓ D'EQUIPAMENTS I ESPAIS PÚBLICS

AMPLIACIÓ TEATRE PRINCIPAL

Programació i realització de l’ampliació del Teatre Principal per l’antiga casa de Can Vives. 
2007 2008 2009 2010

NOVA BIBLIOTECA

Negociació amb la propietat de les Clarisses per a l’adequació de l’equipament com a Biblioteca, 
Arxiu històric, Centre d'estudis Salvador Espriu i altres autors locals. 

PLA DE XOC AL MUSEU D'ARENYS

Rehabilitació de l’antiga capella del Museu de Puntes Frederic Marès. 
Recuperació del Fons Fidel Fita amb exposició de caràcter permanent. 2007 2008 2009 2010

CENTRE CULTURAL CALISAY

Ampliació i dotació de recursos de nous espais per a les entitats arenyenques. 
Habilitació de les dependències dels nous espais que ocupava la Regidoria de Promoció Local   2007 2008 2009 2010

Difusió de l'art a la vila a partir de la incorporació en els espais públics d’elements artístics de 
referència (escultures, murals...)

4.- POLÍTICA LINGÜÍSTICA

Consolidació del Servei Municipal de Català. 
Ampliació i difusió de les activitats del servei i potenciació dels autors locals. 



DONA
1.- IGUALTAT ENTRE GÈNERES PER ASSOLIR UNA SOCIETAT MÉS JUSTA PLURAL I RESPECTUOSA  AMB LES 
DIFERÈNCIES

Creació de la Regidoria de la Dona i dotar-la amb els mitjans tècnics i econòmics necessaris per 

desenvolupar les  polítiques  de  gènere  al  municipi  perquè esdevingui  l'eina  transversal  de  les 

polítiques de les dones a l’Ajuntament i al municipi.

2007 2008 2009 2010

Creació del Consell  de Dones d’Arenys de Mar. Com a lloc de trobada i espai on marcar les 

polítiques de les dones a aplicar al municipi d’Arenys de Mar.
2007 2008 2009 2010

Celebració institucional del dia 8 de març i  altres d'específics en temes de dona (com el dia contra 

el càncer de mama) mitjançant actes informatius i campanyes de sensibilització. 

Millora de la informació i assessorament a les dones en l’àmbit jurídic, sanitari i laboral. 
2007 2008 2009 2010

2.- POTENCIAR LA LLUITA I LA PREVENCIÓ CONTRA LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE

Celebració institucional del dia 25 de novembre, dia contra la violència sexista.

Revisió del “Protocol d’emergències socials” per aprofundir en els casos de violència de gènere.
2007 2008 2009 2010

Foment de campanyes a les escoles sobre la prevenció de la violència de gènere.

3.- CONÈIXER LA SITUACIÓ REAL D'IGUALTAT DONA-HOME

Programació periòdica de campanyes sobre necessitat de conciliació de la vida familiar i laboral.

Redacció del Pla d’igualtat, prèvia auditoria d’igualtat que reflectirà la realitat a Arenys de Mar.
2007 2008 2009 2010

Campanyes de sensibilització i  tallers  per prevenir i  conscienciar sobre els  estereotips socials 

marcats. 

Polítiques educatives a les escoles promogudes des de l’Ajuntament i en col·laboració amb entitats 

i institucions, per fomentar la igualtat home-dona. 

Programació  de  campanyes  sobre  igualtat  d’oportunitats  i  foment  i  control  d’aquestes  en 

col·laboració amb la Regidoria de Promoció Local. 



EDUCACIÓ
1.- IMPULS NOUS EQUIPAMENTS I MILLORA DE LES ACTUALS INFRAESTRUCTURES EDUCATIVES 

CEIP JOAN MARAGALL

Reforma  i  millores  d'accessibilitat  a  l'edifici  del  parvulari  i  construcció  de  la  nova  aula  de 

psicomotricitat (a l'antic espai dels Bombers).
2007 2008 2009 2010

Reforma integral dels serveis de la 1a. i 2. planta.
2007 2008 2009 2010

Reforma,  adequació i pintat de la pista poliesportiva i les grades.

Millora del terra del gimnàs i els vestuaris.

Adequació lavabos del pati.

2007 2008 2009 2010

Revisió  i  millora  dels  sistemes  energètics  i  renovació  amb  solucions  recolzades  en  energies 

renovables.
2007 2008 2009 2010

CEIP SINERA

Seguiment de l'obra de construcció del nou edifici al Bareu.

Creació d'una comissió de seguiment amb els pares i la direcció del centre.
2007 2008 2009 2010

ESCOLA BRESSOL D'ARENYS DE MAR

Definició del projecte de construcció de la nova escola bressol.
Encàrrec i redacció del projecte de la nova escola bressol. 2007 2008 2009 2010

Construcció de la nova escola bressol a la zona del rial del Bareu.
2007 2008 2009 2010

Ampliació del patí i altres millores (ascensor, porta accés...) als mòduls de la Raureta.
2007 2008 2009 2010

AULA DE FORMACIÓ D'ADULTS 

Provisió de nous espais d'acord la voluntat de creixement del servei i nova oferta d'horaris.
2007 2008 2009 2010

Dotar d'un espai propi de despatx l'equip directiu i docent.
2007 2008 2009 2010

2.-  L'EDUCACIÓ COM UN DRET DE LA CIUTADANIA AL LLARG DE TOTA LA VIDA I  PROMOCIÓ DEL 
TREBALL CONJUNT DE TOTA LA COMUNITAT EDUCATIVA

Impuls del treball en comú i cohesió de la comunitat educativa. 

Dinamització  del  Consell  Escolar  com  a  eina  clau  del  treball  amb  la  comunitat  educativa. 

Compromís d'un mínim de tres convocatòries del Consell Escolar per curs.

Intensificació dels canals informatius i de la participació de la comunitat educativa en totes les 

actuacions que es portin a terme de millora i noves infraestructures educatives.

Incorporació de   les  entitats  i  els  col·lectius  que treballen per a  l'educació en el  lleure i  els 

professionals i persones que puguin aportar el seu coneixement i experiència.

Programació conjunta amb els centres i les AMPES d'actes informatius i conferències sobre temes 

relacionats amb l'educació. Institucionalitzar un acte acadèmic d'inici de curs escolar.



Creació de la plaça de tècnic d'Educació i reforçament de la Regidoria. 
2007 2008 2009 2010

Prioritat a les actuacions i sensibilització en temes mediambientals

Implicació en el procés de posada en marxa de la recollida selectiva porta a porta.

Impuls dels camins escolars com a mesura de seguretat viària i de sensibilització per una mobilitat 

sostenible (amb el suport de la Regidoria de Mobilitat).

Impuls de les TIC com eines afavoridores de la comunicació i la creativitat i l'eficiència

Creació i  dinamització d'una plataforma web que afavoreixi el  treball conjunt de la comunitat 

educativa
2007 2008 2009 2010

Impuls de la pràctica de l'esport i facilitar l'accés a les instal·lacions esportives públiques

Obrir els patis de les escoles públiques a les activitats extraescolars, en especial les esportives, amb 

totes les mesures de seguretat i serveis (amb el suport de la Regidoria d'Esports).
2007 2008 2009 2010

Aposta per l'aprenentatge al llarg de la vida

Ampliació de  l'oferta de l'Aula de Formació d'Adults,  amb especial atenció a obrir noves franges 

horàries.
2007 2008 2009 2010

Difusió i suport a l'activitat de l'Aula d'Extensió Universitària.

Millora del serveis municipals de suport per garantir la cohesió social 

Atenció especial als temes alimentaris i de salut escolar (campanya, cursos per a pares...)

Programació i suport a activitats complementàries a l'acció educativa

Impuls i promoció del teatre a l'escola.

Increment de l'oferta de la informació i serveis juvenils als centres educatius.



ESPORTS
1.- FOMENT D'UNA POLÍTICA ESPORTIVA DE LLEURE

Reforma del programa de gimnàstica per a la gent gran, per millorar-lo incrementant  les places i 

modificant  el  contingut  de  les  activitats, dirigint-les  a  una  millora  de  la  salut  dels  nostres 

convilatans i convilatanes.

2007 2008 2009 2010

Afavorir la participació de la gent gran en les excursions i colònies.

Restabliment de l’oferta esportiva en el programa de gimnàstica per a adults, convocant noves 

places i ampliant l’oferta.
2007 2008 2009 2010

Demanar la col·laboració d’esportistes reconeguts perquè fomentin l’esport.

Habilitació  d'espais  públics  per  practicar  activitats  lúdico-esportives  en  condicions  òptimes. 

S’instal·laran equipaments esportius  en places i  zones d’esbarjo com ara cistelles de bàsquet, 

taules de tennis taula, estacions d’activitat física.

2007 2008 2009 2010

Recuperació i promoció dels circuits per rials, tant per córrer, com anar amb bicicleta, com per 

muntar a cavall.
2007 2008 2009 2010

2.- FOMENT DE L'ESPORT ESCOLAR

Formalització dels convenis per a l’ús social de les instal·lacions esportives dels centres educatius, 

en horari no docent i durant el cap de setmana. 

Promoció i  implicació  de  les  escoles  del  municipi  perquè participin en  el  jocs  escolars  que 

organitza el Consell Escolar.

3.- DONAR SUPORT A L'ESPORT BASE

Promoció de la signatura de convenis entre les entitats esportives i les AMPES.

Millora de les pistes d’atletisme de Valldegata Draper.
2007 2008 2009 2010

Promoció dels esports nàutics i foment de la cultura del mar que permeti ampliar la pràctica 

d’esports a la platja i al port.
2007 2008 2009 2010

4.- COHESIÓ I COORDINACIÓ DE LES ENTITATS ESPORTIVES PER CRÉIXER

Creació del Consell  Municipal d’Esports, com a òrgan de participació ciutadana, amb l'objectiu 

d'establir el model esportiu d’ Arenys de Mar agrupant totes les sensibilitats esportives de la vila.
2007 2008 2009 2010

Mancomunar amb altres poblacions noves instal·lacions i activitats esportives.

Confecció d'un programa anual  mancomunat  de  cursos  de  formació i  titulacions  per  obtenir 

titulats  en  temes  com  el  monitoratge, entrenadors, formació  de  directius, primers  auxilis, 

socorristes subaquàtics,...

Promocionar els nous clubs i entitats esportives poc conegudes a la vila per tractar-se d’esports 

minoritaris.



5.- CONDICIONAMENT DE LES INSTAL·LACIONS ESPORTIVES

Aprovació del  MIEM (Mapa  d’instal·lacions  esportives  municipals), que  ha  de  marcar  la  línia 

d’actuació de la política esportiva de la vila atès que conté les necessitats i la viabilitat de construir  

en espais concrets noves instal·lacions esportives.

2007 2008 2009 2010

Reforma integral del pavelló triple, incloent-hi vestidors, pistes, gimnàs i magatzem.
2007 2008 2009 2010

Estudi, amb el Patronat de Lurdes, d'instal·lar equipaments esportius al parc.

6.- FOMENT DE L'ESPORT FEDERAT

Revisió i actualització de les bases de les subvencions econòmiques amb l’objectiu de donar suport 

a les iniciatives esportives amb el màxim d’equitat possible.

Recerca de nous ajuts i subvencions al foment de l’esport i esportistes de la nostra vila.

7.- ESPORT, SALUT I INTEGRACIÓ

Promoció de la pràctica esportiva de persones amb discapacitats.

Campanyes informatives per relacionar l’esport amb la salut, millora de l’ànim, sistemes alimentaris, 

prevenció de possibles transtorns.



INFÀNCIA JOVENTUT
1.- IMPULS D'EINES I ESPAIS DE PARTICIPACIÓ DELS JOVES EN LES POLÍTIQUES QUE ELS AFECTEN I EN EL 
CONJUNT DE LA VIDA ARENYENCA

Redacció del Pla local de joventut 2008-2010 com a text de referència de les actuacions adreçades 

als joves i un compromís del Govern d'assumir-lo com a guia de les seves polítiques
2007 2008 2009 2010

Constitució i impuls del Consell de Joves com a principal espai de coordinació i comunicació dels 

col·lectius, entitats i joves a títol individual.
2007 2008 2009 2010

Afavorir espais de debat i participació dels joves a la política municipal.

Adaptació del PIJ  als horaris i les demandes dels joves i reforçar la seva capacitat de difusió i 

comunicació amb els joves a través de les TIC.
2007 2008 2009 2010

Coordinar la programació i serveis joves amb els municipis veïns.

Facilitar que els joves es puguin emancipar i accedir a un habitatge digne i assequible en les millors 

condicions. Impulsar una oferta municipal d'habitatges en règim de lloguer adreçada a joves.

Mantenir una oferta formativa i professional per als joves. 

Impuls del  treball entre entitats i  col·lectius de joves per a la programació de les activitats que ja 

realitzen i la definició de nous projectes conjunts.

2.- NOUS ESPAIS PELS JOVES QUE PUGUIN GESTIONAR SEGONS LES SEVES PRIORITATS

Adequació i obertura de l'Espai Jove al Centre Cultural Calisay. 

Reorganització horària i d'espais del PIJ.
2007 2008 2009 2010

Impuls a l'edifici de la Raureta d'un espai  que els joves se sentin propi i puguin gestionar ells 

mateixos.
2007 2008 2009 2010

Creació d'espais musicals d'assaig adequats.
2007 2008 2009 2010

3.- ESPECIAL ATENCIÓ ALS INFANTS COM USUARIS PREFERENTS DELS ESPAIS PÚBLICS

Anàlisi i elaboració d'un pla d'usos d'espais públics adreçats als infants.
2007 2008 2009 2010

Programació d'una agenda cultural i festiva especialment adreçada als infants.
2007 2008 2009 2010

Accions de difusió i comunicació dels drets dels infants.



NOVA CIUTADANIA
1.- IMPULS PLA DE CIVISME I CIUTADANIA

Elaboració del Pla integral de ciutadania.
2007 2008 2009 2010

Estudi, redacció del Pla d’acollida.
2007 2008 2009 2010

Posada en funcionament del Pla d’acollida.
2007 2008 2009 2010

Confecció de l’Ordenança de civisme.
2007 2008 2009 2010

Creació del Centre de Mediació i Convivència.
2007 2008 2009 2010

Organització de cursos de llengua catalana per a persones nouvingudes
2007 2008 2009 2010

Creació del Voluntariat Cívic.
2007 2008 2009 2010

Creació de la figura d’acompanyant intercultural.
2007 2008 2009 2010



SALUT PÚBLICA I CONSUM
1.- PROMOCIÓ DE LA SALUT

Creació del Consell Municipal de Salut i Consum.
2007 2008 2009 2010

Programació  de  campanyes  de  prevenció  i  sensibilització  en  temes  sanitaris,  sexualitat, 

drogodependències, adreçades a col·lectius específics.

Realització de programes als centres educatius  per a l'adquisició d'hàbits saludables  (alimentació, 

esports, higiene...).

NEGOCIACIÓ AMB EL DEPARTAMENT DE SALUT DE MILLORES I NOUS SERVEIS DE SALUT

Ampliació del Centre d'Assistència Primària (CAP) amb nous serveis.
2007 2008 2009 2010

Reconeixement per part de l'ICS de la lliure elecció d´hospital entre Calella i Mataró.
2007 2008 2009 2010

Participació d'Arenys de Mar en el Consorci Sanitari del Maresme Centre, amb seu a Mataró, 

formant part del govern territorial de salut .
2007 2008 2009 2010

2.- DIFUSIÓ DELS DRETS DEL CONSUMIDOR I PROMOCIÓ DE SERVEIS MUNICIPALS PER EMPARAR-LO

Campanya de difusió pública dels serveis municipals per atendre les seves queixes i consultes com 

a consumidors.

Assesoria jurídica integral als consumidors.
2007 2008 2009 2010

Campanyes informatives i preventives a la ciutadania.

Participació regular a Ràdio Arenys a través d'un programa específic sobre temes de salut pública i 

consum.
2007 2008 2009 2010



Àrea de Serveis Generals i Participació Ciutadana

SERVEIS GENERALS
1.- REORGANITZACIO DE L'ADMINISTRACIÓ MUNICIPAL PER MILLORAR EN EFICIÈNCIA I QÜALITAT DE 
SERVEI AL CIUTADÀ

Elaboració i seguiment del Programa d’actuació municipal (PAM).

Revisió dels Organismes Autònoms Locals.
2007 2008 2009 2010

Elaboració del Pla d’equipaments. 
2007 2008 2009 2010

Creació del Servei de Recursos Humans i Organització.
2007 2008 2009 2010

Redacció d’un nou Conveni laboral que permeti un pacte amb el personal funcionari i laboral de 
l’Ajuntament. 2007 2008 2009 2010

Regularització de les places vacants de l’oferta pública d’ocupació.

Orientació del treball cap a criteris de qualitat i de servei al ciutadà.

Desenvolupament d'una Intranet com a eina bàsica de transversalitat de la gestió administrativa.
2007 2008 2009 2010

Organització de cursos de formació per al personal municipal

2.- UN AJUNTAMENT I UNA GESTIÓ MUNICIPAL TRANSPARENT, OBERTA I PROPERA AL CIUTADÀ

Creació de l’Oficina d’Atenció Ciutadana (OAC).
2007 2008 2009 2010

Reforma de les convocatòries de subvencions.
2007 2008 2009 2010

Creació del 010 com a telèfon d’informació i servei les 24 hores.
2007 2008 2009 2010

Incorporació de la tramitació telemàtica de gestions administratives.

Incorporació del mòdul E-Tram de l'Administració Oberta de Catalunya al web municipal.
2007 2008 2009 2010

3.- MODERNITZACIÓ DE L'AJUNTAMENT AMB UN ÚS EFICIENT DE LES TIC

Realitzar un estudi per implantar programari lliure.
2007 2008 2009 2010

Formar el personal municipal en programari lliure.
2007 2008 2009 2010



Migració del Registre Client/Servidor a ASP.
2007 2008 2009 2010

Implantació del seguiment expedients ASP a tots els serveis municipals.
2007 2008 2009 2010

Adquisició i posada en funcionament de l’històric de cementiri.
2007 2008 2009 2010

Adquisició del programa de gestió de personal.
2007 2008 2009 2010

Adquisició i posada en funcionament de programari SIG.
2007 2008 2009 2010

Informatització i organització de l’Arxiu Municipal Administratiu.
2007 2008 2009 2010

Actualització del programa de nòmines.
2007 2008 2009 2010

Accés electrònic dels ciutadans a l'Administració municipal i creació de la carpeta del ciutadà.
2007 2008 2009 2010

Adquisició centraleta telefònica Calisay i Maragall.
2007 2008 2009 2010



PARTICIPACIÓ CIUTADANA
1.- NOU IMPULS A LA PARTICIPACIÓ CIUTADANA

Creació de la Bústia municipal al web de l’Ajuntament.
2007 2008 2009 2010

Instal·lació de la Bústia municipal als equipaments municipals.
2007 2008 2009 2010

Elaboració del diagnòstic participatiu de la vila, com a primera acció del Pla participatiu d’Arenys de 
Mar. 2007 2008 2009 2010

Creació del Senat municipal.
2007 2008 2009 2010

Procés participatiu dels Pressupostos.

Creació d’una taula de diàleg i comunicació amb les associacions de veïns, com a pas previ a la 
creació del Consell Territorial i l’Oficina d’Assessorament a les Entitats. 2007 2008 2009 2010

Elaboració del Pla director de participació d'Arenys de Mar.
2007 2008 2009 2010

Creació de Consells Municipals.

Implantació del programa Consensus.
2007 2008 2009 2010

Nomenament del Defensor/a de la Ciutadania.
2007 2008 2009 2010

Creació del Consell de Vila.
2007 2008 2009 2010



COMUNICACIÓ
1.- MILLORA DELS CANALS DE COMUNICACIÓ MUNICIPAL AMB LA CIUTADANIA I CONSOLIDACIÓ DE LA 
IMATGE INSTITUCIONAL DE L'AJUNTAMENT D'ARENYS DE MAR

Renovació de la imatge corporativa de l’Ajuntament d'Arenys de Mar i unificació dels criteris i 

estils de comunicació de la institució.
2007 2008 2009 2010

Millora del web municipal, en tant que eina d’informació a la ciutadania. Ampliació dels serveis a les 

entitats a través del web.

Renovació d'imatge i continguts del butlletí municipal i d’Arenys Activitats. 
2007 2008 2009 2010

Edició en àudio del butlletí municipal per fer arribar la informació municipal a les persones cegues 

o amb reducció visual i a residències geriàtriques. 
2007 2008 2009 2010

Creació de l’Entitat Pública Empresarial de comunicació - Ràdio Arenys.
2007 2008 2009 2010

Convertir  les  publicacions  municipals  en  plataforma  d’expressió  de  les  diferents  sensibilitats 

artístiques de la vila. 
2007 2008 2009 2010

Edició  de  publicacions  en  format  paper  per  difondre  diferents  aspectes  de  la  idiosincràsia 

arenyenca.
2007 2008 2009 2010

Promoció de l'accés lliure a la informació amb l'ús de les llicències Creative Commons per a totes 

les publicacions finançades amb fons públics.
2007 2008 2009 2010



SOCIETAT DE LA INFORMACIÓ
1.-  UNA NOVA SOCIETAT DEL CONEIXEMENT MÉS COHESIONADA, JUSTA I  AMB OPORTUNITATS PER 

TOTHOM.

Garantir la cohesió digital de tota la vila fent especial atenció als col·lectius desafavorits i sectors  

econòmics amb especial dificultat d'accés ales TIC. 

Mantenir programes d'alfabetització i formació digital.

Avançar en eficàcia a l'Administració municipal a partir d'un ús intensiu de les TIC. Incorporar 

nous serveis d'administració electrònica i participació ciutadana digital.

Implicació  pública  en  el  desplegament  d'infraestructures de  comunicacions  electròniques  per 

garantir a tot el nucli urbà l'accés a la banda ampla, a la TV (TDT) i a la telefonia mòbil.

Donar  suport  a  iniciatives  empresarials  i  projectes  innovadors  que  s'orientin  cap  a  la  nova 

economia del coneixement. 

Impuls del coneixement i les tecnologies lliures i els estàndards oberts.

Disseny  d'una  MAN  (Metropolitan  Area  Network)  que  interconnecti  els  diversos  edificis 

municipals i  altres centres públics arenyencs. Desplegament d'una infraestructura municipal de 

comunicacions electròniques. 

2007 2008 2009 2010

Adequació d'una nova aula informàtica de formació (C.C.Calisay)
2007 2008 2009 2010



Àrea de Territori i Sostenibilitat

URBANISME I HABITATGE
1.- UN PACTE INSTITUCIONAL DE CONSENS PER AL TERRITORI, LA COHESIÓ SOCIAL I LA SOSTENIBILITAT 

Aprovació definitiva i execució del POUM.
2007 2008 2009 2010

Execució  del  Pla  Especial  de  Protecció  del  Patrimoni  arquitectònic  (PEPPA) i  Pla  Especial 
d’ordenació del centre històric d’Arenys de Mar. 2007 2008 2009 2010

Impuls Consell d’Urbanisme i Medi Ambient.
2007 2008 2009 2010

Programa de millora i urbanització de carrers. 

Pla d’actuació i manteniment de les urbanitzacions.
2007 2008 2009 2010

Desenvolupament i execució del Pla integral del veïnat de Sant Elm. D'acord amb el compromís 
establert per al finançamet de la Llei de Barris. 2007 2008 2009 2010

Àrees de discontinuïtat amb municipis veïns: pas per sota l'autopista per connectar amb Arenys de 
Munt. 2007 2008 2009 2010

Renegociació del conveni per a la municipalització de la Torre dels Encantats.

2.- UNA RIERA I UN FRONT MARÍTIM QUE ESDEVINGUIN ESPAIS EMBLEMÀTICS D'OCI I PROMOCIÓ LOCAL

Aprovació definitiva i execució del Pla especial del port 
2007 2008 2009 2010

Reordenament del front marítim: impuls de la connexió a través d'un passeig marítim amb Caldes 
i Canet

Negociacions amb l’ACA i amb les administracions competents  per  aconseguir una solució a la 
desembocadura de la Riera i  impuls de les actuacions per executar-lo.

Actuació per la millora de la urbanització de la Riera: voreres, reordenació...
2007 2008 2009 2010

Projecte de cobriment de la Riera i pas en el tram de l'Asil Torrent.
2007 2008 2009 2010

3.- APOSTA PER UN HABITATGE DIGNE I ACCESSIBLE A TOTHOM

Creació d’empresa pública d’Urbanisme i Habitatge.
2007 2008 2009 2010

Elaboració d'un Pla municipal d’habitatge amb l'objectiu de promocionar l’habitatge de lloguer 
prioritzant els col·lectius amb dificultat d'accedir-hi. 2007 2008 2009 2010

Creació d'una borsa d’habitatge jove i foment de la incorporació al mercat de lloguer d’habitatges 
desocupats.



MEDI AMBIENT
1.- ARENYS,  VILA VERDA: SENSIBLE I RESPONSABLE AMB EL MEDI AMBIENT I EL CANVI CLIMÀTIC

Reactivar l'Agenda 21, com a eina i referent per treballar d’una manera coherent i programada en 
matèria de medi ambient. 2007 2008 2009 2010

Impuls del Consell d’Urbanisme i Medi Ambient.
2007 2008 2009 2010

Programes d’educació ambiental: reciclatge i recollida selectiva, estalvi d'aigua...

Pla de gestió energètica als equipaments municipals i implantació de  sistemes d'energies 
renovables.

Estudiar l’aprofitament de les aigües freàtiques per a usos adequats a les seves característiques.

Polítiques de defensa forestal, sensibilització, prevenció i cremes de gestió.

Elaboració d’un mapa acústic de la vila que permeti definir els llindars legals de soroll dintre del 
municipi. Creació del Mapa de capacitat acústica. 2007 2008 2009 2010

2.- AVANÇAR EN LA REUTILITZACIÓ, EL RECICLATGE I EL TRACTAMENT DE RESIDUS

Implantació i execució de la recollida selectiva porta a porta, domèstica i comercial.
2007 2008 2009 2010

Optimitzar la deixalleria i millorar-ne el servei.
2007 2008 2009 2010

Clausurar i restaurar punts d’abocament incontrolat de deixalles.

Recollida de voluminosos amb trucada prèvia.
2007 2008 2009 2010

Ambientalitzar el funcionament intern de l’Ajuntament (ús de materials reciclats, reutilitzables, 
gestió selectiva de deixalles, estalvi energètic...).

Utilitzar materials reciclats i reutilitzables per als actes organitzats per l’Ajuntament. 

3.- LES PLATGES, LES PENYES I ELS RIALS: SIMBOLS DEL NOSTRE PASSAT I ACTIUS DEL NOSTRE FUTUR

Pla integral de gestió de les platges.
2007 2008 2009 2010

Ampliació dels equipaments de serveis i lúdics a les platges.

Ampliació i millora d’espais de protecció de platges, penyes i rials.

Recuperació i manteniment de la xarxa de vials i camins.

Realitzar el Pla de Gestió i Conservació de la plataneda  monumental de la Riera.
2007 2008 2009 2010

Incrementar el nivell de protecció i conservació dels arbres i arbredes singulars de la vila, i 
promoure el seu coneixement i difusió.



OBRES i SERVEIS
1.- UNA VILA NETA I ENDREÇADA

Reforçament de la neteja viària.

Campanyes de sensibilització i civisme.

Actuacions d’eliminació de barreres arquitectòniques a l’espai públic.

Externalització i millora del servei de manteniment de les urbanitzacions.

Pla de parcs i jardins i jocs infantils.
2007 2008 2009 2010

Creació de nous espais públics i actuacions de millora dels actuals.
Obrir el nou parc del Bareu. 2007 2008 2009 2010

Harmonització del mobiliari urbà.

Pla director de renovació i millora del clavegueram.
2007 2008 2009 2010

Millora inversora en l’enllumenat públic.
2007 2008 2009 2010



PROMOCIÓ LOCAL
1.- CONSELL DE PROMOCIÓ ECONÒMICA:  UNA EINA ESTRATÈGICA 

Conversió del Consell  de Promoció Econòmica en l’espai on definir les línies estratègiques: més 
horitzó i menys “dia a dia”. 2007 2008 2009 2010

Impuls del Consell com a eina d’implicació dels agents econòmics locals.
Consolidació del treball periòdic i regular (mensual) del Consell i dels seus grups de treball.

Desenvolupament d'un Pla estratègic de vila.
2007 2008 2009 2010

Projecte turístic a partir de les potencialitats:

Adhesió a la marca Costa de Barcelona Maresme.

Adquisició de la denominació de municipi turístic “Odissea”.

Desenvolupar i potenciar l’oferta orientada al turisme de família i de qualitat. 

Tenir presència en les rutes turístiques comarcals.

Reordenació de les guinguetes de les platges.
2007 2008 2009 2010

Promoció d' Arenys de Mar com a destinació gastronòmica,

2.- UNA APOSTA PEL COMERÇ LOCAL I DE PROXIMITAT

REFORMA DEL MERCAT MUNICIPAL 

Posada en marxa d’activitats dinamitzadores del mercat.
2007 2008 2009 2010

Posada al dia d’una nova imatge corporativa: marca, lema i logo.

Reintroducció de la figura del director/dinamitzador. 
2007 2008 2009 2010

Creació d’un web per guanyar proximitat amb els segments no-usuaris del mercat, amb especial 
atenció als joves. 2007 2008 2009 2010

Finalització de l’avantprojecte de reforma i elaboració del plec per al concurs públic.
2007 2008 2009 2010

Trasllat provisional del mercat (si s’escau).
2007 2008 2009 2010

Execució del projecte de reforma.
2007 2008 2009 2010

COMERÇ D'ARENYS

Suspensió temporal de llicències d’alguns establiments no comercials en planta baixa. 
2007 2008 2009 2010

Regulació dels usos comercials en planta baixa (“zones fredes”).
2007 2008 2009 2010



Avançar cap a un centre comercial “a cel obert” a la Riera.
2007 2008 2009 2010

Creació d'un portal (web) econòmic amb la informació de referència en l'àmbit de la restauració, 
el comerç,  les empreses, els serveis d'oci, l'oferta turística, etc. 2007 2008 2009 2010

MERCAT SETMANAL

Estudi de la reubicació del mercat dels dissabtes.
2007 2008 2009 2010

3.- INSERCIÓ LABORAL

Promoció de  l’intercanvi de bones pràctiques amb altres municipis.

Impuls de polítiques adreçades a col·lectius amb especials dificultats d’inserció laboral (especial 
atenció als joves).

Renovació del projecte de l'Escola taller.
2007 2008 2009 2010

4.- APLICACIÓ DE LA LLEI DE BARRIS

Dinamització comercial i laboral el barri de Sant Elm en el marc de l'aplicació de la Llei de barris.
2007 2008 2009 2010



 

MOBILITAT
1.- ESPAIS PÚBLICS: PRIORITAT A LES PERSONES

Millora de la mobilitat rodada

Estudi en profunditat dels possibles models de transport urbà.
2007 2008 2009 2010

Conèixer la demanda potencial d'un servei de transport urbà per tal d'identificar-ne els itineraris, 
les freqüències i el cost. 2007 2008 2009 2010

Implantació d'un servei de transport públic urbà.
2007 2008 2009 2010

Millora de la mobilitat no rodada

Estudi dels camins escolars i realització de les actuacions prioritàries.
2007 2008 2009 2010

Conversió progressiva de la Riera en una zona de vianants.
2007 2008 2009 2010

Elaboració d'un pla d’extensió, reubicació i ús del carril bici.
2007 2008 2009 2010

Recuperació del pas a peu per ponent amb Arenys de Munt.
2007 2008 2009 2010

Recuperació de rials com a espais públics per recorrer a peu i/o en bicicleta.
2007 2008 2009 2010



RESUM DELS PRINCIPALS COMPROMISOS QUE RECULL EL PAM 2007-2011

Reorganització de  l’Ajuntament per aconseguir una gestió més eficaç i  transparent i amb objectius clars de 

qualitat i  eficiència. Reorganització dels processos administratius, millora de la gestió dels recursos humans  i 

implantació  de les  TIC com a eines  de millora de la  productivitat. Imminent posada en marxa de l'Oficina 

d’Atenció  Ciutadana, amb horaris  de  matí  i  tarda, per  poder  atendre a  tothom. Aposta  decidida  per  a  la 

participació ciutadana a partir de l'elaboració d'un Pla de participació ciutadana i la creació o renovació dels 

consells participatius: com el de Vila, de Joves, de Cooperació i Solidaritat, d'Acció Social, Esports i Dones.

L'actuació municipal en aquest mandat vol avançar en un model de vila que sigui econòmicament i territorialment 

sostenible, respectuós amb el medi ambient i les persones. Per fer-ho s'aprovarà el POUM i s'avançarà en altres 

planificacions del territori que afecten el Port, el nucli urbà i el patrimoni arquitectònic, les platges, els rials i les 

penyes. Les actuacions en el  sector econòmic es plantegen com a prioritat  aconseguir una imatge atractiva 

d'Arenys de Mar des dels nous àmbits d'interès turístic (gastronomia, turisme cultural...)  i fer la reforma integral 

del Mercat Municipal. Aquesta estratègia s'establirà des d'un Pla estratègic de vila i es dirigirà des del Consell de 

Promoció Econòmica.

 

En l'àmbit mediambiental hi ha el compromís d'implantar la recollida selectiva porta a porta i avançar en l'ús de 

tecnologies i sistemes d'energia renovable. La sostenibilitat també es complementa amb una acció a favor de la 

mobilitat rodada, apostant per una solució de transport urbà, i no rodada, amb propostes com els camins escolars 

i la recuperació d'espais públics per les persones.

El PAM ha articulat les seves actuacions amb l'objectiu d'aconseguir una vila per a les persones, cohesionada 

socialment i amb drets i benestar per a tothom. D'aquest plantejament en surt el compromís en l'àmbit educatiu 

de construir una nova escola bressol, garantir un seguit d'inversions al CEIP Joan Maragall i facilitar la construcció 

del nou CEIP Sinera al rial del  Bareu. En l'àcció de salut es fa públic el compromís d'aconseguir l'ampliació del 

CAP amb nous serveis i la posada en marxa d'un Centre de Dia. També s'explicita la voluntat de trobar una 

solució de continuïtat al geriàtric municipal.  

Pel  que  fa  als  equipaments  es  fa  el  treball  previ  del  Pla  d'equipaments  i  també  es  detalla  el  compromís 

d'aconseguir tirar endavant una nova biblioteca, l'ampliació del Teatre Principal per la  casa de Can Vives i  la 

proposta que l'edifici de la Raureta sigui un espai per als joves i la creació artística. La regidoria d'Esports planteja 

la seva principal actuació al Pavelló municipal. 

Perquè aquestes voluntats es puguin portar a terme el Govern municipal ha treballat i redactat el Pla d'actuació 

municipal 2007-2011, com un pla director del mandat. El mateix Govern vol que aquest document sigui viu i que 

pugui  ser  debatut, amb la  resta de  forces de  l'oposició  i  tots  els  sectors  socials  implicats, tant  en  la  seva 

presentació inicial com durant la seva execució al llarg del mandat. Per aquest motiu es proposarà que se'n pugui 

fer una revisió anual, just en les dates d'elaboració dels pressupostos, per poder observar l'acompliment dels 

objectius plantejats o fer les possibles correccions quan sigui necessari.


