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Procediment de mostreig
S'ha fet una mostra aleatòria estratificada 

Àmbit
Ciutat de Barcelona
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ALsegons el districte, el sexe, l'edat i la 
nacionalitat. S’han aplicat quotes per cadascun 
dels estrats, calculades segons el padró 
municipal d’habitants

E t l

Grandària de la mostra
1.000 entrevistes

Univers
P bl ió d B l d 16 é

E
N

QError mostral
Per a un nivell de confiança del 95,5% (2σ), i P 
= Q, l'error és de ±3,16 per al conjunt de la 
mostra

Dates de realització

Població de Barcelona de 16 anys o més

Metodologia
Entrevista presencial a la llar

Afixació Dates de realització
Del 25 de novembre al 18 de desembre de 
2008.

Empresa de treball de camp
Millward Brown Spain

Afixació
Proporcional

Ponderació
No és procedent

Millward Brown Spain
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PRESENTACIÓ
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La intenció de l’enquesta semestral sobre 
sistemes d’informació i atenció de 
l’Aj t t d B l (ESSIAB) é

sobre els serveis d’atenció al ciutadà i de 
tràmits, ambdós procedents de l’Òmnibus 

i i l

Q
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TA
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TR

ALl’Ajuntament de Barcelona (ESSIAB) és 
esbrinar quin ús d’Internet fan els barcelonins 
i les barcelonines, i també saber el 
coneixement i l’ús dels diversos serveis 
municipals d’atenció al ciutadà i de tramitació.

municipal. 

L’interès de l’evolució dels resultats se centra 
principalment a observar l’augment,  tot i que 
no lineal, de l’accés a Internet a la llar per part 
dels barcelonins, que va assolir el 58,8% al 
final del 2008

E
N

Q

A partir del juny del 2007 l’ESSIAB es duu a 
terme dues vegades l’any, els mesos de juny i 
novembre-desembre. Cada consulta consta 
de 1.000 entrevistes presencials a la llar a 
persones de 16 anys o més.

final del 2008. 

Aquest informe conté els resultats de la 
consulta de novembre-desembre del 2008. 
També hi consten els resultats des del 1997 
sobre Internet i els resultats des del 2004
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Ordinador a casa

P1 1 A casa seva tenen ordinador?
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 RP1.1.- A casa seva tenen ordinador?
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Al final del 2008, el 65,4% dels consultats 
deien que a casa seva tenien ordinador (el 
58,8% amb connexió a Internet i el 6,6%, 
sense connexió). Les persones que no tenen 
ordinador a casa seva actualment sumen el 
34 5% Els homes (68 4%) els més joves 48
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IS34,5%. Els homes (68,4%), els més joves 

(91,4%), els universitaris (87,2%), els 
directius i professionals liberals (100,0%), els 
quadres (92,8%) i els estudiants (100,0%) 
són els que més diuen que tenen ordinador a 
casa.

E l ió Si té t l’ l ió d l

46
48 47
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EEvolució: Si es té en compte l’evolució dels 
resultats s’observa un augment progressiu, 
tot i que no del tot lineal, del nombre de 
persones que tenen ordinador a casa. Es 
parteix del juny del 1999 amb el 45,5% i 
s'arriba a la tardor del 2008 amb el 68,4%. 
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Ordinador a casa

P1 2 I tenen previst comprar se un
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 RP1.2.- I tenen previst comprar-se un 

ordinador en els dotze mesos vinents?
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El 34,5% dels entrevistats no té ordinador a 
casa. La intenció d’aquest grup d’entrevistats 
de comprar-ne un és de l’11,6%. 

La intenció de compra és més alta en alguns 
grups poblacionals com ara els joves de 25 a 
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IS34 anys (40,0%), els quadres (40,0%) i les 

persones a l’atur (38,1%).

Evolució: L’evolució de la intenció de compra 
és irregular amb valors que oscil·len entre el 
5% i el 14%. A partir del 2004, la intenció se 
situa per sota del 10%, excepte en dos
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Esitua per sota del 10%, excepte en dos 
moments; la tardor del 2008 és precisament 
una d’aquestes excepcions.  5
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P1.2
345
No tenen ordinador
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Ordinador a casa

P1 3 Quants ordinadors tenen a casa?

100
%

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 RP1.3.- Quants ordinadors tenen a casa?
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La majoria només té un ordinador a casa 
(61,0%); el 25,8%, en té dos; el 7,8%, tres, i 
el 5,4%, té més de tres aparells. La mitjana 
d’ordinadors a casa és d’1,6 aparells. Els més 
joves diuen que tenen 2,0 ordinadors i els 
estudiants 2 1 26

24 24 24
27 27

25 26 26

40

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
ISestudiants 2,1. 

Evolució: El nombre d’ordinadors a la llar 
augmenta progressivament. D’una mitjana 
d’1,26 el juny del 2001 passa a 1,60 la tardor 
del 2008.
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Ordinador a casa

P1 4 L'ordinador de casa seva és de
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sobretaula o portàtil?
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L’ordinador de sobretaula continua essent el 
més habitual a les llars de les persones 
consultades (56,0%) i la presència de portàtils 
se situa al 44,0%. 

Els joves, els universitaris, les persones amb 
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IScàrrecs directius o els professionals liberals i 

els estudiants solen tenir més portàtils que 
altres grups de població.

Evolució: A la llar s’observa una disminució 
progressiva dels ordinadors de sobretaula i 
un augment també gradual dels portàtils.
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Ordinador a casa

P1 5 Em sabria dir de quin model es
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El model d’ordinador més habitual entre les 
persones consultades és el PC (83,7%). De 
Mac, en té el 7,3%.

El Mac és més freqüent entre persones de 25 
a 44 anys i quadres. 
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Evolució: El PC continua essent el model 
predominant.
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Ordinador a casa

P1 6 I a casa seva què tenen connectat
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 RP1.6.- I a casa seva, què tenen connectat 
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Impressora

De les persones consultades que a casa seva 
tenen ordinador, el 77,2% també té una 
impressora.

Evolució: La tardor del 2008 el nombre de
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ISEvolució: La tardor del 2008 el nombre de 

persones que tenien impressores a casa era 
pràcticament igual al de la consulta 
precedent. 
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Ordinador a casa

P1 6 I a casa seva què tenen connectat
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 RP1.6.- I a casa seva, què tenen connectat 

a l'ordinador?
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Escàner

De les persones consultades que a casa seva 
tenen ordinador, el 58,4% té un escàner.

Evolució: La tardor del 2008 el nombre de 
persones consultades que tenien un escàner

80
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ISpersones consultades que tenien un escàner 

a casa seva va augmentar respecte a les 
dues darreres consultes. 53 52
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Internet a casa

P1 7 I a casa seva estan connectats a
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Internet? 
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El 58,8% del total de persones consultades 
diu que a casa tenen connexió a Internet. 

Els grups de població que més accedeixen a 
Internet des de casa són els homes (62 6%) 50
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ISInternet des de casa són els homes (62,6%), 

els més joves (88,2%), els universitaris 
(79,6%), els quadres i els professionals 
liberals (més del 84%) i els estudiants 
(100,0%).

Evolució: S’observa un augment progressiu, 28
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Etot i que no lineal, del nombre de persones 
que tenen Internet a casa seva. Es parteix del 
juny del 1999 amb el 13% i s'arriba a la tardor 
del 2008 amb el 58,8%. En la darrera 
consulta el nombre de persones que diuen 
que tenen Internet a casa supera els 
precedents
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Internet a casa

P1 8 Tenen previst connectar se a
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 RP1.8.- Tenen previst connectar-se a 

Internet a casa seva en els dotze mesos 
vinents?
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El 36,9% de les persones consultades que a 
casa seva tenen ordinador, però no Internet, 
tenen el propòsit de connectar-se en els 
dotze mesos vinents.

Evolució: En els darrers anys la intenció de 
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ISconnectar-se a Internet presenta alts i baixos i 

oscil·la entre el 17% i el 47%; sempre és més 
alta al desembre que al juny. També, a 
mesura que el nombre de persones sense 
connexió disminueix, la variabilitat d’aquesta 
dada és més accentuada. 
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Internet a casa

P1 9 Quin tipus de connexió a Internet

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 RP1.9.- Quin tipus de connexió a Internet 

té a casa seva?
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El 87,2% de les llars tenen connexió a 
Internet mitjançant ADSL i el 6,6% per cable 
(Menta, Auna, Ono). Són poques les que 
tenen línia telefònica normal (1,9%), 
RDSL/RDSI  (0,9%), Wi-Fi pública (0,2%), 
UMTS/3G/Mòbil (1 4%)
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ISUMTS/3G/Mòbil (1,4%).

Evolució: Les connexions per ADSL 
continuen augmentant, mentre que la línia 
telefònica normal ja no la fa servir 
pràcticament ningú. Les altres opcions 
continuen essent  minoritàries.
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Internet a casa

P1 10 Disposen de tarifa plana a casa
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 RP1.10.- Disposen de tarifa plana a casa 

seva?
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El 92,2% de les persones consultades amb 
Internet a casa seva tenen tarifa plana.

Evolució: El nombre de persones consultades 
amb tarifa plana a casa seva novament 
supera els precedents. 65 65 64
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Ús de l'ordinador

P1 12 A Personalment acostuma a
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 RP1.12.A.- Personalment, acostuma a 

utilitzar l'ordinador?
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El 60,2% del total de persones entrevistades 
acostuma a utilitzar l’ordinador.

Hi ha més usuaris que usuàries (el 12,6% de 
diferència). Per edats, són usuaris 
pràcticament tots els joves de 16 a 24 anys 
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IS(93,5%) i els joves de 25 a 34 anys (87,6%); 

una majoria àmplia de les persones de 35 a 
44 anys (el 84,6%); el 69,1% de les que tenen 
entre 45 i 54 anys; el 41,7% de les persones 
d’entre 55 i 64 anys, i un grup reduït de 65 
anys o més (12,6%). Com més elevat és el 
i ll d’ t di é f üè i d’ú d

41 41

45
47

50 50 50

40

E
N

Q
U

Enivell d’estudis, més freqüència d’ús de 
l’ordinador (del 29,7% de les persones amb 
estudis primaris al 88,7% dels universitaris). 
En el cas dels estudiants, els professionals 
liberals i els empresaris és del 100,0%.

Evolució: Segons l’ESSIAB de la tardor del 

20

2008 l’ús de l’ordinador per part de les 
persones consultades se situa novament per 
sobre del 60%.
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Ús de l'ordinador

P1 13 A A quins llocs acostuma a
1999 2000 2001 2002 2003
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 RP1.13.A.- A quins llocs acostuma a 

utilitzar l'ordinador?
Juny 99 Des. 99 Juny 00 Des. 00 Juny 01 Des. 01 Juny 02 Des. 02 Juny 03 Des. 03

CASA 75,4 72,1 79,3 79,9 85,1 80,1 77,3 80,6 83,7 85,5

FEINA 38,6 47,6 45,4 44,8 45,6 43,9 48,9 43,7 45,3 39,4

ESCOLA/ CENTRE ESTUDIS 12,5 14,3 15,1 13,1 12,3 11,7 8,6 10,6 10,0 6,6

CIBERCAFÉ

LOCUTORI

S
TE

M
ES

 D
’IN
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R

M
A

El 88,1% dels usuaris utilitza l’ordinador a 
casa seva; el 36,4% a la feina; el 5,0% al 
centre d’estudis; el 4,8% al locutori; l’1,8% al 
cibercafè, i l’1,5% als centres culturals i les 
biblioteques. Els estudiants també utilitzen 
l’ordinador al centre d’estudis les persones

LOCUTORI

CENTRES CULTURALS, BIBLIOTEQUES

ALTRES 2,2 3,6 2,0 6,1 3,2 7,2 5,1 6,6 4,3 4,5

NS-NC 0,2 0,7 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

N (n=407) (n=409) (n=449) (n=473) (n=496) (n=497) (n=532) (n=501) (n=559) (n=559)

E
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 S
ISl ordinador al centre d estudis, les persones 

laboralment actives a la feina i les persones 
procedents d’altres països als locutoris.

Evolució: Utilitzar l’ordinador a casa és cada 
vegada més habitual, mentre que el seu ús a 
la feina, al centre d’estudis i a altres espais és 

d d
2004 2005 2006 2007 2008

E
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Ecada vegada menor.   

.

Juny Des. Juny Des. Juny Des. Juny Des. Juny Des.

CASA 82,1 85,7 87,2 87,9 87,7 89,6 84,9 83,0 86,1 88,1

FEINA 47,0 40,4 41,0 44,8 44,7 39,8 42,3 37,9 37,0 36,4

ESCOLA/ CENTRE ESTUDIS 7,1 4,8 5,6 6,0 7,2 4,9 9,3 9,7 5,3 5,0

CIBERCAFÉ 4,6 7,6 3,0 1,8

LOCUTORI 9,1 10,3 8,2 4,8

CENTRES CULTURALS, BIBLIOTEQUES 6,5 6,4 3,3 1,5

ALTRES 5,0 7,0 5,1 4,7 6,7 5,5 1,9 1,1 1,8 3,1

NS-NC 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0 0,2

N (577) (589) (585) (614) (642) (633) (570) (642) (570) (604)

P1.13
604
Acostumen a utilitzar ordinador
604
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Ús del correu electrònic

P1 12 B Personalment acostuma a
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 RP1.12.B.- Personalment, acostuma a 

utilitzar correu electrònic?
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El 55,3% del total de persones consultades 
utilitza el correu electrònic (e-mail).

Els homes l’usen més que les dones (l'11,3% 
de diferència), bastant més els joves (92,5%) 
que els grans (10,5%) i més els universitaris 50

52
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IS(85,4%) que les persones amb estudis 

primaris (24,0%). Entre els estudiants l’ús del 
correu electrònic és del 100,0% i en el cas de 
les persones actives laboralment se situa 
entre el 69,6% i el 100,0% (tret del cas dels 
treballadors/obrers). 29
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Evolució: Respecte al 2008, a la tardor hi va 
haver més usuaris de correu electrònic que a 
l’estiu.
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Ús del correu electrònic

P1 13 A A quins llocs acostuma a
1999 2000 2001 2002 2003
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 RP1.13.A.- A quins llocs acostuma a 

utilitzar el correu electrònic?
Juny 99 Des. 99 Juny 00 Des. 00 Juny 01 Des. 01 Juny 02 Des. 02 Juny 03 Des. 03

CASA 52,5 55,2 67,4 65,6 77,0 71,0 71,2 74,4 73,6 80,9

FEINA 45,3 51,7 49,8 49,0 44,3 43,1 48,3 42,6 46,6 39,9

ESCOLA 16,6 16,9 17,2 14,6 14,5 13,5 7,3 11,0 9,9 6,3

CIBERCAFÉ

LOCUTORI

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

El 87,2% utilitza el correu electrònic a casa; el 
35,9%, a la feina; al locutori, el 4,7%; al 
centre d’estudis, el 4,3%; al cibercafè, el 
2,0%, i als centres culturals i biblioteques, 
l’1,8%.

LOCUTORI

CENTRES CULTURALS, BIBLIOTEQUES

ALTRES 2,8 3,0 1,8 5,9 3,6 8,2 5,1 7,2 6,3 4,9

NS-NC 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,2

N (n=181) (n=201) (n=227) (n=288) (n=366) (n=355) (n=410) (n=390) (n=444) (n=446)

E
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AL
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ISNota: Des del final del 2007, els centres de 

treball, d’estudis, els culturals, els locutoris i
els cibercafès perden usuaris de correu
electrònic. Per contra, cada vegada més la 
comunicació per correu electrònic se sol fer
des de casa. 2004 2005 2006 2007 2008

E
N

Q
U

EJuny Des. Juny Des. Juny Des. Juny Des. Juny Des.

CASA 77,1 81,5 80,8 82,1 84,0 88,1 79,2 80,4 81,8 87,2

FEINA 43,9 38,6 39,6 45,7 45,6 41,7 42,3 37,4 36,7 35,9

ESCOLA 7,6 4,0 5,9 5,4 6,5 4,6 9,8 9,6 5,1 4,3

CIBERCAFÉ 4,8 8,1 3,0 2,0

LOCUTORI 9,2 10,1 7,7 4,7

CENTRES CULTURALS, BIBLIOTEQUES 6,5 6,0 3,4 1,8

ALTRES 4,6 6,8 5,3 4,4 7,2 4,8 1,9 0,9 1,1 3,1

NS-NC 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,2

N (476) (502) (490) (519) (555) (547) (520) (583) (532) (554)

P1.13 Acostumen a utilitzar correu
electrònic
554
Multiresposta
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Ús d'Internet

P1 12 C Personalment acostuma a
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 RP1.12.C.- Personalment, acostuma a 

utilitzar Internet? 
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El 57,4% del total dels consultats acostuma a 
utilitzar Internet (web).

Hi ha més usuaris que usuàries (el 13,8% de 
diferència). També hi ha més joves 
internautes (93,5%) que persones grans 
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IS(10,9%), i més universitaris (87,6%) que 

persones amb estudis primaris (26,9%). Entre 
els estudiants l’ús d’Internet és del 100,0% i 
en el cas de les persones actives 
laboralment, d'entre el 70,5% i el 100% (tret 
del cas dels treballadors/obrers). 27
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Evolució: El desembre del 2008 l’ús d’Internet 
era relativament més gran que el juny del 
mateix any.
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Ús d'Internet

P1 13 C A quins llocs acostuma a
1998 1999 2000 2001 2002 2003
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 RP1.13.C.- A quins llocs acostuma a 

utilitzar Internet?
M arç 98 Juny 99 Des. 99 Juny 00 Des. 00 Juny 01 Des. 01 Juny 02 Des. 02 Juny 03 Des. 03

CASA 35,0 51,3 56,5 66,4 65,2 77,7 70,0 69,3 72,0 75,5 82,1

FEINA 23,2 40,9 45,3 46,6 43,0 42,6 40,1 47,6 42,7 43,5 36,9

ESCOLA / DES DEL LLOC ON ESTUDIA 18,6 19,7 21,1 20,5 16,7 14,7 14,1 9,8 12,1 9,8 7,1

CIBERCAFÉ

LOCUTORI

S
TE

M
ES
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’IN
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R

M
A

Del total de persones consultades, el 86,6% 
acostuma a connectar-se a Internet a casa; el 
33,6%, a la feina; el 4,7%, al locutori; el 4,7%, 
al centre d’estudis; l’1,9%, al cibercafè, i 
l’1,7%, als centres culturals i biblioteques.

LOCUTORI

CENTRES CULTURALS, BIBLIOTEQUES

ALTRES 31,6 4,7 4,9 2,6 8,2 3,6 9,8 5,6 8,6 7,2 5,0

NS-NC 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0

N (n=237) (n=193) (n=223) (n=268) (n=342) (n=394) (n=397) (n=450) (n=429) (n=469) (n=463)

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
ISEvolució: La connexió a Internet a casa 

continua essent la més habitual i a una 
distància més gran de la feina i d’altres 
espais. 

Si es compara amb el 2007, durant el 2008 
les persones consultades diuen que es

2004 2005 2006 2007 2008

E
N

Q
U

Eles persones consultades diuen que es 
connecten menys a Internet fora de casa.

Juny Des. Juny Des. Juny Des. Juny Des. Juny Des.

CASA 79,1 80,8 81,3 82,9 84,0 88,7 78,0 79,2 80,9 86,6

FEINA 40,6 38,1 37,3 40,9 43,5 38,8 41,9 36,5 37,2 33,6

ESCOLA / DES DEL LLOC ON ESTUDIA 7,3 5,4 5,9 6,3 7,1 5,0 9,8 9,6 5,1 4,7

CIBERCAFÉ 4,8 7,7 2,9 1,9

LOCUTORI 9,6 10,4 8,3 4,7

CENTRES CULTURALS, BIBLIOTEQUES 7,0 6,5 3,5 1,7

ALTRES 5,3 7,9 5,7 5,7 7,8 5,5 2,0 1,0 1,8 3,1

NS-NC 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,2

N (493) (520) (512) (557) (589) (582) (540) (614) (545) (575)

P1.13
575
Acostumen a utilitzar Internet
575
Multiresposta
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Ús d'Internet

P1 12 D Personalment acostuma a
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 RP1.12.D.- Personalment, acostuma a 

utilitzar Messenger?
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El 43,1% del total de persones consultades
utilitza el Messenger, quantitat que continua 
creixent des del final del 2005.

Els homes l’utilitzen més que les dones
(13,8% de diferència), els més joves (88,2%) 

60
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ISmés que la gent gran (6,9%) i els universitaris

(61,7%) més que les persones amb estudis
primaris (22,6%). Entre els estudiants, l’ús és
del 95,3%.
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Ús d'Internet

P1 13 D A quins llocs acostuma a
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 RP1.13.D.- A quins llocs acostuma a 

utilitzar el Messenger?

81
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Del total de persones consultades, el 87,9% 
acostuma a connectar-se al Messenger a 
casa; el 29,3%, a la feina; el 5,3%, al locutori; 
el 5,3%, al centre d’estudis; l’1,6%, al 
cibercafè, i l’1,4%, a les biblioteques.
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ISEvolució: La connexió al Messenger a casa i

a la feina és més habitual que fa sis mesos, 
mentre que s'usa menys en espais com el 
locutori, el cibercafè i les biblioteques.
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Ús d'Internet

P1 14 Amb quina freqüència es
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 RP1.14.- Amb quina freqüència es 

connecta a Internet?
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El 67,8% dels usuaris d’Internet, correu
electrònic i Messenger se solen connectar
cada dia; el 27,7%, cada setmana, i el 3,8%, 
amb menys freqüència.

L’ús diari d’Internet és més habitual entre els
59
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IShomes (el 71,7%), els més joves (82,8%), les 

persones de 25 a 34 anys (74,9%), els
estudiants (el 86,0%), els universitaris (el 
84,8%) i els quadres, professionals liberals i
empresaris (més del 81%).

Evolució: Les connexions diàries continuen
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EEvolució: Les connexions diàries continuen
essent les més freqüents, tot i que des del 
2007 disminueixen, mentre que les 
connexions setmanals augmenten tretze
punts. 
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P1.14 Utilitzen correu electrònic, Internet o 
Messenger

Cada dia
Setmanalment

581
Menys freqüència
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Ús d'Internet

P1 15 Des de quan és usuari d'Internet?
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 RP1.15.- Des de quan és usuari d'Internet?
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La majoria són usuaris d'Internet des de fa 
més de cinc anys (54,3%). Concretament, el 
39,2%, entre cinc i deu anys, i el 15,1%, més 
de deu anys. Resta el 24,4%, que fa entre 
tres i cinc anys, el 14,5%, entre un i tres anys 
i el 5 5% menys d’un any
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ISi el 5,5%, menys d un any.

Entre els usuaris d’Internet més recents 
abunden les persones grans, les que tenen 
estudis primaris, els treballadors/obrers i les 
persones que fan tasques de la llar.

Evolució: Creix el nombre de persones que fa
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EEvolució: Creix el nombre de persones que fa 
anys que són internautes. 
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P1.15 Utilitzen correu electrònic, Internet o 
Messenger

Menys d’un any
Entre un i cinc anys

581
Més de cinc anys
Entre un i cinc anys
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Ús de l'ordinador, Internet i el correu electrònic
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Pràcticament tothom utilitza Internet per 
buscar informació (76,1%), rebre o enviar 

(46 5%) t j (30 5%) i t b ll

entre les persones grans. Les persones de 
35 a 44 anys acostumen a fer més reserves 
d i t l lt d’ d t
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 S
IScorreus (46,5%), xatejar (30,5%) i treballar 

(21,3%). Segueixen en ordre descendent les 
activitats següents: baixar música o 
pel·lícules (15,1%), navegar sense un 
objectiu concret (13,8%), estudiar (9,6%) i fer 
reserves de viatges (6,2%).

de viatge que els altres grups d’edat.

Els homes es decanten més per xatejar, 
treballar i baixar música i pel·lícules que les 
dones. 

E
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E

També es fa servir, tot i que menys, per 
comprar música, llibres i entrades 
d’espectacles, consultar premsa, jugar, fer 
transaccions bancàries, participar en xarxes 
socials, fer tràmits amb l’administració i 
escriure o llegir blocs, etc.

Per Internet, els joves es dediquen més que 
els altres grups de població a xatejar, 
estudiar, jugar i baixar música o pel·lícules, i 
els de 25 a 64 anys l’utilitzen més com a eina 
d t b ll L l t d i lde treball. La lectura de premsa i les 
transaccions bancàries són més habituals
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Ús de l'ordinador, Internet i el 
correu electrònic
P1 16 Utilitza Internet per fins
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 RP1.16.- Utilitza Internet per fins 

personals, professionals o pels estudis?
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Pràcticament tothom diu que es connecta a 
Internet per fins personals (93,5%). El  52,5% 
es connecta amb finalitats professionals (en 
el cas dels universitaris és del 71,1%, i en el 
dels professionals qualificats, més del 
78%) El 24 4% es connecta per estudis (en el

54

94

91

93

PERSONALS

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS78%).El 24,4% es connecta per estudis (en el 

cas dels estudiants és, evidentment, una xifra 
superior, 74,4%).

Evolució: El tipus d’ús que es fa d’Internet 
pràcticament no varia els darrers sis mesos.   
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P1.16 Utilitzen correu electrònic, Internet o 
Messenger

Juny 07
Desembre 07

581
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Ús de l'ordinador, Internet i el 
correu electrònic
P1 17 Amb quin objectiu utilitza
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 RP1.17.- Amb quin objectiu utilitza 

Internet?

2007 2008

Juny Des. Juny Des.

BUSCAR/REBRE INFORM ACIÓ 87 2 90 4 62 5 76 1
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L’ús d’Internet se centra bàsicament en la 
recerca d’informació, rebre o enviar correus 
electrònics, xatejar i treballar. Ara bé, l’ús 
d’Internet està molt diversificat i en les 
darreres consultes es troba algunes persones 
que escriuen blocs o participen en xarxes

BUSCAR/REBRE INFORM ACIÓ 87,2 90,4 62,5 76,1

REBRE/ENVIAR CORREU ELECTRÒNIC 47,4 63,0 13,7 46,5

XATEJAR (M ESSENGER...) 21,5 20,0 22,2 30,5

TREBALLAR (TELETREBALL) 6,3 6,2 19,7 21,3

BAIXAR, ESCOLTAR M ÚSICA/PEL.LÍCULES 13,7 17,3 5,8 15,1

NAVEGAR (SENSE CAP OBJECTIU CONCRET) 9,8 15,6 8,6 13,8

ESTUDIAR/FER DEURES 8,5 8,1 6,9 9,6

E
S

TA
 S
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M

E
S

TR
AL

 S
ISque escriuen blocs o participen en xarxes 

digitals. 

Nota: La pregunta “amb quin objectiu utilitza 
Internet” és multiresposta. En la consulta del 
juny del 2008 la mitjana de respostes va ser 
inferior al 2,0 i, per tant, alguns resultats 

t l dif i d l t

, , , ,

FER RESERVES VIATGES (VOLS, HOTELS) 12,6 23,5 5,5 6,2

COM PRAR M ÚSICA, LLIBRES, ENTRADES 
ESPECTACLES 4,1 9,0 0,9 4,3

CONSULTAR PREM SA 9,1 15,5 2,2 3,4

JUGAR 3,0 4,6 2,4 2,9

INFORM AR-SE O FER TRANSACCIONS AM B BANCS 
ICAIXES 8,1 9,1 1,3 2,4

E
N

Q
U

Epercentuals difereixen de la resta.      I CAIXES , , , ,

PARTICIPAR EN XARXES SOCIALS 0,4 1,9

FER TRÀM ITS AM B L'ADM INISTRACIÓ 4,1 5,4 0,3

ESCRIURE/LLEGIR BLOGS, CREAR CONTINGUTS 
AL W EB 0,4 0,2

OPINAR, PARTICIPAR EN FÒRUM S 0,7 2,0 - -

ALTRES 0,4 0,8 1,6 0,3ALTRES 0,4 0,8 1,6 0,3

NC 0,2 0,0 1,1 0,5

N (540) (614) (549) (581)

P1.17
81

Utilitzen correu electrònic, Internet o 
Messenger
581
Espontània. Multiresposta
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7,5
100

%Xarxa pública o lliure (Wi-Fi 
pública)
P1 18 Alguna vegada s'ha connectat a
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60

80
P1.18.- Alguna vegada s'ha connectat a 
Internet a través d'alguna xarxa pública o 
lliure (Wi-Fi pública)?
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30,7 29,2

61,8 68,3

20

40
El 29,2% de les persones que tenen portàtil 
asseguren que alguna vegada s’han 
connectat a Internet a través d’alguna xarxa 
pública o lliure (Wi-Fi pública). Els estudiants 
que hi han accedit sumen el 48,4%, els 
universitaris el 32 5% i els professionals

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

100
%

0

Juny 08 Des. 08

universitaris el 32,5% i els professionals 
qualificats més del 33,3%. 

La freqüència en què s’usa Internet a través 
d’alguna xarxa pública és la següent: 8,8% de 
connexió diària, 14,3% setmanal, 12,1% 
mensual i 63,7% ocasional. P1.19.- Amb quina freqüència usa

E
N

Q
U

E

50,0

60

80

P1.19. Amb quina freqüència usa 
Internet a través d'alguna xarxa pública o 
lliure (Wi-Fi pública)?

16,3

14,3

14,3

12,1

63,7

20

40

16,3 8,8
0

Juny 08 Des. 08

P1.18
312
Tenen ordinador portàtil P1.19 Tenen ordinador i s’han connectat alguna 

vegada a Internet a través de Wi-Fi.
Cada dia
Setmanalment

Menys freqüència
NS-NC

Sí
No312

Espontània 91
Espontània

Mensual 
Setmanalment NS NCNo

NS-NC



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

31

Xarxa pública o lliure (Wi-Fi 
pública)
P 1 20 Quan s'ha connectat a Internet a
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 RP.1.20.- Quan s'ha connectat a Internet a 

través d'alguna xarxa pública o lliure (Wi-
Fi pública), quin tipus d'ús n'ha fet?

S
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L’ús que fan de la Wi-Fi pública és buscar  
informació (38,5%), rebre o enviar correus 
electrònics (29,7%), estudiar (24,2%), 
treballar (22,0%), xatejar i fer ús del 
Messenger (17,6%), entre d'altres. 

2008

Juny Des.

BUSCAR/REBRE INFORM ACIÓ 36,7 38,5

REBRE/ENVIAR CORREU ELECTRÒNIC 13,3 29,7

ESTUDIAR/FER DEURES 9,2 24,2

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
ISL’ús específic d’Internet a través de la Wi-Fi 

pública és similar a l’ús d’Internet amb 
connexió telefònica o per cable, ja que 
principalment serveix per buscar informació,  
intercanviar correus electrònics, treballar i 
xatejar. La diferència és que l’activitat 

t di é l ti t é h bit l t é

TREBALLAR (TELETREBALL) 22,4 22,0

XATEJAR (M ESSENGER) 9,2 17,6

BAIXAR/CONSULTAR/CREAR CONTINGUT 
M ULTIM ÈDIA 2,0 6,6

JUGAR 3,1 2,2

NAVEGAR (SENSE OBJECTIU CONCRET) 3,1 1,1

E
N

Q
U

Eestudiar és relativament més habitual a través 
de la Wi-Fi pública que per connexió 
telefònica o per cable. 

INFORM AR-SE O FER TRANSACCIONS BANCÀRIES 2,0 1,1

CONSULTAR PREM SA 1,0 1,1

OPINAR, PARTICIPAR EN FÒRUM S 4,1 -

FER RESERVES DE VIATGES (VOLS, HOTELS) 2,0 -

COM PRAR M ÚSICA, LLIBRES, ENTRADES 
ESPECTACLES 1,0 -

ALTRES 5 1 -ALTRES 5,1

RES 1,0 -

NS-NC 5,1 3,3

N (98) (91)

P1.20 Tenen ordinador i s’han connectat alguna 
vegada a Internet a través de Wi-Fi.

91
Espontània. Suma de dues respostes
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Certificat digital

P1 21 Disposa d'un certificat digital?
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 RP1.21.- Disposa d'un certificat digital?

20
%

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

El 8,3% de les persones consultades amb 
Internet diu que disposa d’un certificat digital. 

És més comú entre les persones de 35 a 44 
anys, universitaris i professionals qualificats.

Evolució: En les darreres consultes les xifres

15

E
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AL
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ISEvolució: En les darreres consultes les xifres 

de tinença de certificat digital s’estabilitzen 
relativament.

8

7

9

6

10

E
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4
4

6

4
5

0

5

0

2005 2006 2007 2008

P1.21 Utilitzen correu electrònic, Internet o 
Messenger
581
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Telefonia
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Telèfon fix i mòbil

P1 11 I a casa seva tenen telèfon fix?

Fix

84
81

86

100
%
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 RP1.11.- I a casa seva tenen telèfon fix?

P1.22.- Vostè, personalment, té telèfon 
mòbil? 60

80

S
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El 86,2% del total de persones consultades 
diuen que tenen telèfon fix a casa, sobretot 
les persones grans.

Evolució: En la darrera consulta el nombre de 
llars de les persones consultades amb telèfon 

20

40

E
S

TA
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E
M

E
S

TR
AL

 S
ISfix és més gran que en les dues anteriors. 

El 86,0% de les persones consultades diuen 
que tenen telèfon mòbil. Els col·lectius més 
equipats són els següents: les persones de 
16 a 54 anys, d’altres nacionalitats, amb un 
nivell alt d’estudis i professional.

Mòbil

0

2007 2008

86 87 86

100
%

E
N

Q
U

Enivell alt d estudis i professional. 

60

80

20

40

P1.11 1000 P1.22 1000

0

2007 2008
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Telèfon fix i mòbil

P 1 23 Quin servei o informació li
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 RP.1.23.- Quin servei o informació li 

agradaria que l'Ajuntament de Barcelona 
oferís a través del mòbil?

2008

Juny Des.
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Al 45,7% de les persones consultades els 
agradaria que l’Ajuntament de Barcelona els 
oferís pel mòbil informacions sobre lleure, 
transports, trànsit, feina i molts altres temes 
que es mostren a la taula adjunta. El 43,4% 
diu que no necessita cap informació a través

LLEURE (CINEM A, TEATRE, EXPOSICIONS, 
CONCERTS)

8,1 9,4

TRANSPORTS 7,7 8,5

TRÀNSIT, APARCAM ENTS 4,7 8,3

FEINA 4,5 4,2

M ETEOROLOGIA 2,1 3,6

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
ISdiu que no necessita cap informació a través 

del mòbil i el 10,9% no ho sap o no contesta.
M ETEOROLOGIA 2,1 3,6

TURISM E, M ONUM ENTS, CULTURA, HISTÒRIA 1,4 3,1

HISENDA (IM POSTOS, M ULTES...) 0,1 2,8

SANITAT 0,6 2,6

ACTUALITAT/NOTÍCIES 4,1 2,4

ENSENYAM ENT 1,0 2,0

HABITATGE 3,0 1,8

E
N

Q
U

E

TRÀM ITS, INFORM ACIÓ ADM INISTRATIVA 1,5 1,8

AJUTS SOCIALS, TEM ES SOCIALS 1,3 1,5

IM M IGRACIÓ 0,7 1,4

M APES (SITUACIÓ DE CARRERS), GUIA CIUTAT 0,7 1,2

ALTRES 13,3 11,7

CAP 34,9 43,4

NS-NC 23,6 10,9

N (1000) (1000)

P1.23 1000
Espontània Suma de dues respostesEspontània. Suma de dues respostes



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

36

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

Atenció al ciutadà
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Interès per la informació sobre 
Barcelona
P2 1 A l'hora d'informar se sobre

2004 2005 2006 2007 2008

M arç 04 Set. 04 M arç 05 Set. 05 M arç 06 Set. 06 M arç 07 Set. 07 Juny 08 Des. 08

LLEURE (cinem es, teatres, exposicions, concerts ...) 47,3 40,2 39,6 40,5 38,2 43,4 37,5 28,5 26,4 30,3

TRANSPORTS 14,6 11,0 10,4 18,0 13,2 15,3 23,5 24,0 18,0 26,2
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 RP2.1.- A l'hora d'informar-se sobre 

Barcelona, quins temes li interessen 
més?

SEGURETAT CIUTADANA 9,2 12,1 13,5 12,1 10,7 12,0 12,6 19,5 11,4 15,3

TURISM E, M ONUM ENTS, CULTURA, HISTÒRIA 0,9 14,7

NETEJA 6,7 8,1 11,5 11,4 9,1 9,0 8,5 12,5 7,4 14,4

FEINA 0,0 2,4 5,9 3,4 2,0 3,5 5,2 9,8 10,5 12,7

SANITAT 0,0 0,0 3,2 0,7 1,2 2,7 5,6 12,6 3,9 10,5

TRÀNSIT 2,9 3,8 4,5 5,4 8,6 9,0 4,1 8,5 8,9 10,3

G 1 8 3 6 7 6 4 7 5 4 6 4 7 0 12 8 9 0 8 8
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A l'hora d’informar-se sobre Barcelona, el tema 
que interessa més a les persones consultades 
és el lleure (cinema, teatre, espectacles...) 
(30,3%). Segueixen els transports públics 
(26,2%), la seguretat ciutadana (15,3%), els 
temes relacionats amb turisme (14 7%) la

HABITATGE 1,8 3,6 7,6 4,7 5,4 6,4 7,0 12,8 9,0 8,8

ACTUALITAT/NOTÍCIES 7,2 11,6 11,0 9,5 18,0 7,8 11,5 17,3 6,5 8,8

M APES (situació de carrers) 3,1 1,9 2,3 2,2 4,1 2,8 13,3 6,7 2,9 7,1

EQUIPAM ENTS DIVERSOS (escoles, restaurants, 
associacions) 18,3 8,7 8,9 13,2 7,1 8,2 9,7 7,0 10,0 4,4

SERVEIS PÚBLICS 0,0 0,0 1,5 0,4 3,5 3,4 4,8 5,8 7,9 4,4

AJUTS SOCIALS, TEM ES SOCIALS 0,9 4,1
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 S
IStemes relacionats amb turisme (14,7%), la 

neteja dels espais públics (14,4%), la cerca de 
feina (12,7%), la sanitat (10,5%), el trànsit 
(10,3%), l'habitatge (8,8%) i els mapes i 
plànols de carrers (7,1%), entre d'altres.

La informació sobre el lleure interessa sobretot 
j t di t i it i i f i l

, , ,

ENSENYAM ENT 9,4 4,0

BARRIS 1,3 1,2 0,0 0,2 3,5 1,7 1,8 1,8 3,8 3,9

TRÀM ITS, INFO ADM . 1,0 2,7 2,3 2,8 2,2 2,1 4,9 4,5 2,8 3,7

CIVISM E 0,0 4,1 1,5 1,4 5,3 1,3 3,2 3,6 1,3 3,6

OBRES 1,3 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 2,3 1,6 3,5

URBANISM E 2,8 3,6 8,5 4,1 8,1 3,9 3,6 7,1 2,9 3,4

E
N

Q
U

Ea joves, estudiants, universitaris i professionals 
qualificats.

Evolució: Amb relació a les consultes 
anteriors, l’interès, tot i que molt diversificat, se 
centra en primer lloc a obtenir informació sobre 
alguna activitat de lleure i sobre el servei de  

M EDI AM BIENT (contam inació, soroll) 0,0 0,0 1,2 1,6 1,2 2,5 2,7 9,1 3,7 3,3

COM ERÇOS I EM PRESES 2,3 1,6 0,7 3,2 1,3 4,6 1,4 2,0 1,0 3,1

IM M IGRACIÓ 0,0 3,1 5,7 1,0 1,8 2,3 3,7 5,2 3,1 3,0

ESPORTS 0,0 0,0 0,0 1,3 4,2 3,6 4,8 4,7 2,5 3,0

HISENDA (im postos, m ultes...) 2,0 2,3

POLÍTICA (govern ciutat) 2,0 6,7 4,5 3,2 4,2 6,3 4,9 3,6 1,4 1,3

transports públics. Algunes demandes en què 
s'ha insistit més que en consultes precedents 
són les següents: informació sobre treball, 
llocs i serveis turístics i consulta de plànols.     

INFO. ECONÒM ICA 0,0 0,0 0,0 0,7 1,1 2,4 2,6 2,2 3,3 1,2

M ETEOROLOGIA 0,8 1,9 1,9 2,1 4,1 3,5 4,7 2,7 2,7 1,2

TELÈFONS 010, 112, URGÈNCIES, BOM BERS, 
ATENCIÓ CIUTADANA 1,1 0,2

ALTRES 10,7 18,7 11,3 4,4 6,1 4,1 3,2 1,6 2,7 1,6

TOT 1,9 0,0 0,0 0,3 1,4 1,3 0,0 0,0 0,0

CAP 4 1 3 2 6 6 6 0 5 0 3 4 3 1 7 8 4 7 2 8

P2.1
Espontània Suma de tres
1000

CAP 4,1 3,2 6,6 6,0 5,0 3,4 3,1 7,8 4,7 2,8

NS-NC 11,2 10,1 5,4 6,9 4,0 6,0 2,8 1,2 10,0 2,7

N (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000)

Espontània. Suma de tres 
respostes
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Maneres d'informar-se sobre 
Barcelona
P2 2 A quins mitjans recorre quan
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 RP2.2.- A quins mitjans recorre quan 

necessita informació de la ciutat de 
Barcelona? 

2004 2005 2006 2007 2008

M arç 04 Set. 04 M arç 05 Set. 05 M arç 06 Set. 06 M arç 07 Set. 07 Juny 08 Des. 08

INTERNET (CERCADORS:GOOGLE YAHOO! ) - - - - - - 13 5 18 0 3 1 30 7

S
TE
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M
A

Quan les persones consultades volen 
informació sobre la ciutat de Barcelona, 
recorren a Internet en el 41,9% dels casos 
(7,7% als webs municipals, 3,5% a altres 
webs, 30,7% a través d’altres vies d’accés). 
També s’informen per mitjà del telèfon 010

INTERNET (CERCADORS: GOOGLE, YAHOO!...) 13,5 18,0 3,1 30,7

TELÈFON 010 23,5 29,5 28,4 25,2 25,7 29,9 15,7 28,6 22,1 24,0

GUIA DE LA CIUTAT 15,9 13,1 9,6 18,1 11,9 11,4 12,2 10,4 5,9 12,3

PREM SA 22,4 20,5 17,5 15,1 19,6 12,4 22,1 17,8 4,2 10,5

AJUNTAM ENT (SENSE ESPECIFICAR) 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0 7,9 8,1 9,2

PARLAR AM B LA GENT 7,1 4,7 6,4 6,0 5,4 4,6 11,0 9,0 6,2 8,4

INTERNET (W EBS M UNICIPALS) 17,4 19,7 24,7 19,3 20,5 26,4 13,7 20,4 9,5 7,7

E
S
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M
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TR
AL

 S
ISTambé s informen per mitjà del telèfon 010 

(24,2%), la Guia de la ciutat (12,3%), la 
premsa (10,5%), a través d'un servei 
municipal (sense especificar quin) (9,2%), 
parlant amb la gent (8,4%), per la televisió (el 
0,9% per Barcelona TV i el 5,1% per altres 
canals televisius), entre altres possibilitats.   

, , , , , , , , , ,

TELEVISIÓ (ALTRES) 4,5 7,2 7,4 5,1 7,5 2,7 23,2 13,3 2,4 5,0

TELÈFON 012 2,4 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,8 7,9 4,1 3,8

NO ACOSTUM O A NECESSITAR INFORM ACIÓ 5,6 5,4 7,5 6,7 6,4 5,0 2,8 5,7 9,2 3,5

INTERNET (ALTRES W EBS) 16,3 16,3 14,5 17,5 16,3 12,6 15,9 11,4 16,7 3,2

OFICINES D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC Ś) 5,1 7,9 7,9 5,2 6,6 5,7 2,9 7,4 4,5 3,0

PÀGINES GROGUES 1,1 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 3,5 0,6 2,6

E
N

Q
U

E

), p

Evolució: Les persones consultades 
continuen informant-se d’activitats de la ciutat 
bàsicament per Internet i al telèfon 010, tot i 
que fan servir tota mena de mitjans.  

RÀDIO 2,8 6,1 5,2 2,2 4,3 2,4 5,0 7,3 1,0 2,4

REVISTA BARCELONA INFORM ACIÓ 2,3 3,9 3,5 2,8 6,0 2,1 4,7 3,1 0,7 1,7

TELÈFON 11888 1,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 2,6 0,9 0,9

BARCELONA TV 1,2 2,1 0,9 0,4 1,5 1,1 2,2 3,5 0,6 0,9

GUIA DE L'OCIO 1,1 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 1,3 0,4 0,6

LA NETRO (GUIA) - - - - - - 0,2 0,3 0,1

BCN AL M ÒBIL 0,1

ALTRES 7,4 5,0 8,6 10,8 7,6 7,9 2,5 1,2 3,5 12,3

CAP 1,8

NS-NC 2,1 2,1 1,8 1,6 1,3 1,9 0,5 1,3 9,0 1,7

N (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000) (n=1000)

P2.2
Espontània Multiresposta
1000
Espontània. Multiresposta
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Tràmits a l'Ajuntament de 
Barcelona
P2 3 I si necessités informació referent
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 RP2.3.- I si necessités informació referent 

a l'Ajuntament de Barcelona, quin mitjà 
utilitzaria? 
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En cas de necessitar informació relacionada 
amb l’Ajuntament de Barcelona, el 28,3% 
assegura que telefonaria al 010, el 24,5%, 
que consultaria el web municipal, l’11,9%, 
que s’adreçaria a l’oficina d'atenció al ciutadà 
(OAC) i el 7 8% aniria a altres oficines
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IS(OAC), i el 7,8% aniria a altres oficines 

municipals. Altres maneres d’informar-se són 
consultar la Guia de la ciutat (6,3%) i parlar 
amb la gent (3,3%).  

Evolució: Per demanar informació referent a 
l’Ajuntament, el telèfon 010 i el web municipal 

ti t l d itj i i l d
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Econtinuen essent els dos mitjans principals de 
referència. Les OAC, abans del desembre del 
2007, eren un dels principals mitjans 
d’informació. Darrerament, les anomena 
menys del 20%.
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Tràmits a l'Ajuntament de 
Barcelona
P2 3 Si necessités fer algun tràmit a
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 RP2.3.- Si necessités fer algun tràmit a 

l'Ajuntament de Barcelona, quin mitjà 
utilitzaria?
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En cas d’haver de fer algun tràmit a 
l’Ajuntament de Barcelona, el 34,7% de les 
persones consultades diuen espontàniament 
que anirien a una OAC o a altres oficines 
municipals (15,9%), el 14,7% consultaria el 
web municipal i el 7 7% telefonaria al 010
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ISweb municipal i el 7,7% telefonaria al 010. 

D'altra banda, el 17,3% diu que no necessita 
fer tràmits i el 4,9% no respon la pregunta.

El tipus de persones que es mostren més 
proclius a utilitzar el web municipal per fer 
tràmits tenen entre 25 i 44 anys, amb un nivell 
lt d’ t di i ó f i l lifi t i
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Ealt d’estudis, i són professionals qualificats i 
estudiants. 

Evolució: Per fer tràmits a l’Ajuntament, les 
OAC i les altres oficines municipals continuen 
essent el mitjà més anomenat, i en segon lloc 
Internet (web municipal). 
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Coneixement dels canals

P2 4 Telèfon 010 68
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 RP2.4.- Telèfon 010

Coneixement/utilització
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El 83,7% de les persones consultades afirma 
que coneix el telèfon del 010 i el 55,8% 
assegura que l'utilitza. 

Entre els usuaris abunden les dones (61,1%), 
les persones de 35 a 44 anys (70,9%), les de 

20
18

20
23 22 23

32

25 25
28

16 1620

40

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS45 a 54 anys (67,8%), les persones de 

nacionalitat espanyola (60,4%), les nascudes 
a Barcelona (68,6%), amb un nivell alt 
d’estudis (més del 62%) i professionals 
qualificats (més del 64%). Entre les persones 
d’altres nacionalitats el coneixement del 010 
é d l 31 3%
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Eés del 31,3%.

Evolució: El 2008 el nombre total d’usuaris 
del 010 se situava per sota del 60% i el 
desconeixement d’aquest telèfon va 
augmentar lleument respecte al 2007. 

En l’escala del 0 al 10 en què 0 és la
7,3 7,2 7,2 7,0 7,3 7,1 6,9 7,2 7,1 7,28
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Mit jana

En l escala del 0 al 10, en què 0 és la 
puntuació mínima i 10 la màxima, el telèfon 
del 010 obté la qualificació de 7,2, xifra similar 
a les dues precedents.
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Coneixement dels canals

P2 4 OAC
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 RP2.4.- OAC

Coneixement/utilització 45

36

46

43

50 50

39

43

31
33

30

43

35
36

37

3233

40

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

Quan es pregunta sobre les oficines d’atenció 
al ciutadà (OAC), el 74,6% afirma que les 
coneix i el 42,7% que hi va. 

És freqüent que entre els usuaris de les OAC 
hi hagi persones de 25 a 64 anys, 
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ISprofessionals liberals, autònoms, empleats i 

veïns dels districtes de Ciutat Vella, Horta-
Guinardó i Nou Barris.

Evolució: El 2008 el nombre d’usuaris de les 
O C %
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EOAC es va mantenir prop del 40%. I el 
desconeixement de les OAC es va situar per 
sobre del 25%, mentre que en anys anteriors 
era menor.

La valoració que van obtenir les OAC a la 
tardor va ser de 7,3 de mitjana, una dècima 
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Coneixement dels canals

P2 4 Web municipal

47

42
43

4646 46

43

50
%

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 RP2.4.- Web municipal

Coneixement/utilització
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Quan es tracta del web municipal, el 56,8% 
de les persones consultades diu que el 
coneix, i el 33,5%, que l’ha visitat.

Els usuaris del web municipal són 
principalment persones de 25 a 54 anys, 
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ISuniversitaris (58,0%), quadres (65,2%), 

professionals liberals (68,8%) i autònoms 
(50,0%).  

Evolució: Durant el 2008 el nombre d’usuaris 
del web municipal es va situar prop del 34% i 
el desconeixement es va mantenir per sobre
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Eel desconeixement es va mantenir per sobre 
del 40%.

El juny del 2008 la valoració mitjana del web 
municipal va ser de 7,2, i al final de l'any, de 
7,3.
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Coneixement dels canals

P2 4 Telèfon del civisme 68
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 RP2.4.- Telèfon del civisme

Coneixement/utilització
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El 22,4% de les persones consultades coneix 
el Telèfon del Civisme (900 226 266). 
D’aquestes, el 9,7% assegura que l’ha 
utilitzat.

Les persones de 45 a 64 anys (més del 13%), 
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ISnascudes a Barcelona (16,6%) i els 

universitaris (13,1%) són els que més diuen 
que han utilitzat el Telèfon del Civisme.

Evolució: Al llarg del 2008 es va detectar un 
descens dels usuaris i un desconeixement 
més gran d’aquest telèfon.
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Emés gran d aquest telèfon. 

El Telèfon del Civisme es valora amb un 6,9 
de mitjana, xifra menor que les dues 
anteriors.
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Coneixement dels canals

P2 4 BCN al mòbil
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 RP2.4.- BCN al mòbil

Coneixement/utilització
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El 16,8% de les persones consultades coneix 
l’existència de BCN al mòbil i el 7,7% 
assegura que l’ha utilitzat. 

Les persones que més diuen que han usat el 
"barcelona.mobi" són professionals liberals 
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IS(18,8%), autònoms (16,7%) i empleats 

(13,2%). 

La valoració mitjana atorgada és de 6,8, una 
xifra força inferior a la precedent (1,1 punts 
menys).
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Tràmits amb l'Ajuntament
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Freqüència del servei de 
tràmits per Internet
P3 1 Amb quina freqüència acostuma a
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 RP3.1.- Amb quina freqüència acostuma a 

fer tràmits a l'Ajuntament de Barcelona? 
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El 67,5% de les persones consultades diu 
que acostuma a fer tràmits a l’Ajuntament de 
Barcelona, ja sigui per telèfon, anant 
personalment a l’OAC o per Internet; per a 
més detalls, l’11,2% especifica que sol fer-ne 
diverses vegades l’any el 20 0% un cop l’any
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ISdiverses vegades l any, el 20,0% un cop l any 

i el 36,3% de tant en tant. Resta un 31,1% 
que assegura que no fa cap tràmit; aquest 
darrer grup està format bàsicament per 
persones molt joves, estudiants, persones 
grans i amb un nivell d’estudis baix.    
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EEvolució: El 2008 el nombre de persones que 
acostumaven a fer tràmits (el 67%) va ser 
menor que el 2007 (més del 72%). També va 
disminuir la freqüència de fer tràmits, ja que 
darrerament s’acostumen a fer més de tant 
en tant.      
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Coneixement i ús del servei de 
tràmits per Internet
P3 2 Coneix la possibilitat de fer tràmits
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 RP3.2.- Coneix la possibilitat de fer tràmits 

a l'Ajuntament de Barcelona per Internet 
(www.bcn.cat)?
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Quan s’han de fer tràmits a l’Ajuntament de 
Barcelona, el 48,1% diu que coneix la 
possibilitat de fer-los per Internet 
(www.bcn.cat).

La possibilitat de fer tràmits mitjançant el web 
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ISmunicipal la coneixen més les persones de 25 

a 54 anys (més del 59%), amb nivell alt 
d’estudis (més del 61%), els professionals 
qualificats i empleats (més del 56%) que 
altres col·lectius.

Evolució: En les dues consultes fetes el 2008
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EEvolució: En les dues consultes fetes el 2008 
la quantitat de persones que van dir que 
coneixien la possibilitat de fer tràmits a 
l’Ajuntament per Internet va ser prop del 47% 
del total de les persones entrevistades. 

Nota: A partir del juny del 2008 aquesta 
pregunta es va fer a totes les persones 0

20

pregunta es va fer a totes les persones 
consultades. Els anys anteriors només es feia 
a les persones que acostumaven a fer tràmits 
a l’Ajuntament de Barcelona.  
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Coneixement i ús del servei de 
tràmits per Internet
P3 3 Alguna vegada ha fet un tràmit a
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 RP3.3.- Alguna vegada ha fet un tràmit a 

l'Ajuntament de Barcelona per Internet? 
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De totes les persones que coneixen la 
possibilitat de fer tràmits a l’Ajuntament de 
Barcelona per Internet, el 42,6% diu que n’ha 
fet alguna vegada. 

Entre les persones de 25 a 44 anys, els 30

43

40

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
ISuniversitaris, els professionals qualificats i els 

estudiants el nombre d’usuaris d’aquest 
servei municipal supera el 50%.

Evolució: El 2008 el nombre de persones que 
van dir que havien fet tràmits per Internet va 
augmentar sensiblement (un augment de 13,7
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Valoració del servei de 
tràmits per Internet
P3 4 Com valora en general el servei
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 RP3.4.- Com valora, en general, el servei 

de tràmits per Internet de l'Ajuntament de 
Barcelona?
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El 2008 la valoració del servei de tràmits per 
Internet de l’Ajuntament de Barcelona va 
assolir una puntuació del 7,3 a l’estiu i del 7,4 
a la tardor.
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Valoració del servei de 
tràmits per Internet
P3 5 Em podria dir per quin motiu no ha
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 RP3.5.- Em podria dir per quin motiu no ha 

utilitzat aquest servei?
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Les persones que coneixen la possibilitat de fer 
tràmits a l’Ajuntament de Barcelona per mitjà 
d’Internet, però que mai n’han fet, argumenten 
que no necessiten fer-ne (42,4%), o que no 
disposen d’ordinador o Internet (24,6%). Altres 
raons són que prefereixen el tracte personal
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ISraons són que prefereixen el tracte personal 

(16,3%) i que tenen dificultat per fer-ho (7,6%), 
entre altres respostes. 
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Valoració del servei de tràmits

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
APel telèfon 010

El 51,5% de les persones consultades coneix 
la possibilitat de fer tràmits a l’Ajuntament de 
B l t l f t l 010
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ISBarcelona telefonant al 010. 

El 56,9% dels qui coneixen la possibilitat de 
fer tràmits per mitjà del telèfon 010, diuen que 
alguna vegada han utilitzat aquest servei. Les 
persones d'entre 35 i 54 anys solen utilitzar-lo 
més que altres grups d’edat
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Emés que altres grups d edat.  

Els qui no ho han utilitzat la possibilitat de fer 
tràmits a través del 010 argumenten que no 
ho necessiten (48,2%), que prefereixen anar 
personalment a una oficina (24,3%) i que és 
un servei de pagament (17 6%) entre altresun servei de pagament (17,6%), entre altres 
raons.

La valoració dels usuaris del servei de tràmits 
de l’Ajuntament de Barcelona pel telèfon 010 
el juny del 2008 va ser de 7,5 de mitjana i al 
final de l'any, de 7,4.y, ,
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%Valoració del servei de 

tràmits pel telèfon 010
P3 6 Coneix la possibilitat de fer tràmits
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80P3.6.- Coneix la possibilitat de fer tràmits 
a l'Ajuntament de Barcelona per mitjà del 
telèfon 010?
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P3.7.- Alguna vegada ha fet un tràmit a l'Ajuntament de Barcelona 
mitjançant el telèfon 010? 

P3.8.- Com valora, en general, el servei de 
tràmits del telèfon 010?
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26,7 18,8

7,5 7,4
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49 4

42,960

80

52,5 61,8
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20

40

49,4

20

40

6,8 4,4

12,7 15,0

00

Juny 08 Des. 08

50,4 56,9
0

Juny 08 Des. 08

P3.6 P3.7 Coneixen la possibilitat de fer 
tràmits a l‘Ajuntament de Barcelona 

Sí
No

Excel·lent (9 a 10)
NS-NC

Suspès (0 a 4)
Aprovat (5 a 6)

P3.8 Han fet tràmits a l’Ajuntament 
mitjançant el telèfon 010

1000

515
pel telèfon 010

No
NS-NC

NS NC
Mitjana

Aprovat (5 a 6)
293 Notable (7 a 8)
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Valoració del servei de 
tràmits pel telèfon 010
P3 9 Em podria dir per quin motiu no ha
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 RP3.9.- Em podria dir per quin motiu no ha 

utilitzat aquest servei?
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El motiu principal per no utilitzar aquest servei 
és que no ho necessita (48,2%). Altres motius 
de pes són que prefereixen anar-hi 
personalment (25,2%) i que és un servei de 
pagament (17,6%). Algunes persones diuen 
que tramiten per Internet (6 8%) o que un

8

59

18

25

48

ÉS CAR, ÉS DE PAGAMENT

PREFEREIX ANAR-HI PERSONALMENT

NO HO NECESSITA

E
S
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 S

E
M

E
S
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AL

 S
ISque tramiten per Internet (6,8%) o que un 

familiar s’ocupa de fer la gestió (4,5%).  

Evolució: El desembre del 2008 eren més les 
persones que preferien anar-hi personalment 
o que deien que era un servei de pagament 
que el juny del mateix any. També al final de 
l' di it t t t

9

5

7

HO FA UN FAMILIAR

PER INTERNET

E
N

Q
U

El'any van dir que no necessitaven tant aquest 
servei.

11

7

0 10 20 30 40 50 60

ALTRES  RESPOSTES

NS-NC

%

P3.9 No han fet tràmits a l’Ajuntament de Barcelona 
mitjançant el telèfon 010

Juny 08
Desembre 08

222
Espontània. Suma de dues respostes

Desembre 08
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Televisió digital terrestre
TDT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

E
N

Q
U

E



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

56

100
%TDT

P4 1 A casa seva té un televisor amb
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P4.1. A casa seva té un televisor amb 
TDT incorporada o un televisor amb un 
aparell descodificador de TDT?
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26,2
27,7
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Del total de persones consultades, el 28,5% 
diu que té un televisor amb sistema digital 
amb TDT incorporada, i el 27,7% un televisor 
amb sistema analògic i descodificador; a més, 
un 2,6% té a casa un o diversos televisors 
amb TDT incorporada i un o diversos
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AL

 S
IS0

Juny 08 Des. 08

amb TDT incorporada i un o diversos 
televisors amb sistema analògic i 
descodificador. Resta encara un 40,9% que 
no ha pres cap mesura per canviar o adaptar 
el seu televisor al nou sistema digital.

Entre les persones consultades que encara 
h t tit l P4.2. Tenen previst comprar un

100
%

E
N

Q
U

Eno han pres cap mesura en aquest sentit, els 
dotze mesos vinents, el 12,2% té previst 
comprar un televisor amb sistema digital i el 
25,7% un aparell descodificador. D'altra 
banda, el 41,3% no ha fet cap mena de 
previsió al respecte i el 20,7% no respon la 
pregunta

P4.2. Tenen previst comprar un 
televisor amb sistema digital 
incorporat o un descodificador de 
TDT en els dotze mesos vinents?

20,4 20,8

60

80

pregunta. 

18,8 25,7

50,1

41,3

20

40

P4.1 1000 P4.2
409
No tenen televisió amb TDT Sí, televisor amb sistema

digital TDT
No tenen previst comprar-ne 
cap

Televisor amb sistema digital (TDT 
incorporada) 
Televisor amb sistema analògic +

10,7 12,2
0

Juny 08 Des. 08

409
Sí, aparell descodificador 
de TDT

NS-NCTelevisor amb sistema analògic + 
descodificador de TDT
No
NS-NC
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P4.1. A casa seva té un televisor amb 
TDT incorporada o un televisor amb un 
aparell descodificador de TDT?
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24,4 28,5

26,2
27,7
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40
De les persones consultades que tenen a 
casa un televisor amb sistema digital o 
descodificador incorporat, el 52,9% acostuma 
a veure la televisió en sistema digital, el 
15,3% en sistema analògic i el 30,9% en 
ambdós
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Juny 08 Des. 08

ambdós.

Els joves (més del 58%), els professionals 
liberals, els directius (81,8%), els autònoms 
(78,1%) i els empleats (58,5%) són els que 
més veuen la televisió únicament en sistema 
digital. P4.3. I a casa seva acostuma a

100
%

E
N

Q
U

EP4.3. I a casa seva acostuma a 
veure la televisió principalment 
amb sistema TDT o amb l'analògic 
(sistema antic)?

19,8

30,9

60

80

68,4
52,920

40

P4.1 1000 P4.3
595
Tenen televisió amb TDT Només sistema analògic

Sistema digital (TDT)

Televisor amb sistema digital (TDT 
incorporada) 
T l i b i t lò i

10,9 15,3
0

Juny 08 Des. 08

595 Sistema digital (TDT)
Ambdós
NS-NC

Televisor amb sistema analògic + 
descodificador de TDT
No
NS-NC
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P4 4 Considera que la qualitat de la
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 RP4. 4.- Considera que la qualitat de la 

imatge amb el sistema digital (TDT) és 
millor, igual o pitjor que la qualitat de la 
imatge amb el sistema analògic?
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Segons les persones consultades que veuen 
la televisió en sistema digital, el 70,8% 
considera que la qualitat de la imatge del 
sistema digital és millor que la del sistema 
analògic, el 22,0% no hi troba cap diferència i 
el 5 0% la considera pitjor 72,0 70,8

20

40

E
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E
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E
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AL

 S
ISel 5,0% la considera pitjor.

Amb relació a les persones consultades que 
utilitzen el sistema digital, el 20,3% diu que la 
TDT que tenen a casa els permet rebre la 
televisió interactiva. 

P4.5.- La TDT de la qual disposa a
100

%

0

Juny 08 Des. 08

E
N

Q
U

EP4.5. La TDT de la qual disposa a 
casa seva li permet rebre la televisió 
interactiva?

31,8
27,1

60

80

40,1

52,6
20

40

P4.4
500
Utilitzen TDT P4.5

498
Utilitzen TDT Sí

No
Millor
Igual

Pitjor
NS-NC

28,0 20,3
0

Juny 08 Des. 08

500 498 No
NS-NC

Igual NS NC
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Evolució dels indicadors
Segons dades sociodemogràfiques
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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ORDINADOR A LA LLAR

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc Vidu

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

S
TE

M
ES
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’IN
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R

M
A

43,4 49,0 38,6 68,7 49,4 56,0 62,3 35,0 8,0 . . . . 49,7 40,4 32,4 . 38,2 46,3 40,8 33,3 . . .
45,0 46,2 44,0 68,0 51,2 53,4 61,1 37,7 14,3 . . . . 49,6 53,0 33,4 . 55,9 49,6 41,2 20,0 . . .
46,3 50,8 42,5 70,0 51,8 62,2 63,1 37,6 13,5 . . . . 51,0 41,0 38,8 . 47,7 48,9 44,2 44,4 . . .
50,4 56,1 45,6 76,0 60,7 63,2 59,0 43,5 18,1 . . . . 56,5 46,3 39,9 . 52,8 53,6 47,6 33,3 . . .

09/1997
03/1998
09/1998
06/1999

           
parella

 
Divorc.

      
Món

      

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS51,7 56,7 47,4 74,7 57,4 74,5 63,1 40,1 18,1 . . . . 58,5 46,8 42,2 . 39,4 55,4 48,8 33,3 . . .

54,0 57,8 50,7 83,3 67,5 68,6 67,1 43,7 14,3 70,4 51,6 40,0 20,0 60,1 57,6 39,9 . 54,5 57,2 51,1 53,8 . . .
58,0 60,7 55,7 84,7 70,4 72,5 72,5 45,1 21,5 70,8 55,7 56,3 34,0 65,5 65,8 43,6 . 45,2 64,8 53,0 36,4 . . .
57,9 61,9 54,5 87,0 71,6 75,3 77,6 49,6 17,3 71,5 57,1 52,8 25,5 64,7 58,4 41,6 . 65,1 61,8 53,5 84,6 . . .
58,2 60,5 56,2 90,4 71,4 73,7 78,2 40,3 22,3 68,6 58,3 63,6 22,2 64,0 61,5 45,3 . 60,0 61,6 55,1 58,3 . . .
602 667 545 881 757 746 767 530 224 722 600 561 222 661 634 471 556 619 641 571 600

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002

E
N

Q
U

E60,2 66,7 54,5 88,1 75,7 74,6 76,7 53,0 22,4 72,2 60,0 56,1 22,2 66,1 63,4 47,1 55,6 61,9 64,1 57,1 60,0 . . .
62,1 67,0 57,9 88,9 71,4 79,4 78,9 56,9 26,2 69,6 63,7 53,7 29,4 67,1 60,3 52,1 70,0 62,5 64,0 60,5 57,1 . . .
64,1 69,1 59,7 94,5 83,8 78,1 76,9 55,4 25,4 75,8 64,6 60,0 23,9 69,9 58,2 49,8 83,3 79,5 66,8 61,5 83,3 63,5 90,0 76,9
63,9 71,5 57,3 90,8 78,9 84,5 79,1 57,4 23,4 77,4 65,1 57,9 24,1 70,4 71,1 44,5 71,4 75,6 67,7 60,7 56,3 63,3 71,4 82,8
66,2 70,6 62,3 90,2 86,4 85,7 78,8 58,5 22,2 77,4 67,9 52,2 29,3 72,2 70,5 49,6 72,2 68,3 69,6 62,7 83,3 66,0 62,5 73,9
68,0 72,6 63,9 93,1 85,0 80,0 80,7 64,4 29,2 80,8 67,9 68,8 27,8 75,3 69,7 49,8 70,0 75,0 72,0 64,2 83,3 67,7 88,9 72,0

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

67,1 72,4 62,5 92,9 84,8 81,8 86,4 62,7 23,4 79,0 68,0 68,9 21,1 73,1 54,8 56,8 77,3 71,4 67,6 66,5 77,8 66,8 66,7 76,7
69,6 75,2 64,7 91,8 85,8 85,8 86,4 70,9 25,8 79,1 72,2 63,8 25,3 77,2 64,8 53,0 68,2 68,8 73,7 66,4 54,5 69,6 75,0 69,4
71,4 75,8 67,4 94,7 91,0 81,6 85,2 69,7 31,7 79,7 72,9 69,6 32,6 76,6 68,5 57,5 93,3 79,4 74,8 68,1 100,0 71,1 86,7 72,2
71,3 76,2 67,0 100,0 90,9 87,7 87,3 67,7 24,5 86,0 70,6 73,7 25,0 79,2 70,2 51,9 80,0 81,4 74,7 68,5 60,0 70,7 75,0 83,3
60,0 63,9 56,6 81,7 79,3 76,7 74,8 51,1 20,6 71,7 59,5 61,4 25,3 65,6 66,7 47,3 81,8 54,6 64,9 55,9 62,0 60,5 89,7 50,0
639 667 614 863 786 700 793 659 290 732 648 701 282 675 663 518 757 654 683 619 478 637 806 607

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 63,9 66,7 61,4 86,3 78,6 70,0 79,3 65,9 29,0 73,2 64,8 70,1 28,2 67,5 66,3 51,8 75,7 65,4 68,3 61,9 47,8 63,7 80,6 60,7

61,2 64,2 58,6 87,1 73,3 77,6 75,2 54,4 23,8 73,9 63,2 54,9 25,8 67,2 60,8 48,3 65,5 57,0 61,6 62,2 48,0 62,2 90,5 52,0
65,4 68,4 62,8 91,4 79,4 85,2 79,6 63,6 22,3 75,8 66,9 67,2 23,3 70,7 57,6 52,5 87,0 65,2 66,3 65,4 56,7 65,1 90,5 63,3

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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ORDINADOR A LA LLAR

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le
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Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí
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43,4 13,7 18,9 50,3 . 64,8 76,3 45,1 67,7 53,2 38,2 31,9 10,9 46,7 79,6 36,8 45,5 45,5 47,2 50,6 46,8 40,7 37,7 41,6 42,2
45,0 20,9 23,2 53,7 . 60,8 70,4 52,8 66,2 54,3 35,8 40,5 17,8 53,6 76,5 29,8 50,9 41,8 54,7 57,6 41,6 53,1 38,6 40,4 38,5
46,3 16,7 26,2 52,2 . 69,6 73,5 49,0 71,2 55,1 47,4 33,5 16,3 47,6 84,6 42,1 49,7 47,3 52,8 56,5 41,6 55,8 39,5 43,8 36,3
50,4 8,2 26,1 56,9 . 76,1 90,0 47,7 82,0 61,3 42,4 35,5 29,0 50,0 83,3 22,8 51,5 47,3 71,7 62,4 61,0 53,1 44,7 49,4 44,4
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IS51,7 13,5 29,1 57,4 . 74,2 80,0 63,5 76,9 58,9 55,8 43,1 20,7 42,0 85,4 40,4 53,9 46,4 54,7 67,1 51,9 44,2 49,1 50,6 56,3

54,0 10,4 25,7 60,9 . 79,7 88,2 58,3 80,8 69,5 45,2 39,1 18,8 64,4 90,2 40,4 57,5 55,5 64,2 69,4 61,0 48,7 38,6 59,6 50,4
58,0 22,9 31,5 66,1 . 78,3 84,0 60,0 92,9 75,9 52,7 46,0 24,5 64,3 92,0 47,4 59,3 52,7 62,3 64,7 57,1 60,2 61,4 60,7 53,3
57,9 14,3 27,2 64,5 . 79,7 87,5 75,6 90,1 74,2 52,3 42,3 24,4 50,0 93,1 41,9 62,0 57,7 72,2 68,6 55,3 55,5 45,9 61,1 58,8
58,2 10,3 25,0 65,9 . 81,7 94,9 65,9 89,0 73,0 49,2 47,7 24,8 54,8 94,6 53,2 58,4 62,2 74,1 72,1 53,9 53,6 45,9 61,1 55,9
602 174 287 636 851 926 707 935 748 566 375 280 618 951 477 657 622 717 733 579 555 528 607 559

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
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E60,2 17,4 28,7 63,6 . 85,1 92,6 70,7 93,5 74,8 56,6 37,5 28,0 61,8 95,1 47,7 65,7 62,2 71,7 73,3 57,9 55,5 52,8 60,7 55,9
62,1 14,9 32,1 68,3 . 83,9 82,8 50,0 92,0 81,8 54,5 51,6 33,6 66,0 91,0 44,6 65,7 62,2 73,6 67,4 57,9 66,4 53,7 64,0 62,5
64,1 21,3 29,0 70,6 . 86,3 84,0 74,5 92,7 81,7 63,0 41,8 32,6 75,0 96,0 47,7 66,3 59,5 77,4 70,9 71,1 60,0 56,5 67,4 66,9
63,9 13,7 36,6 69,1 . 82,5 91,3 74,2 90,0 81,3 66,7 38,6 30,4 75,7 93,8 63,1 63,3 60,4 73,6 74,4 67,1 60,0 54,6 65,2 65,4
66,2 25,8 46,5 77,0 73,5 85,0 83,3 83,3 91,3 83,6 65,6 46,2 26,0 85,7 95,2 55,6 65,1 65,8 75,0 76,5 72,4 67,3 58,1 67,4 65,0
68,0 33,3 48,2 75,8 72,5 88,2 85,7 84,4 93,9 80,2 67,2 47,0 37,0 79,2 96,1 72,2 69,3 70,3 78,8 75,3 68,4 66,4 57,1 64,0 65,7

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

67,1 25,9 49,3 74,9 78,9 87,5 93,1 77,3 98,0 88,4 69,1 50,7 25,7 60,7 94,4 62,7 67,9 65,2 71,2 80,0 71,1 70,1 56,7 68,9 62,6
69,6 28,7 50,0 72,9 80,4 91,9 93,8 81,5 96,4 86,4 72,1 46,2 37,4 73,7 97,1 64,2 70,8 67,0 78,8 81,2 81,6 64,5 59,6 63,3 71,2
71,4 30,8 52,5 76,7 81,7 86,2 74,2 72,5 97,3 87,2 65,7 51,2 38,6 82,4 98,9 70,1 64,3 71,1 86,5 77,4 74,0 67,9 64,4 72,2 77,5
71,3 26,9 51,8 83,9 77,4 88,4 96,4 88,7 96,2 92,2 73,6 56,6 33,3 79,1 100,0 68,7 73,8 73,7 84,6 78,6 68,8 65,1 65,4 71,1 68,8
60,0 25,5 38,9 67,1 74,4 83,5 89,3 71,0 93,7 84,7 54,7 40,5 26,2 63,2 95,5 52,3 67,9 60,2 57,7 61,2 66,2 52,8 56,2 55,6 61,9
639 242 484 705 685 846 886 726 936 810 597 571 350 613 930 523 673 558 750 718 636 642 581 578 712

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 63,9 24,2 48,4 70,5 68,5 84,6 88,6 72,6 93,6 81,0 59,7 57,1 35,0 61,3 93,0 52,3 67,3 55,8 75,0 71,8 63,6 64,2 58,1 57,8 71,2

61,2 15,6 44,1 70,6 77,4 87,6 83,3 78,6 95,1 69,2 55,1 49,5 28,0 65,5 97,8 53,0 59,6 61,4 68,6 74,1 63,6 61,0 52,4 56,7 64,5
65,4 25,5 42,3 67,8 75,8 87,2 100,0 81,3 92,8 78,0 68,8 51,1 28,2 75,9 100,0 53,0 68,5 67,5 66,7 81,2 70,1 64,2 58,7 54,4 66,2

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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TENEN PREVIST COMPRAR-NE UN EN ELS PROPERS 12 MESOS
-----
(BASE: NO TENEN ORDINADOR)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

10,3 12,4 8,8 22,2 25,8 21,4 12,3 6,9 ,5 . . . . 13,4 7,8 7,7 . ,0 10,6 10,1 ,0 . . .
13,9 20,1 9,5 23,7 27,8 33,3 18,2 8,2 4,1 . . . . 15,7 14,6 10,2 . 25,0 12,2 15,1 ,0 . . .
111 139 90 160 273 354 122 63 20 181 113 95 25 150 56 53 267 104 111 333

06/1999
12/1999
06/2000

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS11,1 13,9 9,0 16,0 27,3 35,4 12,2 6,3 2,0 18,1 11,3 9,5 2,5 15,0 5,6 5,3 . 26,7 10,4 11,1 33,3 . . .

13,3 16,6 10,9 43,5 36,0 26,2 9,8 6,4 4,3 29,1 11,4 ,0 1,6 16,6 11,5 6,4 . 39,1 11,7 14,3 14,3 . . .
10,5 12,5 9,0 13,3 30,8 19,5 21,2 6,2 3,3 19,5 9,2 24,0 ,0 11,9 14,3 7,7 . 9,1 10,9 10,2 ,0 . . .
11,8 15,3 9,0 9,1 34,6 31,8 15,6 9,1 2,0 18,4 12,8 12,5 ,0 16,3 5,0 6,4 . 22,2 8,8 14,3 ,0 . . .
9,3 11,0 8,2 46,2 24,4 27,9 5,9 8,1 ,5 14,1 8,0 33,3 1,4 11,2 10,0 4,8 12,5 25,0 8,0 10,4 ,0 . . .

10,6 14,3 8,0 16,7 26,4 25,7 19,4 8,9 2,1 12,9 11,7 10,5 1,7 10,6 12,9 7,9 ,0 33,3 7,9 11,8 66,7 . . .

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E10,6 12,5 9,3 33,3 33,3 40,5 14,7 3,4 2,1 21,4 10,2 6,3 1,5 12,4 10,5 6,0 ,0 44,4 7,7 12,9 ,0 9,9 ,0 50,0
10,0 12,0 8,8 30,0 25,6 24,0 12,9 5,5 5,0 19,4 8,0 20,8 3,7 12,0 3,8 6,2 25,0 40,0 7,2 11,9 14,3 9,1 ,0 80,0
8,3 6,5 9,5 40,0 55,6 12,0 3,2 3,6 1,6 19,4 6,7 13,6 ,0 10,7 8,7 1,6 ,0 46,2 7,9 8,2 33,3 7,0 66,7 50,0
8,5 8,7 8,3 28,6 17,2 22,9 10,7 10,4 2,3 10,3 9,1 20,0 2,9 9,5 ,0 4,5 33,3 45,5 7,1 9,4 ,0 8,0 ,0 28,6
4,9 5,4 4,5 14,3 16,7 21,9 ,0 2,0 1,1 8,2 4,9 ,0 2,8 6,5 12,1 ,8 ,0 7,1 5,3 4,5 ,0 4,7 ,0 14,3
72 86 64 375 143 280 150 77 11 140 85 0 0 116 0 25 143 133 67 73 200 69 0 182

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005 7,2 8,6 6,4 37,5 14,3 28,0 15,0 7,7 1,1 14,0 8,5 ,0 ,0 11,6 ,0 2,5 14,3 13,3 6,7 7,3 20,0 6,9 ,0 18,2

10,1 16,7 5,8 60,0 27,8 33,3 ,0 12,5 3,0 23,8 8,1 7,1 1,7 12,0 13,8 4,7 100,0 28,6 11,7 9,0 . 9,0 100,0 40,0
7,3 11,6 4,6 . 22,2 36,4 5,6 4,7 3,2 12,2 6,1 20,0 4,5 9,3 4,0 5,5 ,0 18,2 5,2 8,9 ,0 7,3 ,0 14,3
8,3 7,7 8,6 41,2 22,5 21,4 ,0 4,5 2,5 16,7 7,0 5,9 2,8 6,8 ,0 ,8 33,3 25,7 2,7 11,1 15,8 3,9 66,7 28,6

12,2 15,3 9,8 38,5 39,0 31,5 12,9 2,2 ,6 26,9 11,3 8,7 ,0 9,8 11,1 3,8 33,3 32,7 8,3 11,7 37,5 8,8 14,3 33,3
7,7 8,4 7,2 25,0 28,8 4,9 15,8 4,8 ,5 11,3 7,1 12,5 2,8 8,3 3,2 2,8 30,0 11,3 4,6 9,2 15,4 6,1 50,0 13,7

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

11,6 14,2 9,6 25,0 40,0 25,9 22,6 8,5 2,1 21,0 11,3 21,1 1,4 8,9 4,2 4,8 ,0 35,1 5,5 14,3 15,4 8,0 ,0 30,912/2008
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TENEN PREVIST COMPRAR-NE UN EN ELS PROPERS 12 MESOS ----- (BASE: NO TENEN ORDINADOR)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

10,3 2,2 3,5 14,7 . 26,4 ,0 13,0 45,5 18,2 13,3 6,5 2,9 16,0 22,7 6,8 9,9 17,2 13,3 15,6 16,7 7,5 11,1 2,2 8,0
13,9 ,0 6,8 18,8 . 27,8 50,0 26,3 22,2 31,9 17,0 4,9 5,2 20,7 33,3 23,5 13,0 8,5 16,7 21,4 8,1 20,6 12,1 9,1 11,9
11,1 ,0 2,4 16,3 . 35,4 75,0 24,0 50,0 22,8 14,3 4,3 2,6 12,5 33,3 8,8 8,5 4,1 26,3 19,2 3,3 15,5 12,9 11,1 10,4
13,3 2,7 3,5 23,4 . 21,7 ,0 21,4 25,0 33,3 24,6 6,1 5,3 6,7 55,6 13,3 11,8 9,6 20,0 3,3 9,1 20,0 13,6 14,3 17,5

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS10,5 2,8 3,1 11,8 . 34,6 ,0 ,0 37,5 27,1 15,4 4,4 4,4 35,3 28,6 8,3 3,2 8,5 6,7 14,8 11,8 18,4 10,2 5,7 16,1

11,8 ,0 2,2 19,5 . 28,9 50,0 35,7 44,4 22,0 19,7 5,6 4,2 15,8 20,0 13,8 8,7 4,8 14,3 21,7 11,4 13,7 10,2 14,3 13,3
9,3 ,0 3,4 15,5 . 14,3 ,0 5,9 50,0 26,4 16,1 1,8 2,9 23,1 25,0 5,9 7,0 7,1 6,7 ,0 9,4 22,4 9,8 5,7 10,0

10,6 5,0 3,3 17,9 . 15,9 20,0 14,3 28,6 17,1 19,6 8,6 2,1 22,2 42,9 16,7 7,0 9,5 14,3 21,4 9,4 2,7 20,0 6,3 3,9
10,6 2,7 4,8 13,2 . 30,8 25,0 21,4 37,5 30,3 25,0 3,9 2,8 25,0 25,0 17,6 12,5 13,3 8,3 12,0 9,1 13,6 ,0 10,3 8,9
100 0 24 169 176 0 188 222 158 189 58 51 222 600 42 115 182 0 91 80 91 143 129 22

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003

E
N

Q
U

E10,0 ,0 2,4 16,9 . 17,6 ,0 18,8 22,2 15,8 18,9 5,8 5,1 22,2 60,0 4,2 11,5 18,2 ,0 9,1 8,0 9,1 14,3 12,9 2,2
8,3 4,5 5,2 9,6 13,9 17,8 20,0 12,5 20,0 20,0 17,8 7,9 1,2 16,7 25,0 15,6 3,4 10,5 15,4 5,0 4,8 2,9 15,9 6,9 6,3
8,5 4,4 5,0 9,4 17,1 17,1 33,3 ,0 40,0 21,3 14,0 3,2 2,2 10,0 66,7 5,3 5,9 3,0 ,0 19,0 12,5 11,1 11,1 6,3 8,5
4,9 ,0 4,8 7,8 5,9 13,9 50,0 ,0 ,0 16,7 13,0 1,5 1,2 9,1 20,0 ,0 7,4 2,6 ,0 11,8 9,1 3,1 2,2 10,7 3,8
7,2 3,9 4,9 10,2 9,7 20,0 ,0 ,0 25,0 23,3 12,9 3,8 2,9 20,0 50,0 ,0 4,1 8,1 9,1 ,0 14,3 5,3 14,3 9,1 7,5

10,1 5,6 6,0 11,3 13,3 20,0 25,0 27,3 ,0 18,2 19,4 4,8 4,8 ,0 100,0 ,0 15,0 12,1 14,3 5,3 20,0 5,9 10,8 8,0 6,5

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006

7,3 1,3 7,6 2,9 20,0 11,4 100,0 ,0 ,0 26,7 20,7 1,9 4,2 22,2 . 14,3 4,7 13,3 ,0 5,6 4,2 8,1 8,3 7,7 4,7
8,3 5,3 6,3 12,3 16,1 9,1 ,0 ,0 ,0 22,2 19,8 2,0 2,7 28,6 33,3 3,2 5,6 17,8 13,6 3,0 ,0 8,0 17,4 2,5 7,5

12,2 3,3 8,0 18,0 21,6 22,2 ,0 35,0 33,3 25,0 32,1 3,0 1,1 16,7 40,0 35,5 9,1 12,0 15,4 8,3 3,6 7,9 13,6 13,2 7,5
7,7 ,0 5,0 10,3 16,2 28,0 ,0 16,7 ,0 14,8 4,5 6,1 2,4 20,0 ,0 ,0 6,0 11,4 6,3 ,0 10,7 9,8 20,0 5,1 2,0

11,6 2,4 6,8 17,2 20,5 23,5 . 22,2 40,0 22,0 26,7 6,8 2,2 38,1 . 9,7 11,5 13,5 5,9 6,3 8,7 7,9 2,3 26,8 14,9

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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QUANTS ORDINADORS TENEN A CASA SEVA?
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

1,3 1,3 1,3 1,3 1,2 1,2 1,4 1,3 1,2 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 . 1,2 1,3 1,3 1,3 . . .
1,3 1,4 1,2 1,4 1,3 1,3 1,3 1,3 1,2 1,4 1,3 1,3 1,0 1,3 1,3 1,2 . 1,3 1,3 1,2 1,3 . . .
13 13 12 13 13 12 13 12 13 13 12 14 15 12 14 13 13 13 13 12 10

06/2001
12/2001
06/2002

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS1,3 1,3 1,2 1,3 1,3 1,2 1,3 1,2 1,3 1,3 1,2 1,4 1,5 1,2 1,4 1,3 1,3 1,3 1,3 1,2 1,0 . . .

1,3 1,4 1,3 1,4 1,3 1,3 1,4 1,2 1,4 1,3 1,3 1,4 1,2 1,4 1,5 1,3 1,4 1,4 1,4 1,3 1,0 . . .
1,4 1,4 1,3 1,4 1,3 1,4 1,4 1,4 1,3 1,4 1,4 1,3 1,4 1,4 1,5 1,3 1,3 1,4 1,5 1,3 1,0 1,4 1,3 1,4
1,4 1,4 1,4 1,5 1,3 1,3 1,5 1,4 1,2 1,4 1,4 1,4 1,2 1,4 1,4 1,4 1,4 1,3 1,4 1,3 2,0 1,4 1,4 1,4
1,4 1,4 1,4 1,5 1,4 1,5 1,4 1,5 1,2 1,4 1,4 1,4 1,5 1,4 1,5 1,4 1,6 1,4 1,5 1,3 1,6 1,4 1,4 1,5
1,4 1,4 1,4 1,5 1,4 1,4 1,5 1,4 1,1 1,5 1,4 1,4 1,1 1,4 1,4 1,3 1,3 1,3 1,5 1,3 1,1 1,4 1,3 1,3

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

E
N

Q
U

E

1,4 1,5 1,4 1,5 1,5 1,3 1,6 1,4 1,3 1,5 1,4 1,6 1,3 1,4 1,7 1,4 1,5 1,5 1,5 1,4 1,4 1,5 1,6 1,3
1,5 1,5 1,4 1,7 1,4 1,4 1,5 1,4 1,2 1,5 1,5 1,4 1,1 1,5 1,6 1,4 2,1 1,5 1,5 1,4 1,5 1,4 2,5 1,6
1,5 1,6 1,5 1,9 1,5 1,5 1,5 1,5 1,2 1,6 1,5 1,1 1,4 1,5 1,6 1,4 1,8 1,4 1,5 1,5 1,3 1,5 1,7 1,3
1,5 1,6 1,5 1,7 1,6 1,5 1,6 1,4 1,2 1,7 1,5 1,4 1,3 1,5 1,5 1,6 1,7 1,4 1,6 1,5 1,3 1,5 1,7 1,4
1,4 1,5 1,4 1,7 1,5 1,3 1,5 1,4 1,1 1,6 1,4 1,3 1,2 1,4 1,5 1,4 1,7 1,6 1,4 1,4 1,7 1,4 1,9 1,5
15 15 15 18 16 15 15 14 12 17 15 13 12 16 15 14 17 14 16 14 14 15 17 14

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 1,5 1,5 1,5 1,8 1,6 1,5 1,5 1,4 1,2 1,7 1,5 1,3 1,2 1,6 1,5 1,4 1,7 1,4 1,6 1,4 1,4 1,5 1,7 1,4

1,6 1,6 1,5 1,9 1,5 1,5 1,6 1,5 1,2 1,7 1,5 1,5 1,2 1,6 1,6 1,4 1,6 1,5 1,7 1,5 1,4 1,6 1,6 1,5
1,6 1,7 1,5 2,0 1,5 1,5 1,7 1,5 1,3 1,8 1,5 1,5 1,9 1,6 1,9 1,5 2,1 1,6 1,7 1,6 1,6 1,6 2,2 1,5

12/2007
06/2008
12/2008
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QUANTS ORDINADORS TENEN A CASA SEVA?
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

1,3 1,2 1,2 1,2 . 1,4 1,5 1,2 1,4 1,2 1,1 1,3 1,3 1,3 1,3 1,0 1,3 1,2 1,4 1,4 1,3 1,2 1,1 1,3 1,3
1,3 1,3 1,1 1,3 . 1,4 1,4 1,6 1,5 1,2 1,1 1,3 1,1 1,2 1,4 1,2 1,4 1,1 1,3 1,5 1,3 1,3 1,1 1,3 1,3
13 11 11 12 14 14 13 14 13 11 12 12 12 13 13 14 13 12 15 12 12 11 12 12

06/2001
12/2001
06/2002

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS1,3 1,1 1,1 1,2 . 1,4 1,4 1,3 1,4 1,3 1,1 1,2 1,2 1,2 1,3 1,3 1,4 1,3 1,2 1,5 1,2 1,2 1,1 1,2 1,2

1,3 1,0 1,2 1,3 . 1,5 2,1 1,5 1,5 1,3 1,2 1,2 1,3 1,3 1,3 1,3 1,5 1,2 1,5 1,6 1,3 1,3 1,2 1,2 1,3
1,4 1,6 1,1 1,3 . 1,5 1,5 1,4 1,6 1,3 1,2 1,3 1,3 1,5 1,5 1,4 1,5 1,3 1,7 1,6 1,2 1,4 1,2 1,3 1,2
1,4 1,0 1,2 1,3 . 1,5 1,5 1,7 1,5 1,4 1,2 1,2 1,2 1,2 1,5 1,2 1,5 1,3 1,5 1,6 1,4 1,3 1,2 1,3 1,2
1,4 1,1 1,2 1,4 1,4 1,5 1,5 1,4 1,5 1,4 1,2 1,4 1,3 1,3 1,6 1,4 1,5 1,3 1,4 1,6 1,6 1,4 1,3 1,3 1,3
1,4 1,2 1,2 1,4 1,4 1,5 1,7 1,6 1,4 1,4 1,3 1,4 1,2 1,5 1,5 1,6 1,4 1,3 1,5 1,6 1,4 1,3 1,3 1,6 1,3

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

E
N

Q
U

E

1,4 1,2 1,2 1,5 1,4 1,6 1,8 1,6 1,7 1,4 1,3 1,4 1,2 1,4 1,5 1,5 1,5 1,5 1,4 1,8 1,3 1,3 1,3 1,4 1,4
1,5 1,2 1,3 1,5 1,4 1,6 1,8 1,5 1,7 1,4 1,3 1,2 1,3 1,4 1,7 1,7 1,6 1,4 1,7 1,7 1,3 1,4 1,3 1,3 1,4
1,5 1,3 1,4 1,5 1,6 1,5 1,6 1,6 1,7 1,4 1,5 1,5 1,2 1,4 1,8 1,5 1,5 1,4 1,7 1,6 1,4 1,5 1,4 1,5 1,6
1,5 1,2 1,4 1,5 1,4 1,7 2,0 1,7 1,9 1,5 1,3 1,4 1,3 1,3 1,7 1,4 1,7 1,5 1,5 1,7 1,7 1,4 1,3 1,6 1,5
1,4 1,2 1,2 1,5 1,2 1,6 1,5 1,7 1,6 1,4 1,2 1,3 1,2 1,4 1,8 1,2 1,6 1,4 1,9 1,4 1,4 1,3 1,2 1,3 1,5
15 12 13 15 14 16 18 16 16 15 14 14 13 17 19 14 15 15 16 19 15 15 12 15 14

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 1,5 1,2 1,3 1,5 1,4 1,6 1,8 1,6 1,6 1,5 1,4 1,4 1,3 1,7 1,9 1,4 1,5 1,5 1,6 1,9 1,5 1,5 1,2 1,5 1,4

1,6 1,0 1,4 1,6 1,5 1,7 1,7 1,7 1,9 1,5 1,3 1,4 1,2 1,4 2,0 1,3 1,6 1,4 1,9 1,7 1,8 1,4 1,6 1,5 1,5
1,6 1,2 1,4 1,6 1,7 1,7 1,8 1,9 1,9 1,4 1,4 1,4 1,4 1,6 2,1 1,3 1,5 1,5 1,7 1,9 1,9 1,6 1,4 1,6 1,7

12/2007
06/2008
12/2008
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L'ORDINADOR O ORDINADORS DE CASA SEVA SÓN DE SOBRETAULA
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)
(PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

94,8 96,1 93,7 96,1 93,3 95,5 95,4 96,9 90,2 95,7 94,4 94,4 93,8 96,3 94,0 91,7 . 89,5 96,1 93,5 100,0 . . .12/2000
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

95,9 96,2 95,6 99,0 92,4 96,0 97,4 95,3 95,6 96,6 95,3 92,9 100,0 95,7 96,6 96,4 . 95,1 94,6 97,4 90,9 . . .
94,3 93,9 94,7 97,1 91,5 95,1 96,5 96,2 87,9 93,9 95,6 92,9 81,8 94,5 96,9 93,8 . 88,9 95,5 93,3 85,7 . . .
94,4 95,2 93,5 96,9 90,0 92,9 97,3 100,0 91,4 93,7 95,5 91,3 90,0 94,5 96,2 95,4 80,0 88,5 95,8 93,2 83,3 . . .
95,7 95,2 96,1 95,8 93,2 94,8 96,6 98,6 97,1 95,8 96,4 86,4 96,0 95,3 97,9 98,0 85,7 88,0 95,6 95,7 100,0 . . .
95,0 95,3 94,7 98,1 91,6 93,9 98,2 95,8 93,9 94,5 95,2 95,8 95,2 95,6 90,6 94,7 90,0 97,1 94,3 96,0 80,0 95,1 88,9 95,0
923 931 915 960 863 887 974 959 951 904 934 970 885 933 891 940 800 839 928 920 889 931 800 750

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E92,3 93,1 91,5 96,0 86,3 88,7 97,4 95,9 95,1 90,4 93,4 97,0 88,5 93,3 89,1 94,0 80,0 83,9 92,8 92,0 88,9 93,1 80,0 75,0
91,4 90,6 92,1 97,8 89,0 88,7 93,9 89,9 92,6 91,7 91,8 83,3 89,7 93,6 83,6 87,3 100,0 85,7 93,4 89,7 86,7 91,4 60,0 100,0
91,8 94,1 89,4 96,8 87,6 90,0 97,4 93,1 87,3 90,8 92,7 90,9 88,9 92,2 88,7 93,2 78,6 90,9 93,6 90,7 70,0 92,2 75,0 83,3
89,4 89,9 88,9 89,0 87,4 91,0 95,3 85,7 84,5 87,8 91,8 80,6 73,7 91,6 82,5 89,0 88,2 74,3 87,5 91,5 71,4 89,7 90,0 82,6
90,1 91,2 89,0 94,4 81,7 88,7 93,7 95,8 93,8 88,9 90,4 90,0 95,5 91,0 87,0 93,3 66,7 78,8 90,8 89,5 83,3 90,5 66,7 84,0
87,3 88,0 86,5 94,4 84,5 85,6 91,3 82,6 87,2 89,5 86,7 78,1 86,2 89,7 81,0 84,1 78,6 81,5 87,7 87,0 66,7 87,8 76,9 69,2

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006 , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

86,0 87,4 84,5 88,4 84,4 84,7 89,3 86,7 81,7 84,8 86,2 90,5 86,4 87,1 86,4 84,1 85,0 81,3 84,0 88,3 33,3 86,3 83,3 80,0
77,2 74,2 80,1 81,6 66,0 73,2 86,7 82,6 86,3 68,5 82,9 70,4 79,2 80,9 68,3 84,3 55,6 67,4 77,9 77,4 67,7 80,6 50,0 60,3
79,3 78,7 80,0 89,0 66,2 77,8 83,2 86,5 83,3 76,5 80,5 83,3 79,3 84,7 79,2 76,3 60,7 70,2 84,5 76,6 54,5 81,9 62,1 67,6
78,6 78,5 78,7 76,5 65,0 81,0 87,0 83,8 86,0 68,8 83,4 71,8 92,0 83,3 56,3 80,8 68,4 72,3 84,0 76,0 62,5 80,0 57,9 74,7
75,7 76,6 74,9 77,6 60,4 74,2 86,8 84,5 81,8 73,7 76,8 69,2 85,7 79,9 67,6 78,3 65,0 62,6 77,3 75,8 52,9 79,4 47,4 60,0

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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L'ORDINADOR O ORDINADORS DE CASA SEVA SÓN DE SOBRETAULA
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)
(PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

94,8 100,0 92,3 95,7 . 94,0 100,0 90,5 92,3 95,8 95,6 94,8 91,8 100,0 94,2 100,0 92,9 100,0 97,0 89,1 88,6 94,1 94,3 98,1 97,212/2000
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

95,9 100,0 98,4 96,7 . 93,6 96,4 97,1 93,2 95,7 100,0 94,0 96,1 94,1 97,9 100,0 95,1 96,9 94,9 94,9 95,2 95,1 98,0 100,0 92,5
94,3 66,7 93,4 97,2 . 90,5 86,5 100,0 90,4 95,6 96,6 96,4 90,9 95,7 96,6 90,9 90,7 92,8 97,5 91,9 90,2 96,6 98,0 98,2 97,4
94,4 100,0 93,3 95,6 . 92,9 100,0 90,2 92,0 93,0 98,6 92,4 96,2 100,0 94,9 87,1 93,6 94,2 89,5 90,5 95,5 100,0 96,5 96,3 96,1
95,7 100,0 91,5 97,4 . 94,3 87,5 100,0 97,5 94,3 98,4 97,0 95,8 97,1 93,0 96,6 97,2 92,8 100,0 94,8 90,9 93,2 96,6 98,2 96,5
95,0 90,0 100,0 96,9 . 91,4 90,5 95,1 88,1 96,6 100,0 95,9 94,3 95,8 96,8 100,0 91,8 97,0 100,0 88,5 96,3 93,9 96,7 98,3 94,5
923 1000 930 944 892 810 913 914 929 932 944 956 893 947 878 943 940 897 859 941 924 949 914 944

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E92,3 100,0 93,0 94,4 . 89,2 81,0 91,3 91,4 92,9 93,2 94,4 95,6 89,3 94,7 87,8 94,3 94,0 89,7 85,9 94,1 92,4 94,9 91,4 94,4
91,4 80,6 100,0 94,8 91,0 87,1 84,0 90,0 84,8 91,6 95,3 96,3 91,2 91,7 95,0 87,5 90,7 90,4 89,7 90,8 90,9 91,7 96,7 91,7 92,1
91,8 95,6 96,8 92,2 95,4 87,7 83,3 94,4 84,4 91,8 95,5 90,9 91,3 92,1 95,9 94,2 87,8 93,6 95,1 87,5 88,5 93,0 98,3 94,7 90,0
89,4 86,1 91,2 89,5 94,5 86,5 88,9 88,2 84,4 89,1 94,2 89,7 91,1 82,4 90,5 83,3 90,4 89,0 83,8 86,8 87,0 89,3 93,2 93,5 92,0
90,1 96,8 97,5 94,7 90,6 83,8 66,7 88,6 80,6 91,1 97,5 89,6 97,6 92,9 95,5 83,7 91,6 92,0 90,2 75,4 88,7 91,3 98,4 89,5 94,9
87,3 87,5 91,4 93,1 91,0 80,4 73,9 86,2 80,4 86,7 92,8 87,9 87,2 92,9 94,3 87,2 82,4 93,8 75,6 81,5 80,7 90,3 86,6 96,9 91,6

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006 , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

86,0 89,3 91,2 89,1 87,0 80,8 85,2 83,6 79,2 85,6 90,1 92,8 83,3 85,3 90,4 76,1 84,7 86,9 88,6 72,7 92,5 91,3 88,2 90,6 87,4
77,2 80,8 87,5 74,5 83,3 70,9 64,0 70,5 64,9 79,3 80,6 86,8 88,7 75,0 71,4 58,8 69,3 73,5 80,0 76,9 80,4 80,4 84,7 90,0 80,2
79,3 79,3 85,8 85,6 81,1 72,1 66,7 77,4 61,4 80,9 77,1 88,6 86,7 84,2 81,8 76,5 71,7 82,5 76,9 82,0 81,6 88,2 85,2 88,5 70,7
78,6 83,3 82,4 81,3 79,5 72,3 90,0 77,3 80,6 76,7 70,4 89,6 81,5 73,7 75,6 71,4 76,8 70,0 65,7 79,4 79,6 89,1 80,0 84,3 82,4
75,7 78,6 90,7 77,0 76,8 67,4 68,8 82,1 64,1 76,8 81,8 82,6 81,7 77,3 74,4 62,9 69,6 79,2 61,8 73,9 77,8 70,6 83,6 85,7 83,7

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

68
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L'ORDINADOR O ORDINADORS DE CASA SEVA SÓN PORTÀTILS
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)
(PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

10,5 9,7 11,3 10,2 9,2 9,0 15,7 6,3 11,8 9,1 12,5 ,0 6,3 8,7 12,0 12,0 . 31,6 9,9 11,0 25,0 . . .12/2000
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

13,1 11,9 14,3 13,0 15,3 12,8 14,9 12,5 4,4 12,6 13,5 21,4 ,0 13,0 15,3 12,6 . 12,2 14,4 11,1 27,3 . . .
14,6 17,1 12,3 15,4 18,5 13,0 11,3 15,4 13,8 17,8 11,9 17,9 18,2 15,0 14,1 10,8 . 29,6 16,2 12,6 28,6 . . .
15,1 15,8 14,4 13,5 24,3 15,1 11,6 7,1 12,1 18,1 12,2 21,7 20,0 13,3 21,2 14,6 30,0 26,9 14,2 16,0 16,7 . . .
17,6 18,3 16,8 16,7 18,9 18,5 20,7 8,1 19,1 16,4 16,9 31,8 20,0 17,2 29,8 10,6 28,6 32,0 22,5 13,0 ,0 . . .
19,0 18,3 19,7 16,5 22,6 23,5 11,5 19,4 18,2 18,3 20,1 16,7 14,3 18,7 24,5 19,7 20,0 11,4 21,0 17,1 20,0 19,4 11,1 10,0
244 240 248 232 288 261 239 216 164 253 236 273 231 228 281 239 500 323 277 205 444 236 400 417

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E24,4 24,0 24,8 23,2 28,8 26,1 23,9 21,6 16,4 25,3 23,6 27,3 23,1 22,8 28,1 23,9 50,0 32,3 27,7 20,5 44,4 23,6 40,0 41,7
24,9 25,1 24,8 20,7 29,1 25,3 20,9 30,4 18,5 24,8 24,3 29,2 31,0 21,4 41,8 24,6 38,5 42,9 26,1 22,8 46,7 24,1 80,0 41,2
24,7 21,8 27,6 22,1 30,0 29,3 21,4 23,0 14,1 26,9 23,2 33,3 14,8 25,2 28,3 19,7 42,9 24,2 26,3 23,0 30,0 24,5 37,5 27,8
27,9 28,7 27,0 25,3 32,9 22,9 23,6 38,1 24,1 28,7 26,5 35,5 26,3 24,3 50,0 28,2 29,4 42,9 29,1 26,2 57,1 27,6 50,0 26,1
29,5 31,6 27,2 28,9 39,1 26,5 26,8 26,3 21,9 30,6 29,9 23,3 18,2 28,0 39,1 24,6 73,3 36,4 30,9 28,3 16,7 28,7 66,7 40,0
33,9 34,4 33,4 35,6 38,7 34,2 33,1 34,8 20,5 35,5 34,3 28,1 24,1 32,0 47,6 31,0 50,0 40,7 36,1 31,4 66,7 33,1 61,5 46,2

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006 , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

38,7 35,5 42,0 42,1 45,0 40,1 36,6 30,0 28,3 44,4 36,8 28,6 22,7 38,4 37,3 39,9 40,0 39,6 41,1 36,2 66,7 38,6 50,0 37,1
41,5 45,3 37,7 42,1 57,5 39,9 37,2 30,4 21,6 52,1 34,5 48,1 37,5 39,2 53,3 29,6 51,9 53,9 45,2 38,0 41,9 38,9 61,5 54,0
43,2 44,3 42,2 36,6 54,3 44,4 44,5 36,0 31,9 46,5 43,1 37,0 31,0 40,9 43,4 44,7 60,7 44,2 46,1 39,9 54,5 42,2 58,6 44,6
49,0 52,0 46,2 65,4 56,6 50,7 45,2 40,5 21,1 61,9 45,2 48,7 12,0 48,4 58,3 42,4 52,6 51,1 52,5 46,0 58,3 48,4 68,4 48,1
52,3 56,9 47,9 62,4 61,7 53,5 44,6 44,0 36,4 56,7 50,5 56,4 42,9 50,3 61,8 46,1 80,0 57,9 55,1 49,9 76,5 50,2 94,7 55,8

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

L'ORDINADOR O ORDINADORS DE CASA SEVA SÓN PORTÀTILS
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)
(PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

10,5 9,1 9,0 10,2 . 12,0 19,0 19,0 9,6 8,5 5,9 12,4 14,3 3,7 11,7 3,7 15,2 5,2 6,1 23,6 6,8 10,3 10,0 7,4 8,312/2000
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

13,1 ,0 3,3 11,1 . 19,1 14,3 8,8 20,5 10,9 7,0 16,9 5,9 17,6 13,7 ,0 13,6 9,4 20,5 20,3 19,0 14,8 6,0 9,1 13,8
14,6 ,0 8,2 10,7 . 22,9 29,7 7,4 32,9 8,9 5,1 10,8 9,1 8,7 17,0 15,2 22,7 10,1 12,5 24,2 22,0 10,2 6,0 1,8 15,8
15,1 ,0 10,0 12,2 . 20,4 16,0 19,5 28,7 17,2 5,5 10,6 7,5 9,5 12,8 19,4 18,3 14,5 21,1 23,8 13,6 11,5 7,0 13,0 10,5
17,6 ,0 19,7 11,5 . 25,7 41,7 28,6 25,0 16,6 6,6 12,1 16,7 17,1 16,9 10,3 22,0 11,6 28,2 25,9 22,7 19,2 13,8 7,0 14,1
19,0 20,0 5,0 13,2 . 30,2 23,8 22,0 33,7 15,0 5,9 18,9 14,3 20,8 20,0 12,9 27,3 12,1 26,8 34,4 11,1 25,8 11,5 11,7 12,1
244 0 141 191 353 524 239 333 243 149 204 132 214 237 195 305 194 359 375 314 197 119 241 169

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E24,4 ,0 14,1 19,1 . 35,3 52,4 23,9 33,3 24,3 14,9 20,4 13,2 21,4 23,7 19,5 30,5 19,4 35,9 37,5 31,4 19,7 11,9 24,1 16,9
24,9 19,4 6,9 23,0 22,0 35,2 44,0 22,5 35,2 24,6 12,8 13,0 31,6 19,4 26,3 30,0 33,3 26,0 25,6 32,3 38,2 20,8 14,8 13,3 15,7
24,7 8,9 14,0 21,7 20,4 34,7 61,1 22,2 35,1 25,1 15,9 27,3 17,5 18,4 25,7 28,8 27,0 16,7 39,0 40,6 25,0 21,1 13,3 24,6 18,9
27,9 19,4 16,7 28,3 22,0 36,5 44,4 38,2 45,8 25,7 15,5 27,9 19,6 29,4 22,6 31,0 27,2 34,2 40,5 42,6 24,1 18,7 15,3 27,4 24,1
29,5 16,1 14,8 22,7 26,8 41,5 53,3 29,5 48,1 26,7 13,8 19,4 19,5 39,3 33,3 37,2 27,7 22,7 34,1 55,1 29,0 30,4 21,0 26,3 20,2
33,9 15,6 21,5 30,5 32,8 42,7 56,5 37,9 49,5 33,8 23,2 33,3 19,2 25,0 33,3 34,0 37,0 28,4 53,3 47,7 33,3 29,2 31,3 26,2 28,0

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006 , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

38,7 21,4 29,2 34,4 35,0 49,2 59,3 50,9 56,4 37,2 22,2 30,4 27,4 32,4 43,8 45,7 46,8 34,5 40,9 45,5 47,2 24,6 29,4 40,6 33,7
41,5 23,1 26,8 43,0 30,0 54,7 68,0 50,0 58,1 39,3 32,7 27,9 20,8 41,7 57,1 50,0 51,8 44,1 56,7 42,3 43,1 37,5 27,1 28,0 36,0
43,2 31,0 31,1 38,4 35,1 56,3 71,8 49,1 70,5 42,0 31,3 31,8 30,6 31,6 51,5 47,1 53,1 31,7 43,6 63,9 40,8 35,3 26,2 32,7 47,5
49,0 8,3 35,9 51,8 43,3 63,3 60,0 68,2 59,2 48,1 40,7 31,3 27,7 50,0 73,3 40,0 54,5 50,0 65,7 54,0 51,0 35,9 52,7 45,1 44,0
52,3 21,4 32,2 48,9 54,3 64,9 75,0 59,0 76,6 41,8 48,5 37,0 38,0 42,4 69,8 51,4 49,6 49,4 61,8 62,3 57,4 61,8 41,0 38,8 52,2

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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ES TRACTA DE MODEL O MODELS PC
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)
(PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS)
(MULTIRESPOSTA)

TOT GENERE EDAT ESTATCIVIL LLOCDENAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

49,5 60,4 37,8 63,1 64,3 42,6 40,7 31,3 31,6 . . . . 53,8 44,4 35,8 . 69,2 48,9 50,0 100,0 . . .
58,0 68,9 48,3 80,4 74,7 62,0 43,8 38,5 8,8 . . . . 66,0 59,1 38,1 . 47,4 64,2 51,2 100,0 . . .
617 705 524 781 686 698 561 343 372 694 545 455 526 651 582 1000

09/1997
03/1998
06/1999

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS61,7 70,5 52,4 78,1 68,6 69,8 56,1 34,3 37,2 . . . . 69,4 54,5 45,5 . 52,6 65,1 58,2 100,0 . . .

64,8 75,9 53,5 90,2 79,4 64,0 58,5 28,1 30,2 . . . . 71,1 72,2 50,0 . 38,5 64,5 65,3 ,0 . . .
72,0 80,1 64,2 86,4 84,2 78,1 67,0 41,9 29,4 82,6 67,0 64,3 30,0 76,7 73,5 56,3 . 72,2 72,6 71,1 85,7 . . .
67,8 81,7 54,8 77,2 82,4 78,4 62,0 43,8 29,4 80,4 63,2 61,1 34,4 72,2 70,0 51,9 . 84,2 67,3 68,2 75,0 . . .
83,1 91,6 74,7 90,0 91,6 85,6 81,6 64,1 66,7 90,3 80,6 82,1 56,0 87,8 88,1 65,8 . 80,5 87,6 78,9 63,6 . . .
84,4 92,1 77,2 98,1 93,1 87,0 76,5 73,1 60,3 96,3 77,4 92,9 59,1 88,6 85,9 72,3 . 81,5 85,9 82,8 85,7 . . .

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001

E
N

Q
U

E85,2 91,0 79,0 93,8 91,4 88,1 84,8 80,0 56,9 91,4 83,0 82,6 55,0 88,3 84,6 77,7 70,0 84,6 85,8 85,3 50,0 . . .
84,7 90,4 79,0 94,8 97,0 85,9 84,5 74,3 55,9 92,5 83,3 86,4 40,0 88,5 76,6 74,8 92,9 96,0 86,7 82,7 100,0 . . .
82,8 90,4 75,2 98,1 94,2 85,6 78,8 69,4 48,5 95,4 77,3 75,0 57,1 88,1 81,1 65,2 100,0 85,7 86,3 79,5 80,0 82,5 100,0 85,0
83,7 89,5 77,5 91,9 89,7 90,8 83,8 73,0 52,5 90,4 82,3 81,8 46,2 87,5 78,1 76,1 90,0 71,0 84,0 83,7 77,8 84,1 80,0 75,0
83,7 90,3 77,0 96,7 90,1 87,3 77,4 73,4 59,3 91,7 82,6 66,7 48,3 86,4 89,1 73,0 84,6 78,6 86,5 81,8 66,7 83,8 80,0 82,4
83,5 89,7 77,4 90,5 92,4 87,9 80,3 72,4 63,4 91,6 80,6 78,8 55,6 86,6 92,5 66,7 100,0 87,9 86,9 80,2 90,0 83,5 100,0 77,8

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

84,9 91,1 78,7 91,2 89,2 86,1 85,8 77,4 69,0 91,3 82,7 83,9 63,2 87,5 100,0 76,7 88,2 74,3 88,5 82,1 71,4 85,6 70,0 73,9
86,6 92,0 81,2 92,2 94,1 92,1 85,0 74,7 67,2 95,4 83,9 90,0 50,0 89,5 95,7 73,1 86,7 87,9 90,2 83,0 100,0 86,6 83,3 88,0
88,1 91,3 84,8 95,6 93,9 90,4 87,4 79,3 73,1 94,0 86,7 87,5 58,6 91,0 87,3 80,0 85,7 85,2 88,8 87,9 33,3 88,4 76,9 84,6
81,9 90,2 73,5 87,4 94,4 78,3 84,0 72,2 55,0 90,7 77,7 83,3 50,0 84,6 84,7 72,5 95,0 75,0 85,7 78,2 100,0 82,3 83,3 74,3
87,7 93,0 82,5 94,7 91,5 91,3 88,5 76,8 68,6 91,1 87,1 92,6 58,3 89,0 88,3 85,2 81,5 87,6 86,8 89,2 80,6 87,9 92,3 84,1
894 882 905 927 914 913 866 876 847 906 886 981 724 909 887 825 893 923 930 868 818 888 862 946

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 89,4 88,2 90,5 92,7 91,4 91,3 86,6 87,6 84,7 90,6 88,6 98,1 72,4 90,9 88,7 82,5 89,3 92,3 93,0 86,8 81,8 88,8 86,2 94,6

77,5 76,5 78,3 85,2 79,0 82,4 75,7 74,3 57,9 80,1 77,8 74,4 72,0 81,3 87,5 64,6 89,5 69,1 82,8 73,6 83,3 78,2 73,7 73,4
87,6 88,8 86,5 96,5 89,0 86,5 90,1 82,1 76,4 93,3 84,6 89,7 85,7 89,9 91,2 80,0 90,0 86,0 90,3 86,9 70,6 87,8 89,5 86,3

12/2007
06/2008
12/2008
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ES TRACTA DE MODEL O MODELS PC ----- (BASE: TENEN ORDINADOR) (PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

49,5 14,3 19,6 54,3 . 54,2 37,9 37,5 54,8 60,7 53,8 27,1 35,0 41,9 65,1 52,4 50,0 64,0 40,0 46,5 47,2 45,7 41,9 48,6 52,6
58,0 11,1 26,9 61,6 . 70,5 73,7 60,7 76,6 72,4 48,7 26,6 15,4 60,0 84,6 70,6 57,6 71,7 89,7 46,9 50,0 58,3 43,2 66,7 46,2
61,7 25,0 32,4 64,2 . 71,0 94,4 61,9 76,0 64,4 47,5 38,2 39,3 68,0 81,8 46,2 66,3 55,8 71,1 64,2 55,3 60,0 60,8 65,9 60,0
64,8 40,0 33,3 71,0 . 70,3 75,0 60,6 76,7 74,7 64,2 35,5 35,0 61,9 90,9 65,2 64,4 62,7 58,6 56,1 80,0 64,0 62,5 66,7 68,4

09/1997
03/1998
06/1999
12/1999

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS72,0 42,9 34,5 75,3 . 79,8 80,0 85,7 78,6 76,2 67,3 44,0 47,2 72,4 87,4 78,3 77,1 80,3 79,4 61,0 63,8 65,5 61,4 71,7 79,4

67,8 18,2 32,1 74,5 . 74,7 81,0 71,4 82,7 81,7 70,6 35,1 40,8 81,5 75,7 66,7 68,7 74,1 69,7 61,8 68,2 66,2 72,9 64,8 63,9
83,1 16,7 55,7 85,0 . 90,2 82,1 88,2 94,5 93,5 70,2 57,8 76,5 82,4 90,5 92,3 82,5 87,5 89,7 83,1 81,0 82,0 84,0 81,8 76,3
84,4 ,0 54,1 86,4 . 91,5 94,6 77,8 94,5 88,9 88,1 60,2 65,5 95,7 95,5 84,8 82,5 85,5 85,0 85,5 85,4 81,4 80,0 83,6 89,5
85,2 62,5 55,0 88,4 . 89,6 80,0 85,4 88,5 91,7 86,3 63,6 71,7 90,5 94,9 87,1 81,7 85,5 89,5 81,0 90,9 83,6 89,5 81,5 88,2
847 286 577 866 922 833 905 925 962 803 697 597 943 944 828 862 812 897 879 886 795 879 807 847

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E84,7 28,6 57,7 86,6 . 92,2 83,3 90,5 92,5 96,2 80,3 69,7 59,7 94,3 94,4 82,8 86,2 81,2 89,7 87,9 88,6 79,5 87,9 80,7 84,7
82,8 20,0 48,3 84,7 . 91,4 90,5 87,8 94,1 91,8 82,4 45,9 57,1 95,8 97,9 83,9 80,9 80,3 95,1 78,7 83,3 90,9 83,6 83,3 76,9
83,7 28,6 54,9 87,5 . 88,8 88,1 78,3 93,8 89,9 83,8 66,7 60,3 82,1 93,4 73,2 82,9 85,1 71,8 89,1 88,2 86,4 81,4 82,8 87,6
83,7 67,7 71,3 83,9 87,0 89,1 96,0 72,5 92,4 89,4 84,9 51,9 66,7 75,0 97,5 85,0 81,5 80,8 84,6 83,1 90,9 88,9 78,7 81,7 84,3
83,5 60,0 68,8 81,3 84,3 93,7 100,0 74,1 96,1 92,8 78,4 56,4 70,0 84,2 89,2 78,8 83,5 79,5 90,2 89,1 82,7 84,5 81,7 84,2 83,3
84,9 55,6 80,4 88,2 82,7 90,5 96,3 82,4 90,6 89,1 81,6 63,2 76,8 94,1 94,0 88,1 87,7 83,6 89,2 79,4 92,6 86,7 79,7 85,5 80,5

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

86,6 58,1 76,2 91,7 89,0 90,8 86,7 81,8 93,5 92,1 92,5 68,7 74,4 82,1 90,9 88,4 88,2 92,0 75,6 82,6 85,5 89,9 85,5 86,0 86,9
88,1 62,5 82,8 87,9 91,0 91,5 87,0 86,2 91,6 92,0 89,9 71,2 79,5 82,1 95,4 93,6 84,3 88,9 84,4 93,8 80,7 91,7 89,6 92,3 85,0
81,9 67,9 69,9 80,3 82,1 89,5 88,9 81,8 92,1 86,2 81,5 53,6 72,6 85,3 91,8 84,8 86,3 82,1 86,4 75,8 75,5 88,4 72,1 87,5 78,9
87,7 61,5 82,1 87,9 91,1 91,9 92,0 77,3 93,2 90,7 91,8 73,5 79,2 91,7 93,7 85,3 95,6 83,8 83,3 88,5 88,2 73,2 91,5 92,0 86,0
89,4 69,0 87,7 92,5 90,1 90,3 94,9 84,9 88,6 92,0 91,6 81,8 84,7 89,5 92,4 76,5 94,7 90,5 97,4 88,5 100,0 80,9 91,8 90,4 82,8
775 500 697 813 811 825 1000 909 827 771 556 667 662 842 933 1000 768 800 943 873 286 828 855 588 824

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 77,5 50,0 69,7 81,3 81,1 82,5 100,0 90,9 82,7 77,1 55,6 66,7 66,2 84,2 93,3 100,0 76,8 80,0 94,3 87,3 28,6 82,8 85,5 58,8 82,4

87,6 50,0 86,4 88,9 83,3 92,5 100,0 92,3 90,6 87,6 86,4 73,9 74,6 93,9 97,7 74,3 87,8 77,9 100,0 95,7 92,6 91,2 83,6 93,9 83,7
06/2008
12/2008
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ES TRACTA DE MODEL O MODELS MAC
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)
(PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS)
(MULTIRESPOSTA)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

4,8 5,3 4,3 5,8 6,0 5,3 2,3 6,3 ,0 . . . . 4,8 13,9 2,1 . ,0 6,4 3,3 ,0 . . .
2,7 1,9 3,4 2,0 3,4 2,5 1,0 5,8 2,9 . . . . 2,5 ,0 2,9 . 10,5 2,2 3,2 ,0 . . .
24 23 24 18 29 52 24 0 0 19 0 25 158 20 28 0

09/1997
03/1998
06/1999

 

BCN

O

 

Home

 

Dona

G

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

S C

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

OC

 

Català

 

Caste.

 

Altres

GU

 

ESP

 

UE

 

Altres

CO

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS2,4 2,3 2,4 1,8 2,9 5,2 2,4 ,0 ,0 . . . . 1,9 ,0 2,5 . 15,8 2,0 2,8 ,0 . . .

3,5 3,8 3,1 ,9 7,2 5,3 1,1 5,3 ,0 . . . . 3,9 2,8 1,5 . 15,4 4,5 2,6 ,0 . . .
5,7 6,0 5,5 5,6 6,1 5,7 6,0 4,8 5,9 7,6 4,6 ,0 5,0 6,6 4,1 3,6 . 5,6 7,0 4,6 ,0 . . .
2,6 2,5 2,7 2,4 3,4 1,8 4,6 1,6 ,0 2,9 2,8 ,0 ,0 2,9 2,0 1,5 . 5,3 2,8 2,4 ,0 . . .
3,6 5,2 2,0 2,0 3,8 6,4 2,6 1,6 4,4 3,9 2,8 7,1 4,0 3,0 1,7 4,5 . 9,8 2,7 4,4 9,1 . . .
3,3 4,3 2,3 1,0 6,2 4,9 2,6 ,0 1,7 3,3 3,5 3,6 ,0 2,8 3,1 2,3 . 14,8 2,4 4,2 ,0 . . .

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001

E
N

Q
U

E5,0 5,8 4,1 2,1 5,7 6,3 5,4 ,0 10,3 5,4 4,8 4,3 5,0 4,7 5,8 3,1 20,0 11,5 5,2 4,2 33,3 . . .
4,7 5,8 3,6 4,2 3,0 8,9 5,2 4,1 ,0 6,1 4,2 4,5 ,0 5,2 4,3 2,6 21,4 ,0 5,1 4,3 ,0 . . .
4,8 5,3 4,4 3,9 5,2 5,3 6,2 5,6 1,5 4,6 4,5 8,3 4,8 4,4 3,8 6,1 20,0 2,9 5,4 4,3 ,0 4,9 11,1 ,0
4,7 6,6 2,6 6,1 6,2 4,9 3,4 5,4 ,0 7,9 2,8 6,1 ,0 4,1 3,1 3,4 30,0 12,9 5,0 3,8 22,2 4,1 40,0 12,5
3,3 3,0 3,6 4,3 4,1 4,7 1,7 ,0 3,7 5,7 2,4 ,0 ,0 3,2 ,0 1,6 15,4 14,3 3,1 3,3 6,7 3,3 ,0 5,9
5,9 5,9 5,9 3,2 8,8 6,4 6,0 4,6 2,8 5,6 7,0 ,0 ,0 5,8 5,7 3,8 7,1 15,2 5,8 6,1 ,0 5,4 12,5 22,2

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

5,4 6,5 4,2 4,4 7,8 6,9 2,4 3,6 5,2 6,5 4,6 3,2 10,5 4,3 ,0 6,1 17,6 14,3 4,5 5,7 28,6 4,7 30,0 13,0
5,5 5,1 5,8 4,4 5,3 6,6 4,7 6,3 4,7 3,2 6,1 10,0 9,1 5,1 4,3 3,7 20,0 12,1 5,3 5,7 ,0 5,1 33,3 8,0
5,2 7,3 3,1 7,8 5,5 7,5 3,1 4,3 1,3 7,3 4,8 ,0 ,0 4,9 4,8 4,1 21,4 7,4 4,5 5,6 33,3 4,9 15,4 7,7
5,3 5,6 5,1 7,4 3,9 9,6 5,3 1,1 1,7 6,6 4,9 4,8 ,0 5,4 3,4 3,6 5,0 12,5 4,7 6,0 ,0 4,7 16,7 14,3
6,3 8,4 4,3 11,8 9,8 7,2 ,9 2,9 2,0 10,8 3,9 3,7 4,2 4,5 6,7 5,2 14,8 11,2 4,8 6,7 16,1 4,9 19,2 12,7
72 86 58 49 106 63 50 90 56 89 64 74 34 65 94 61 179 67 63 66 273 69 172 54

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 7,2 8,6 5,8 4,9 10,6 6,3 5,0 9,0 5,6 8,9 6,4 7,4 3,4 6,5 9,4 6,1 17,9 6,7 6,3 6,6 27,3 6,9 17,2 5,4

6,0 8,1 4,1 16,0 7,0 3,5 3,5 4,1 3,5 11,4 4,2 5,1 ,0 6,1 8,3 5,1 ,0 7,4 5,7 5,9 8,3 6,4 ,0 5,1
9,8 10,3 9,3 8,2 14,3 13,5 5,8 4,8 5,5 10,3 10,1 2,6 14,3 10,1 5,9 8,7 15,0 10,3 9,3 9,7 17,6 9,4 21,1 9,5

12/2007
06/2008
12/2008
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ES TRACTA DE MODEL O MODELS MAC ----- (BASE: TENEN ORDINADOR) (PERCENTATGE CALCULAT SOBRE EL TOTAL D'ORDINADORS) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

4,8 ,0 ,0 3,6 . 8,5 17,2 3,1 9,5 2,4 ,0 ,0 5,0 9,3 4,7 9,5 5,3 2,0 4,0 2,3 8,3 8,7 2,3 ,0 7,0
2,7 ,0 3,0 2,0 . 3,9 5,3 ,0 2,1 1,3 ,0 5,1 2,6 4,4 2,6 ,0 4,7 ,0 3,4 8,2 ,0 1,7 4,5 ,0 ,0
2,4 25,0 ,0 1,2 . 4,7 ,0 4,8 6,0 2,3 1,6 2,6 ,0 4,0 1,8 7,7 3,5 1,9 2,6 3,8 4,3 ,0 ,0 ,0 3,3
3,5 ,0 ,0 1,8 . 8,4 18,8 ,0 11,7 3,0 1,5 1,1 2,5 4,8 1,1 8,7 3,3 5,9 ,0 5,3 ,0 ,0 1,8 4,4 5,3

09/1997
03/1998
06/1999
12/1999

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS5,7 ,0 6,9 4,9 . 6,9 6,7 5,7 9,5 6,9 3,8 5,3 2,8 6,9 4,5 8,7 8,3 1,6 ,0 3,4 10,6 5,5 11,4 3,8 4,4

2,6 ,0 1,3 2,2 . 4,2 4,8 9,5 5,8 ,7 ,0 3,1 ,0 3,7 3,9 ,0 6,1 1,7 6,1 ,0 4,5 1,5 ,0 ,0 4,2
3,6 ,0 1,6 2,9 . 4,9 14,3 ,0 4,1 2,9 1,8 1,2 5,9 5,9 3,2 ,0 8,7 3,1 2,6 3,4 2,4 4,9 ,0 3,6 1,3
3,3 ,0 1,6 2,8 . 4,5 ,0 7,4 12,3 2,2 1,7 1,2 1,8 ,0 2,3 3,0 6,2 1,4 ,0 ,0 2,4 6,8 ,0 5,5 3,9
5,0 ,0 5,0 3,4 . 7,1 8,0 7,3 9,2 3,8 1,4 3,0 11,3 ,0 2,6 9,7 5,5 2,9 2,6 15,9 2,3 3,3 3,5 1,9 2,6
47 0 0 35 78 250 95 88 32 33 20 14 57 28 172 55 14 26 86 114 14 0 0 59

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E4,7 ,0 ,0 3,5 . 7,8 25,0 9,5 8,8 3,2 3,3 2,0 1,4 5,7 2,8 17,2 5,5 1,4 2,6 8,6 11,4 1,4 ,0 ,0 5,9
4,8 10,0 3,3 3,1 . 7,3 14,3 9,8 9,9 4,1 1,5 1,4 2,9 ,0 4,2 6,5 5,5 3,0 4,9 9,8 3,7 4,5 1,6 8,3 2,2
4,7 ,0 1,4 3,8 . 7,1 14,3 10,9 4,9 3,6 4,1 ,0 ,0 3,6 6,6 12,2 4,8 9,0 5,1 6,3 5,9 ,0 3,4 3,4 1,1
3,3 ,0 2,0 2,9 2,0 5,1 4,0 5,0 2,9 5,0 ,0 1,9 1,8 5,6 3,8 10,0 3,7 4,1 ,0 ,0 7,3 5,6 ,0 ,0 3,4
5,9 2,2 1,1 7,8 3,7 7,8 11,1 14,8 9,1 3,6 4,5 5,5 3,8 5,3 5,4 13,5 8,7 5,1 9,8 7,8 3,8 2,8 1,7 3,5 3,3
5,4 ,0 ,0 3,9 9,4 7,1 3,7 2,9 12,5 3,3 4,9 4,4 5,4 5,9 4,8 16,7 5,3 6,8 5,4 2,9 3,7 5,3 1,7 4,8 4,6

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

5,5 3,2 4,9 3,8 6,3 6,3 13,3 9,1 5,6 3,7 5,0 6,0 4,9 3,6 6,1 9,3 5,9 1,3 14,6 7,2 3,2 1,4 6,5 3,5 6,1
5,2 3,1 3,2 4,6 4,5 6,8 8,7 10,3 9,3 4,9 2,9 ,0 1,3 7,1 6,9 12,8 8,3 2,5 2,2 4,6 3,5 4,2 3,0 1,5 7,5
5,3 3,6 3,5 4,9 4,1 7,1 11,1 9,1 5,9 6,4 1,2 4,3 2,4 2,9 6,8 6,5 6,5 4,8 4,5 6,1 9,4 1,4 2,9 1,6 8,4
6,3 ,0 4,5 6,0 3,3 9,4 8,0 18,2 8,1 5,3 3,1 1,5 ,0 12,5 11,1 8,8 4,4 4,4 6,7 15,4 9,8 3,6 5,1 2,0 7,0
7,2 ,0 5,7 6,2 8,1 8,9 15,4 13,2 6,8 7,4 3,6 4,5 5,1 10,5 6,1 17,6 6,2 4,8 5,1 9,8 8,2 5,9 1,6 7,7 9,1
60 0 70 79 24 68 0 0 71 58 74 0 31 79 178 29 61 57 86 111 163 16 18 39 44

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 6,0 ,0 7,0 7,9 2,4 6,8 ,0 ,0 7,1 5,8 7,4 ,0 3,1 7,9 17,8 2,9 6,1 5,7 8,6 11,1 16,3 1,6 1,8 3,9 4,4

9,8 ,0 1,7 10,4 13,0 10,9 6,3 7,7 18,8 7,3 9,1 6,5 4,2 10,6 9,3 17,1 7,8 13,0 2,9 14,5 13,0 5,9 6,6 4,1 12,0
06/2008
12/2008



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

74

Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A CASA SEVA TENEN CONNECTAT A L'ORDINADOR:
1.- UNA IMPRESSORA
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

87,8 89,9 85,6 93,4 82,6 89,6 93,7 88,1 75,9 87,0 89,4 80,6 78,9 90,6 90,0 84,0 82,4 71,4 87,2 88,0 100,0 88,7 60,0 73,9
858 880 835 967 840 881 906 832 641 907 846 900 545 870 1000 776 1000 758 890 827 833 859 1000 800

06/2005
12/2005

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS85,8 88,0 83,5 96,7 84,0 88,1 90,6 83,2 64,1 90,7 84,6 90,0 54,5 87,0 100,0 77,6 100,0 75,8 89,0 82,7 83,3 85,9 100,0 80,0

88,7 89,4 87,9 94,4 85,6 87,7 94,5 90,2 79,5 87,9 89,2 90,6 86,2 89,9 84,1 88,3 78,6 85,2 90,5 87,0 66,7 89,0 84,6 76,9
86,3 86,9 85,6 85,3 86,1 85,4 91,6 90,0 73,3 85,6 88,5 78,6 68,2 86,2 81,4 89,9 80,0 85,4 86,3 86,4 66,7 86,6 75,0 82,9
77,5 79,2 75,8 85,5 68,0 78,3 90,3 75,4 66,7 70,4 83,2 81,5 54,2 81,9 78,3 75,7 74,1 65,2 83,5 73,7 61,3 79,8 73,1 60,3
82,2 82,2 82,2 89,0 72,2 84,9 88,2 84,3 77,8 82,2 83,7 77,8 72,4 88,2 83,0 78,9 71,4 68,3 88,7 76,3 86,4 84,5 72,4 68,9
77,3 81,5 73,2 81,5 65,7 82,4 86,1 79,7 66,7 73,3 81,7 76,9 52,0 83,3 75,0 71,7 52,6 66,0 86,5 72,7 58,3 80,4 52,6 63,3

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E77,2 78,1 76,3 76,5 68,2 81,3 82,6 77,4 80,0 75,3 79,3 69,2 76,2 83,1 76,5 71,3 85,0 61,7 83,8 74,1 70,6 80,4 73,7 60,012/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A CASA SEVA TENEN CONNECTAT A L'ORDINADOR:
1.- UNA IMPRESSORA
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

87,8 77,8 86,3 90,1 91,3 86,5 96,3 85,3 87,5 88,0 87,4 85,3 78,6 88,2 94,0 83,3 86,0 86,3 83,8 91,2 92,6 93,3 89,8 85,5 85,1
858 548 828 871 835 908 933 864 935 853 838 776 744 786 985 767 882 880 854 899 871 899 871 772 828

06/2005
12/2005

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS85,8 54,8 82,8 87,1 83,5 90,8 93,3 86,4 93,5 85,3 83,8 77,6 74,4 78,6 98,5 76,7 88,2 88,0 85,4 89,9 87,1 89,9 87,1 77,2 82,8

88,7 68,8 88,2 92,0 88,8 89,0 95,7 93,1 87,9 90,2 87,0 86,4 82,1 82,1 93,1 91,5 88,0 95,1 95,6 86,2 87,7 93,1 82,1 92,3 81,3
86,3 78,6 88,5 88,5 81,3 86,8 85,2 89,1 89,1 86,2 85,2 91,3 76,2 79,4 91,8 73,9 86,3 86,9 84,1 81,8 88,7 91,3 85,3 98,4 83,2
77,5 65,4 67,9 81,2 77,8 81,2 92,0 77,3 79,7 81,3 69,4 69,1 75,5 79,2 82,5 61,8 80,7 79,4 83,3 84,6 76,5 76,8 72,9 74,0 77,9
82,2 65,5 78,3 87,0 82,0 83,0 89,7 81,1 81,8 85,6 72,3 77,3 80,6 63,2 90,9 79,4 79,6 84,1 79,5 88,5 87,8 85,3 75,4 84,6 79,8
77,3 33,3 72,5 78,4 85,8 77,4 90,0 81,8 83,7 77,5 77,8 66,7 67,7 73,7 84,4 57,1 68,7 71,4 85,7 82,5 81,6 89,1 78,2 82,4 78,0

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E77,2 50,0 75,4 80,0 76,8 77,8 87,5 92,3 80,5 79,7 68,2 71,7 77,5 66,7 79,1 71,4 80,9 71,4 64,7 78,3 81,5 76,5 65,6 87,8 83,712/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C
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E
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C
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E
 R

A CASA SEVA TENEN CONNECTAT A L'ORDINADOR:
2.- UN ESCÀNNER
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

53,1 58,6 47,4 57,1 54,5 53,5 59,8 48,8 32,8 54,3 52,6 58,1 42,1 55,0 47,5 50,3 52,9 48,6 50,2 55,0 85,7 52,7 50,0 65,2
519 558 478 644 497 490 638 526 219 528 526 600 182 515 630 485 733 455 516 524 333 516 667 560

06/2005
12/2005

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS51,9 55,8 47,8 64,4 49,7 49,0 63,8 52,6 21,9 52,8 52,6 60,0 18,2 51,5 63,0 48,5 73,3 45,5 51,6 52,4 33,3 51,6 66,7 56,0

59,0 60,9 57,0 71,1 61,3 60,3 58,3 47,8 51,3 62,9 57,9 50,0 51,7 63,0 46,0 53,1 64,3 48,1 58,3 59,6 66,7 59,0 69,2 46,2
60,4 62,0 58,9 67,4 57,8 61,1 63,4 60,0 50,0 61,5 60,9 54,8 50,0 61,4 52,5 64,5 55,0 52,1 60,9 60,2 33,3 60,7 50,0 60,0
51,8 52,0 51,7 64,5 45,8 54,3 56,6 52,2 33,3 48,8 54,1 63,0 33,3 53,1 48,3 53,9 51,9 47,2 55,1 49,5 45,2 52,4 57,7 44,4
52,4 56,1 48,9 62,2 45,7 56,3 58,8 56,2 33,3 54,9 54,8 38,9 31,0 58,5 39,6 45,6 39,3 50,0 59,9 45,6 59,1 53,9 37,9 47,3
57,4 61,1 53,8 65,4 49,0 64,1 64,3 56,8 36,8 57,4 60,4 51,3 32,0 63,4 52,1 47,5 47,4 48,9 65,6 52,2 50,0 59,1 42,1 49,4

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E58,4 61,6 55,4 67,1 55,8 60,6 66,1 46,4 47,3 60,8 58,3 56,4 47,6 63,2 50,0 51,3 75,0 48,6 63,0 55,8 64,7 60,4 68,4 45,312/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A CASA SEVA TENEN CONNECTAT A L'ORDINADOR:
2.- UN ESCÀNNER
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

53,1 27,8 50,0 57,2 57,5 52,8 74,1 52,9 52,1 53,6 52,4 50,0 39,3 58,8 57,1 59,5 50,0 52,1 45,9 60,3 42,6 57,3 50,8 53,2 56,3
519 323 500 561 496 539 633 591 537 482 538 478 366 607 667 488 521 587 390 507 516 551 532 474 535

06/2005
12/2005

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS51,9 32,3 50,0 56,1 49,6 53,9 63,3 59,1 53,7 48,2 53,8 47,8 36,6 60,7 66,7 48,8 52,1 58,7 39,0 50,7 51,6 55,1 53,2 47,4 53,5

59,0 43,8 61,3 60,9 62,7 56,9 65,2 51,7 53,3 62,2 59,4 57,6 46,2 50,0 73,6 59,6 54,6 56,8 64,4 63,1 54,4 65,3 56,7 67,7 54,2
60,4 42,9 68,1 65,0 48,8 61,3 81,5 61,8 62,4 60,6 54,3 63,8 50,0 55,9 65,8 45,7 66,1 64,3 63,6 57,6 58,5 59,4 57,4 73,4 52,6
51,8 30,8 44,6 49,7 58,9 56,5 64,0 56,8 55,4 57,3 45,9 44,1 41,5 33,3 58,7 38,2 53,5 52,9 60,0 48,1 60,8 50,0 45,8 44,0 58,1
52,4 24,1 47,2 56,8 56,8 53,4 74,4 60,4 47,7 50,0 54,2 40,9 41,8 47,4 63,6 41,2 49,6 47,6 64,1 54,1 61,2 55,9 47,5 51,9 53,5
57,4 25,0 47,2 54,7 64,6 63,8 80,0 81,8 71,4 54,7 59,3 43,8 40,0 55,3 64,4 54,3 56,6 54,3 54,3 54,0 61,2 62,5 61,8 52,9 59,3

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E58,4 14,3 53,4 57,8 61,6 61,9 68,8 69,2 63,3 57,6 57,6 56,5 42,3 56,1 69,8 62,9 51,3 46,8 58,8 65,2 64,8 61,8 52,5 63,3 65,212/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 
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EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A CASA SEVA ESTAN CONNECTATS A INTERNET

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc Vidu

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

6,4 8,9 4,3 9,3 8,2 8,9 7,2 7,3 ,4 . . . . 6,8 10,1 4,1 . 8,8 8,0 5,0 ,0 . . .
10,8 13,3 8,7 14,0 12,9 14,2 14,6 8,0 4,2 . . . . 12,1 14,5 6,4 . 20,6 11,8 9,9 20,0 . . .
11,3 13,5 9,4 16,7 11,8 19,2 14,6 7,6 3,0 . . . . 12,0 10,8 9,2 . 18,2 12,4 10,2 22,2 . . .
14,7 19,1 10,9 18,7 23,2 21,1 15,8 9,1 5,1 . . . . 17,0 15,8 9,2 . 22,2 18,3 11,4 33,3 . . .

09/1997
03/1998
09/1998
06/1999

           
parella

 
Divorc.

      
Món

      

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS18,9 24,1 14,4 30,7 29,0 24,2 20,8 9,2 5,5 . . . . 22,2 27,3 12,1 . 9,1 23,1 15,7 ,0 . . .

26,8 30,0 24,1 44,7 37,9 34,0 36,9 16,2 3,0 38,4 24,9 11,4 6,0 30,9 29,4 14,6 . 48,5 30,9 22,5 46,2 . . .
32,2 36,5 28,5 42,0 43,2 42,5 43,6 21,8 10,5 36,6 31,6 40,6 20,2 38,3 32,9 20,0 . 35,7 38,8 27,0 27,3 . . .
37,3 42,6 32,7 63,5 52,5 45,8 53,1 24,8 6,9 51,7 34,2 34,0 15,3 42,4 43,6 22,1 . 46,0 41,9 32,5 53,8 . . .
38,3 42,1 35,0 64,3 52,7 51,5 50,3 23,3 8,8 50,0 37,6 36,4 6,1 44,0 40,4 24,7 . 48,9 42,5 34,6 33,3 . . .
417 491 352 651 541 568 521 348 108 513 411 439 111 460 476 286 500 548 477 368 400

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002

E
N

Q
U

E41,7 49,1 35,2 65,1 54,1 56,8 52,1 34,8 10,8 51,3 41,1 43,9 11,1 46,0 47,6 28,6 50,0 54,8 47,7 36,8 40,0 . . .
44,5 49,4 40,3 68,5 56,2 54,1 63,3 35,4 13,8 52,9 45,0 36,6 16,5 49,0 44,9 34,5 50,0 47,5 46,9 42,3 42,9 . . .
46,5 50,2 43,3 76,1 63,2 57,4 55,8 37,7 14,2 57,8 46,6 32,5 14,8 50,0 48,4 32,8 75,0 70,5 50,9 42,4 66,7 45,6 90,0 61,5
50,1 56,9 44,2 76,1 58,4 66,1 73,0 44,2 13,0 61,8 51,6 45,6 13,0 55,1 61,1 33,1 57,1 61,0 54,0 46,3 56,3 49,5 71,4 65,5
53,7 58,6 49,3 84,3 73,4 71,4 64,4 40,7 12,8 68,7 52,5 47,8 18,2 59,8 55,1 37,0 61,1 61,0 56,9 50,5 66,7 53,4 50,0 69,6
53,8 58,1 50,0 80,4 69,0 66,3 68,3 47,4 16,0 67,9 52,9 45,8 18,6 62,4 51,3 34,3 45,0 63,6 58,1 50,2 50,0 53,8 55,6 52,0

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

54,3 59,3 49,9 83,7 70,1 68,2 75,5 45,5 12,5 68,4 54,1 53,3 11,1 60,5 43,8 43,2 68,2 57,1 55,1 53,2 77,8 54,3 46,7 56,7
58,2 64,2 52,9 84,7 75,1 70,5 74,1 61,2 14,5 70,3 59,7 53,2 12,6 64,9 56,3 41,5 68,2 60,4 60,6 56,4 45,5 57,9 75,0 61,1
60,9 66,9 55,5 89,5 80,9 70,9 77,9 56,1 18,7 70,4 62,0 56,5 23,6 67,4 54,3 46,0 73,3 67,6 65,0 56,9 100,0 60,8 73,3 55,6
60,7 66,4 55,7 94,7 82,3 73,7 74,0 56,4 14,7 75,9 59,4 66,7 13,6 68,6 53,6 42,1 76,0 72,9 64,1 57,8 60,0 59,9 68,8 76,2
49,9 54,5 45,9 74,2 66,3 62,2 66,2 40,0 14,5 59,3 50,2 54,5 16,8 54,6 56,7 38,7 75,8 44,2 54,7 46,5 46,0 49,9 82,8 42,1
557 599 520 800 688 617 720 593 202 632 577 623 194 609 575 414 649 560 620 520 413 555 722 525

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 55,7 59,9 52,0 80,0 68,8 61,7 72,0 59,3 20,2 63,2 57,7 62,3 19,4 60,9 57,5 41,4 64,9 56,0 62,0 52,0 41,3 55,5 72,2 52,5

51,9 55,6 48,7 77,4 58,5 71,0 68,0 45,6 15,4 63,4 53,6 49,3 18,6 58,3 55,7 38,0 55,2 46,1 55,8 50,0 46,0 53,2 71,4 42,1
58,8 62,6 55,5 88,2 68,0 79,7 73,7 53,8 18,6 68,4 60,5 58,6 21,1 63,6 52,5 46,1 82,6 59,1 61,3 57,8 53,3 58,5 85,7 56,7

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A CASA SEVA ESTAN CONNECTATS A INTERNET

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

6,4 2,0 1,9 7,2 . 11,0 26,3 4,2 14,5 8,2 5,9 3,8 1,1 2,2 11,1 8,8 7,2 4,5 7,5 11,8 9,1 6,2 2,6 4,5 5,2
10,8 4,7 4,2 11,4 . 19,8 22,2 11,3 25,4 14,3 8,3 9,2 3,7 8,3 15,7 8,8 13,2 6,4 9,4 21,2 15,6 11,5 7,9 10,1 5,9
11,3 1,5 4,5 11,2 . 24,2 29,4 18,4 30,5 9,6 6,9 7,1 3,7 10,7 21,2 15,8 12,6 10,0 15,1 12,9 14,3 15,0 6,1 9,0 7,4
14,7 2,0 4,4 14,0 . 31,5 70,0 18,2 41,0 18,3 6,3 6,1 6,7 10,0 25,8 5,3 20,4 10,0 30,2 30,6 18,2 9,7 8,8 10,1 9,6

09/1997
03/1998
09/1998
06/1999

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS18,9 ,0 6,0 19,1 . 38,3 60,0 30,8 44,9 20,2 15,0 8,8 6,7 10,0 35,9 15,8 25,1 14,5 24,5 37,6 15,6 12,4 11,4 21,3 14,1

26,8 1,5 7,1 29,7 . 47,0 64,7 40,0 57,7 30,5 15,7 17,7 4,2 33,3 48,8 21,1 31,7 27,3 37,7 35,3 31,2 16,8 13,2 32,6 26,7
32,2 10,4 11,7 35,0 . 54,7 72,0 40,0 64,3 45,5 26,4 21,8 11,5 33,3 46,4 24,6 34,7 27,3 47,2 42,4 37,7 35,4 23,7 31,5 25,9
37,3 7,1 11,2 40,3 . 59,8 68,8 46,7 72,8 43,5 26,6 25,5 12,0 32,4 71,6 33,9 45,2 31,5 53,7 52,3 38,2 31,8 23,9 35,6 33,8
38,3 ,0 9,8 42,2 . 63,4 76,9 46,3 78,0 48,6 20,8 28,2 10,8 35,7 69,9 30,6 44,6 32,4 57,4 54,7 42,1 36,4 23,9 36,7 33,1
417 22 148 431 660 815 586 785 538 287 222 138 500 683 338 512 387 491 593 395 373 333 393 353

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002

E
N

Q
U

E41,7 2,2 14,8 43,1 . 66,0 81,5 58,6 78,5 53,8 28,7 22,2 13,8 50,0 68,3 33,8 51,2 38,7 49,1 59,3 39,5 37,3 33,3 39,3 35,3
44,5 8,5 17,6 49,1 . 64,6 72,4 38,1 74,7 60,9 37,5 34,9 18,2 39,6 71,8 32,3 49,4 48,6 60,4 54,7 32,9 45,5 35,2 41,6 43,4
46,5 8,5 12,1 51,5 . 69,7 64,0 65,5 75,2 61,7 36,1 26,6 18,1 56,3 77,8 43,1 49,4 38,7 58,5 55,8 56,6 38,2 39,8 46,1 47,1
50,1 3,9 26,8 49,9 . 74,0 82,6 62,9 81,1 64,9 45,9 32,9 16,5 54,1 75,3 44,6 52,4 41,4 54,7 68,6 56,6 48,2 37,0 53,9 49,3
53,7 15,0 32,7 58,0 64,7 76,1 73,3 62,5 84,3 69,6 48,9 33,3 15,1 73,8 85,7 41,7 55,4 55,0 65,4 64,7 61,8 51,4 41,0 52,8 53,3
53,8 24,4 34,7 58,4 61,1 72,0 85,7 65,6 73,2 65,0 55,0 35,9 22,2 66,7 84,4 58,3 58,4 51,4 65,4 60,0 52,6 47,7 45,7 51,7 52,6

06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004

54,3 13,7 37,2 62,1 61,5 76,4 93,1 59,1 87,8 72,9 53,0 35,1 14,7 50,0 87,6 59,7 57,7 51,8 57,7 70,6 55,3 54,2 42,3 50,0 49,6
58,2 16,7 36,5 62,4 65,2 83,8 87,5 61,1 90,2 71,0 62,2 35,9 27,9 52,6 89,7 55,2 60,1 54,5 65,4 70,6 68,4 52,3 51,0 54,4 56,8
60,9 17,3 37,9 67,8 70,1 78,2 71,0 65,0 92,7 76,7 53,3 41,1 21,8 73,5 94,3 55,2 54,8 60,5 80,8 72,6 61,0 60,4 55,8 61,1 60,9
60,7 17,3 42,2 70,6 62,9 80,7 89,3 82,3 94,3 77,5 59,1 45,9 23,8 53,5 94,5 61,2 65,5 59,6 71,2 71,4 58,4 56,6 51,9 60,0 56,5
49,9 19,6 28,5 56,8 59,5 74,5 85,7 64,5 86,1 72,3 41,9 29,8 19,3 44,7 86,4 41,5 56,5 47,8 55,8 55,3 57,1 44,3 43,8 45,6 49,6
557 150 379 652 611 760 818 671 809 728 489 494 282 484 859 446 577 460 654 671 597 594 467 522 597

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007 55,7 15,0 37,9 65,2 61,1 76,0 81,8 67,1 80,9 72,8 48,9 49,4 28,2 48,4 85,9 44,6 57,7 46,0 65,4 67,1 59,7 59,4 46,7 52,2 59,7

51,9 7,8 33,2 61,4 68,9 79,7 83,3 75,0 88,3 61,1 36,7 35,1 19,8 51,7 87,0 48,5 52,4 49,1 60,8 65,9 50,6 54,3 44,8 41,1 54,6
58,8 18,2 35,1 62,8 71,4 79,6 93,8 72,9 84,1 72,2 61,5 44,4 23,8 64,4 100,0 47,0 61,9 59,6 58,8 76,5 64,9 59,4 45,2 53,3 59,0

12/2007
06/2008
12/2008
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TENEN PREVIST A CASA CONNECTAR-SE A INTERNET EN ELS PROPERS 12 MESOS
-----
(BASE: NO ESTAN CONNECTATS A INTERNET)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

19,8 20,7 19,0 26,7 15,9 23,4 23,3 13,7 3,4 . . . . 21,4 18,5 17,6 . 9,1 20,7 19,0 . . . .
26,3 28,1 24,7 21,2 41,7 28,6 29,5 22,0 3,7 . . . . 28,9 14,3 21,7 . 30,0 29,3 24,0 ,0 . . .
290 266 312 466 280 377 250 103 80 382 234 300 167 291 208 310 500 246 322 1000

06/1999
12/1999
06/2000

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS29,0 26,6 31,2 46,6 28,0 37,7 25,0 10,3 8,0 38,2 23,4 30,0 16,7 29,1 20,8 31,0 . 50,0 24,6 32,2 100,0 . . .

34,7 38,5 31,7 39,1 30,4 52,2 30,2 23,3 15,8 33,7 36,1 75,0 10,0 39,0 43,5 19,4 . 75,0 41,3 29,7 ,0 . . .
32,8 42,5 25,4 40,7 34,3 34,7 42,9 18,8 21,7 37,5 31,7 20,0 25,0 37,3 53,3 16,3 . 27,3 38,9 26,5 50,0 . . .
31,9 41,3 25,0 43,3 41,2 27,0 27,5 22,7 28,0 43,9 26,6 33,3 20,0 36,6 38,1 16,0 . 60,0 38,6 24,7 66,7 . . .
26,8 31,6 23,0 50,0 25,6 36,7 25,7 20,8 3,7 34,9 21,6 40,0 22,2 30,1 30,8 20,4 ,0 ,0 24,7 27,9 50,0 . . .
30,4 27,2 33,3 31,8 42,9 34,9 34,8 21,4 14,8 33,3 30,1 28,6 11,1 34,3 27,3 16,7 25,0 83,3 36,8 24,5 100,0 . . .

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E32,0 30,2 33,7 40,0 44,7 31,4 23,3 22,7 25,9 46,2 23,0 45,5 37,5 35,7 33,3 23,3 ,0 25,0 31,1 33,0 ,0 32,1 . 25,0
35,3 41,8 29,0 56,3 57,9 25,8 11,1 29,4 12,0 56,5 27,8 28,6 ,0 37,4 22,2 28,6 ,0 66,7 18,8 50,0 . 34,4 . 60,0
37,9 44,6 32,4 50,0 53,8 32,0 42,9 29,2 27,3 46,2 36,0 ,0 40,0 41,3 58,3 21,9 50,0 33,3 38,6 35,9 66,7 36,9 100,0 100,0
31,1 24,6 37,1 53,8 37,5 26,1 35,3 23,8 20,7 33,3 28,6 50,0 22,2 26,3 35,7 33,3 40,0 75,0 30,6 27,5 100,0 28,9 66,7 75,0
27,6 28,8 26,6 66,7 31,0 30,4 18,8 15,0 23,1 44,8 24,7 33,3 ,0 30,0 25,0 16,2 100,0 50,0 25,0 29,9 . 26,1 66,7 40,0
471 447 491 857 619 630 353 300 182 750 382 750 250 500 333 375 750 400 563 0 465 667

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005 47,1 44,7 49,1 85,7 61,9 63,0 35,3 30,0 18,2 75,0 38,2 75,0 25,0 50,0 33,3 37,5 . 75,0 40,0 56,3 ,0 46,5 . 66,7

26,0 28,2 24,6 ,0 31,6 47,4 36,4 5,9 20,7 21,4 29,3 33,3 16,7 29,6 25,0 18,5 ,0 50,0 26,1 25,9 . 26,3 50,0 ,0
43,8 42,9 44,4 33,3 58,8 52,2 42,1 42,9 25,0 50,0 43,1 33,3 28,6 39,3 45,5 39,1 100,0 100,0 43,2 44,2 . 41,3 100,0 100,0
17,4 20,5 15,1 33,3 29,2 12,5 23,1 7,7 ,0 28,6 10,6 33,3 ,0 14,3 40,0 ,0 50,0 35,3 18,9 12,8 37,5 15,0 50,0 30,0
38,5 50,0 30,4 50,0 57,9 60,0 20,0 12,5 20,0 51,7 30,6 33,3 28,6 19,4 42,9 23,8 100,0 80,0 20,0 46,0 66,7 27,7 100,0 90,0
23,9 18,4 28,0 33,3 31,0 16,7 10,0 25,0 18,8 40,0 17,0 25,0 25,0 35,7 25,0 10,0 33,3 11,1 42,9 18,5 ,0 27,5 25,0 6,7

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

36,9 37,0 36,8 33,3 54,5 30,0 44,4 7,7 37,5 36,8 37,8 60,0 ,0 44,7 33,3 23,1 ,0 30,0 25,0 41,7 ,0 37,0 ,0 40,012/2008
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TENEN PREVIST A CASA CONNECTAR-SE A INTERNET EN ELS PROPERS 12 MESOS ----- (BASE: NO ESTAN CONNECTATS A INTERNET)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

19,8 ,0 12,5 19,0 . 26,3 25,0 23,1 28,0 27,9 15,4 9,8 12,2 30,0 22,4 30,0 21,2 14,6 14,3 18,5 28,1 25,0 12,5 17,1 21,3
26,3 50,0 8,3 29,3 . 32,0 100,0 26,7 40,0 33,8 20,8 23,9 12,0 37,5 15,7 23,1 25,5 28,1 25,0 24,0 37,0 16,7 26,8 23,1 29,8
29,0 ,0 17,1 30,1 . 35,1 12,5 36,4 41,7 37,5 11,8 17,5 14,8 14,3 47,1 9,1 23,8 29,0 35,7 44,8 27,3 34,3 20,7 33,3 25,0
34,7 ,0 18,2 38,2 . 40,8 66,7 42,9 50,0 42,1 36,4 17,4 27,3 30,8 37,3 27,3 46,2 21,4 42,9 58,8 35,7 37,0 16,7 42,3 35,1

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS32,8 ,0 9,4 36,5 . 39,2 100,0 15,4 42,9 35,1 29,6 21,9 17,4 33,3 45,5 20,0 28,6 35,7 30,0 35,7 23,1 30,8 41,7 27,3 38,7

31,9 ,0 26,7 32,1 . 35,6 42,9 12,5 66,7 33,3 30,3 25,8 20,8 12,5 47,8 35,7 40,9 23,3 25,0 14,3 11,1 27,8 29,2 52,6 40,0
26,8 ,0 21,4 30,1 . 26,9 50,0 14,3 35,7 25,0 30,3 11,1 8,0 50,0 54,5 33,3 34,8 16,0 25,0 36,4 14,3 40,0 15,8 38,9 21,4
30,4 ,0 13,3 27,1 . 47,2 66,7 40,0 53,3 32,5 31,6 17,9 21,9 28,6 33,3 25,0 26,9 21,4 57,1 77,8 31,6 18,2 20,0 35,0 30,8
32,0 ,0 30,3 31,8 . 36,2 80,0 40,0 5,3 36,1 37,9 23,1 21,4 66,7 44,4 33,3 25,0 26,1 40,0 46,2 20,0 29,2 29,4 38,9 38,5
353 0 444 330 440 750 571 125 353 391 0 172 625 600 417 333 286 200 400 500 333 368 333 409

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003

E
N

Q
U

E35,3 ,0 44,4 33,0 . 44,0 75,0 57,1 12,5 35,3 39,1 ,0 17,2 62,5 60,0 41,7 33,3 28,6 20,0 40,0 50,0 33,3 36,8 33,3 40,9
37,9 15,4 40,0 38,1 33,3 48,1 ,0 50,0 50,0 43,3 45,5 42,9 20,8 ,0 50,0 40,0 25,0 58,3 40,0 60,0 25,0 56,3 22,2 30,8 31,3
31,1 18,2 28,0 41,7 17,6 32,6 . 20,0 25,0 32,4 50,0 25,0 20,7 33,3 55,6 44,4 38,9 19,0 33,3 41,7 50,0 21,1 40,0 9,1 29,4
27,6 25,0 20,0 26,1 39,3 25,8 . 12,5 22,2 28,1 25,0 38,9 13,0 33,3 83,3 50,0 29,4 41,7 33,3 14,3 25,0 29,4 33,3 11,8 27,8
47,1 22,2 48,1 42,1 54,2 52,0 100,0 18,2 71,4 48,5 70,0 45,5 17,6 62,5 80,0 66,7 68,8 45,5 42,9 44,4 30,0 54,5 25,0 62,5 33,3
26,0 8,3 24,0 52,6 21,1 20,0 ,0 66,7 20,0 37,0 33,3 16,7 15,6 33,3 25,0 44,4 37,5 10,0 ,0 66,7 10,0 25,0 33,3 20,0 22,7

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006

43,8 50,0 47,6 37,0 50,0 40,0 ,0 25,0 50,0 64,3 53,3 33,3 26,3 27,3 66,7 60,0 45,5 38,5 14,3 20,0 50,0 66,7 35,7 66,7 40,0
17,4 ,0 8,7 18,2 11,1 34,8 100,0 50,0 20,0 18,2 19,0 6,3 9,1 14,3 20,0 ,0 17,6 15,4 ,0 ,0 20,0 22,2 33,3 25,0 12,5
38,5 55,6 28,6 18,2 33,3 52,0 66,7 75,0 16,7 15,8 69,2 40,0 22,2 75,0 60,0 80,0 35,7 27,3 75,0 50,0 ,0 20,0 36,4 60,0 31,3
23,9 ,0 21,9 33,3 28,6 18,8 . 100,0 16,7 33,3 33,3 ,0 17,6 25,0 20,0 ,0 25,0 30,8 ,0 42,9 37,5 66,7 25,0 15,4 ,0
36,9 33,3 45,0 ,0 62,5 38,1 ,0 75,0 50,0 38,5 14,3 16,7 30,0 50,0 . 75,0 18,2 75,0 25,0 25,0 25,0 40,0 35,7 100,0 20,0

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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TIPUS DE CONNEXIÓ A INTERNET CASA SEVA: ADSL
-----
(BASE: ESTAN CONNECTATS A INTERNET)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,8 8,2 7,4 10,8 6,3 9,3 6,8 10,0 ,0 10,9 4,9 18,8 ,0 7,7 9,5 7,0 . 9,1 8,0 7,8 ,0 . . .
15,6 19,7 10,6 18,3 17,0 15,6 13,2 13,0 14,3 21,7 10,9 27,8 10,0 16,5 15,4 11,4 11,1 21,7 16,3 15,2 ,0 . . .
173 204 140 270 183 174 151 87 111 235 138 133 143 200 114 110 200 211 167 181 0

12/2001
06/2002
12/2002

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS17,3 20,4 14,0 27,0 18,3 17,4 15,1 8,7 11,1 23,5 13,8 13,3 14,3 20,0 11,4 11,0 20,0 21,1 16,7 18,1 ,0 . . .

24,9 26,9 22,9 30,1 34,2 16,5 23,2 22,4 13,5 31,1 21,1 46,2 7,7 27,9 25,0 12,6 33,3 29,0 25,5 24,3 25,0 25,2 11,1 25,0
33,1 37,0 28,8 47,0 32,4 31,5 28,7 36,8 14,7 40,4 29,1 34,6 14,3 32,2 34,5 32,2 37,5 44,0 30,7 34,9 55,6 32,9 40,0 36,8
39,5 45,1 33,6 54,7 42,5 36,0 38,3 30,9 16,1 46,6 35,5 40,9 22,2 40,1 39,5 33,0 36,4 56,0 39,2 40,0 33,3 39,1 ,0 62,5
49,7 54,4 44,9 65,9 50,7 48,7 48,5 46,9 23,1 53,1 47,9 54,5 33,3 50,1 45,0 48,4 55,6 53,6 46,8 51,9 83,3 49,3 80,0 53,8
58,4 62,1 54,5 68,3 64,5 54,2 56,8 54,1 35,5 65,8 53,1 75,0 30,0 58,7 56,3 55,6 53,3 71,4 58,0 59,1 42,9 58,0 57,1 70,6

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

E
N

Q
U

E

62,7 66,3 58,9 78,3 63,5 66,1 67,0 48,8 30,6 67,7 60,5 64,0 45,5 63,1 72,5 55,2 73,3 65,5 62,5 63,0 60,0 61,7 66,7 86,4
68,0 72,8 62,8 72,9 73,3 70,1 68,1 60,8 45,7 71,7 67,0 61,5 52,4 71,1 74,0 56,9 54,5 60,9 68,4 67,9 33,3 68,0 63,6 70,0
71,3 70,8 71,9 82,2 79,8 76,5 67,6 50,7 41,7 80,2 66,9 60,5 58,3 71,6 75,6 67,9 73,7 72,1 70,4 71,9 100,0 71,3 72,7 71,9
71,1 72,0 70,2 79,7 79,7 69,6 71,0 59,3 47,2 78,4 69,4 62,5 31,3 74,7 78,4 63,8 68,0 63,9 74,7 69,6 52,2 72,3 70,8 62,3
72,2 73,4 70,9 69,7 72,0 77,5 76,9 68,8 60,0 74,5 71,1 72,9 65,0 72,6 82,6 68,1 79,2 67,4 76,4 67,9 78,9 73,0 76,9 64,1
798 818 778 694 842 892 808 726 622 762 830 800 556 811 795 795 563 803 792 818 609 800 667 813

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 79,8 81,8 77,8 69,4 84,2 89,2 80,8 72,6 62,2 76,2 83,0 80,0 55,6 81,1 79,5 79,5 56,3 80,3 79,2 81,8 60,9 80,0 66,7 81,3

87,2 86,7 87,8 87,8 84,1 89,7 91,1 90,1 73,9 86,3 89,4 85,3 57,9 89,1 83,9 82,2 89,5 86,6 90,0 85,5 93,8 87,4 94,4 84,7
06/2008
12/2008
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TIPUS DE CONNEXIÓ A INTERNET CASA SEVA: ADSL
-----
(BASE: ESTAN CONNECTATS A INTERNET)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,8 . ,0 6,4 . 10,9 10,0 15,8 12,5 5,6 4,0 4,1 4,2 ,0 10,8 ,0 8,1 5,6 9,7 10,6 18,8 10,0 ,0 6,1 4,4
15,6 ,0 12,9 14,1 . 17,7 31,8 14,7 17,8 14,2 13,5 10,3 7,7 23,5 16,1 18,2 12,9 9,3 11,5 21,6 13,3 17,1 25,0 14,3 14,6
173 0 128 200 153 333 188 108 137 310 134 51 190 286 190 134 241 156 191 280 140 105 189 169

12/2001
06/2002
12/2002

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS17,3 ,0 12,8 20,0 . 15,3 33,3 18,8 10,8 13,7 31,0 13,4 5,1 19,0 28,6 19,0 13,4 24,1 15,6 19,1 28,0 14,0 10,5 18,9 16,9

24,9 25,0 24,0 25,2 . 24,7 18,8 36,1 19,5 27,9 33,3 10,6 17,9 33,3 28,6 32,1 22,0 20,9 16,1 29,2 16,3 35,7 30,2 24,4 25,0
33,1 50,0 25,0 35,9 . 31,9 39,5 43,6 35,6 25,2 35,3 19,6 18,9 45,0 50,8 31,0 23,0 28,3 37,9 44,1 32,6 34,0 27,5 35,4 40,3
39,5 16,7 35,2 39,7 45,5 40,2 45,5 30,0 35,1 41,6 53,1 25,6 15,2 32,3 52,8 56,7 37,0 37,7 38,2 38,2 38,3 38,2 39,5 44,7 37,0
49,7 39,4 55,2 51,2 49,5 48,9 66,7 52,4 40,0 50,3 50,0 45,2 27,1 56,3 66,2 50,0 46,4 47,4 47,1 56,9 48,8 51,0 56,3 58,7 41,7
58,4 31,6 51,9 60,3 65,7 58,2 70,4 73,1 52,3 57,6 59,5 40,4 46,9 57,1 70,5 70,0 55,7 43,1 53,3 66,7 61,9 56,9 70,5 62,2 52,2

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

E
N

Q
U

E

62,7 50,0 56,2 64,6 73,8 60,6 75,0 69,7 62,4 63,7 69,6 53,8 37,7 70,0 73,8 75,7 57,4 49,2 52,9 71,7 57,7 62,5 64,2 69,4 69,6
68,0 44,4 68,7 68,8 68,7 68,6 59,1 73,1 70,6 71,7 64,3 56,6 47,7 72,0 75,9 70,3 62,0 66,7 71,4 70,5 61,7 73,4 58,6 67,3 77,4
71,3 77,8 66,3 74,0 74,0 70,0 72,0 66,7 68,7 72,8 76,9 60,7 58,3 87,0 84,1 90,2 59,1 72,1 62,2 66,7 86,7 76,7 75,9 74,1 67,9
71,1 60,0 68,3 69,0 72,2 74,4 83,3 70,0 72,1 78,9 62,7 58,0 53,8 70,6 82,5 85,2 69,5 63,0 44,8 78,7 75,0 72,3 69,6 82,9 71,0
72,2 50,0 68,7 66,7 75,8 77,0 83,3 73,5 89,5 72,8 69,1 73,7 60,8 53,3 75,4 62,1 66,0 71,2 67,6 80,7 56,5 79,4 75,5 59,6 88,0
798 333 729 810 832 832 1000 810 879 807 833 765 630 867 650 813 701 893 839 857 718 842 787 865 753

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 79,8 33,3 72,9 81,0 83,2 83,2 100,0 81,0 87,9 80,7 83,3 76,5 63,0 86,7 65,0 81,3 70,1 89,3 83,9 85,7 71,8 84,2 78,7 86,5 75,3

87,2 70,0 77,6 89,6 90,8 88,5 80,0 91,4 90,5 88,4 81,4 92,5 75,0 89,3 90,7 96,8 89,4 70,6 76,7 89,2 96,0 90,5 78,7 95,8 89,0
06/2008
12/2008
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DISPOSEN DE TARIFA PLANA A CASA SEVA
-----
(BASE: ESTAN CONNECTATS A INTERNET)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

59,5 63,8 54,3 76,1 59,0 53,1 63,2 58,7 32,1 67,5 52,6 83,3 50,0 61,4 51,3 60,8 22,2 60,9 57,2 62,6 25,0 . . .
59,8 63,5 55,8 73,0 57,7 55,4 63,4 58,7 41,7 66,0 55,9 66,7 50,0 63,9 37,1 57,0 50,0 63,2 54,9 65,0 33,3 . . .
649 679 619 735 684 567 671 653 514 701 630 615 538 660 636 644 444 645 636 671 250 652 444 688

06/2002
12/2002
06/2003

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS64,9 67,9 61,9 73,5 68,4 56,7 67,1 65,3 51,4 70,1 63,0 61,5 53,8 66,0 63,6 64,4 44,4 64,5 63,6 67,1 25,0 65,2 44,4 68,8

65,5 70,6 59,7 79,5 63,0 54,1 74,1 64,9 50,0 68,9 62,6 69,2 71,4 64,1 63,6 64,4 75,0 88,0 63,0 66,8 100,0 64,2 80,0 94,7
64,2 68,0 60,3 79,1 67,8 56,0 69,1 60,0 32,3 70,1 61,4 63,6 44,4 67,9 51,2 55,3 54,5 72,0 65,4 63,8 50,0 64,0 50,0 75,0
67,5 69,9 65,2 80,5 69,6 60,7 70,7 56,3 64,1 74,2 62,1 77,3 66,7 68,7 62,5 61,5 77,8 75,0 64,2 70,5 83,3 67,0 80,0 84,6
70,7 74,7 66,5 76,8 74,6 65,8 73,0 68,9 51,6 76,9 67,0 91,7 20,0 73,0 62,5 66,1 73,3 71,4 70,6 70,5 85,7 70,1 85,7 82,4
74,4 78,0 70,6 77,1 69,6 81,5 79,8 75,6 44,4 72,9 75,1 76,0 72,7 73,3 85,0 72,4 73,3 82,8 74,7 74,3 60,0 73,8 83,3 86,4

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

E
N

Q
U

E

82,6 86,1 78,8 78,8 88,8 84,3 81,9 79,7 69,6 84,9 82,6 88,5 52,4 83,1 88,0 75,0 90,9 95,7 82,9 82,4 66,7 82,1 90,9 100,0
85,2 87,8 82,4 84,4 91,4 84,8 87,4 74,7 75,0 88,1 83,9 76,3 91,7 85,6 93,3 81,3 78,9 86,0 86,4 83,9 100,0 85,3 81,8 84,4
81,2 83,5 78,8 84,1 85,2 84,8 77,0 77,8 66,7 86,9 79,7 75,0 50,0 80,9 86,3 79,8 84,0 79,2 81,7 83,0 56,5 81,8 83,3 75,5
85,8 87,2 84,4 84,2 85,6 91,9 88,0 85,0 72,0 86,4 85,2 89,6 80,0 87,0 87,0 85,7 79,2 83,1 90,3 82,1 78,9 87,4 73,1 79,7
90,8 91,9 89,7 88,9 90,4 94,6 93,3 88,7 78,4 89,4 91,8 94,3 72,2 92,7 95,5 83,3 93,8 86,8 93,7 89,4 78,3 91,1 86,7 89,1
922 915 929 927 902 959 929 887 891 931 930 853 789 929 903 931 895 897 925 925 813 928 833 906

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 92,2 91,5 92,9 92,7 90,2 95,9 92,9 88,7 89,1 93,1 93,0 85,3 78,9 92,9 90,3 93,1 89,5 89,7 92,5 92,5 81,3 92,8 83,3 90,612/2008
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DISPOSEN DE TARIFA PLANA A CASA SEVA
-----
(BASE: ESTAN CONNECTATS A INTERNET)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

59,5 100,0 67,7 64,3 . 52,7 68,2 58,8 47,9 58,4 64,9 56,4 50,0 70,6 73,2 50,0 54,1 58,1 61,5 47,1 66,7 61,0 75,0 62,9 66,7
59,8 25,0 64,1 65,8 . 52,0 71,4 68,8 46,2 58,1 64,3 62,7 46,2 61,9 75,0 33,3 59,8 66,7 53,1 59,6 64,0 62,0 52,6 59,5 67,8
649 500 640 706 586 625 722 585 604 769 702 538 667 714 607 659 744 710 521 674 690 674 829 484

06/2002
12/2002
06/2003

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS64,9 50,0 64,0 70,6 . 58,6 62,5 72,2 58,5 60,4 76,9 70,2 53,8 66,7 71,4 60,7 65,9 74,4 71,0 52,1 67,4 69,0 67,4 82,9 48,4

65,5 50,0 59,6 66,7 . 65,7 73,7 76,9 61,6 59,3 70,6 52,2 59,5 65,0 80,3 69,0 64,4 52,2 62,1 71,2 69,8 67,9 65,0 66,7 65,7
64,2 66,7 64,8 64,1 69,3 62,0 72,7 63,3 52,6 64,4 75,0 59,0 45,5 71,0 76,4 73,3 60,9 65,6 64,7 56,4 61,7 67,3 72,1 72,3 58,9
67,5 69,7 70,1 65,9 69,2 66,7 50,0 71,4 71,7 63,5 70,8 71,4 58,3 59,4 81,5 78,6 68,0 64,9 58,8 72,5 51,2 80,4 70,8 63,0 63,9
70,7 47,4 67,5 76,2 75,8 68,2 77,8 92,3 67,4 70,9 70,9 57,4 53,1 78,6 78,2 75,0 74,2 67,2 80,0 70,0 69,0 65,5 75,0 71,1 65,2
74,4 77,8 53,9 84,1 77,7 75,7 71,4 78,8 78,2 79,0 76,8 67,3 62,3 65,0 73,8 81,1 67,3 77,0 79,4 81,7 73,1 66,1 71,7 79,6 75,9

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

E
N

Q
U

E

82,6 66,7 71,6 83,1 87,8 83,9 77,3 88,5 79,4 85,4 85,7 77,4 72,7 100,0 80,7 86,5 79,3 76,8 92,9 80,3 76,6 81,3 82,8 90,9 84,5
85,2 72,2 78,3 85,7 87,0 87,7 88,0 82,4 89,9 88,6 83,1 73,2 81,7 87,0 85,5 87,8 83,6 91,2 81,1 83,3 93,3 88,3 88,9 77,8 79,5
81,2 75,0 67,1 83,3 81,9 85,9 83,3 82,5 86,8 85,2 77,3 64,0 79,5 70,6 87,7 77,8 85,3 85,2 100,0 87,2 79,5 63,8 80,4 85,4 72,5
85,8 72,2 86,7 83,7 82,8 89,2 88,9 91,8 94,7 85,2 85,3 84,2 78,5 86,7 86,9 69,0 81,4 92,3 91,2 93,0 78,3 88,9 75,5 78,7 97,6
90,8 50,0 89,7 95,0 91,2 90,7 90,0 95,2 90,1 91,2 100,0 85,3 84,8 96,7 90,0 84,4 92,0 94,6 100,0 85,7 84,6 96,5 85,1 91,9 90,9
922 700 867 928 923 950 867 943 974 896 932 925 850 929 953 968 981 838 800 877 880 921 936 958 976

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 92,2 70,0 86,7 92,8 92,3 95,0 86,7 94,3 97,4 89,6 93,2 92,5 85,0 92,9 95,3 96,8 98,1 83,8 80,0 87,7 88,0 92,1 93,6 95,8 97,612/2008
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A CASA SEVA TENEN TELÈFON FIX

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc Vidu

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

89,3 88,3 90,4 89,5 84,3 89,9 91,2 94,2 92,2 85,9 92,2 77,8 95,8 94,5 88,3 85,2 85,2 78,7 93,8 87,5 67,7 91,2 80,8 77,8
84,3 82,8 85,6 83,2 71,4 79,4 90,7 90,4 91,1 75,6 88,8 77,9 90,3 89,1 96,3 86,8 78,4 61,0 92,8 79,7 60,9 88,5 83,3 55,7
81,1 78,7 83,2 71,0 66,7 82,5 83,0 82,4 93,8 72,3 84,8 76,1 85,6 86,0 94,9 84,9 65,5 57,0 90,9 77,7 42,0 86,9 57,1 52,6
86,2 84,4 87,8 88,2 73,7 84,6 86,2 90,2 94,3 84,0 87,3 74,1 94,4 90,7 88,1 91,3 82,6 64,6 91,1 85,1 56,7 91,0 71,4 62,0

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

           
parella

 
Divorc.

      
Món

      

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

A CASA SEVA TENEN TELÈFON FIX

E
N

Q
U

EA CASA SEVA TENEN TELÈFON FIX

89,3 84,6 92,0 84,6 88,9 91,9 92,0 81,8 91,9 92,7 82,7 88,2 96,2 83,3 90,5 82,4 87,7 86,8 90,0 86,5 92,2 89,3 89,8 96,0 91,906/2007
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

84,3 84,2 81,3 86,0 84,0 85,6 84,1 86,3 87,2 84,9 67,6 87,0 90,7 71,0 88,7 63,1 78,0 84,1 86,5 92,9 92,2 92,5 81,0 84,4 87,8
81,1 84,4 76,7 82,2 87,8 84,2 75,0 82,1 90,3 74,3 57,1 90,7 92,7 65,5 82,6 63,6 78,3 84,2 94,1 90,6 72,7 88,6 75,2 78,9 84,4
86,2 87,3 83,9 85,4 87,4 88,3 81,3 89,6 86,2 82,8 79,2 85,6 95,2 74,7 95,3 75,8 89,3 84,2 86,3 84,7 88,3 89,6 77,9 86,7 92,1

12/2007
06/2008
12/2008
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PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC:
+++++
1.- ORDINADOR

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

51,5 62,7 42,0 92,0 75,9 69,0 48,6 31,4 9,3 . . . . 61,8 56,2 29,0 . 55,9 56,0 47,5 33,3 . . .
40,7 48,9 33,7 83,3 61,9 53,3 33,8 22,1 6,8 . . . . 49,8 34,7 24,4 . 50,0 47,0 35,1 33,3 . . .
412 530 311 847 651 562 389 162 34 516 416 227 424 468 368 333

09/1997
06/1999
12/1999

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS41,2 53,0 31,1 84,7 65,1 56,2 38,9 16,2 3,4 . . . . 51,6 41,6 22,7 . 42,4 46,8 36,8 33,3 . . .

44,9 53,7 37,4 83,3 71,0 64,7 43,0 19,0 5,9 72,3 36,4 37,1 7,0 53,4 47,1 24,9 . 54,5 46,6 43,1 53,8 . . .
47,3 59,3 37,0 88,0 73,4 63,4 52,3 19,0 6,3 76,3 39,6 34,4 9,6 58,1 53,9 24,6 . 52,4 53,4 42,1 63,6 . . .
49,6 59,1 41,4 86,1 77,0 68,7 59,2 27,9 7,3 74,0 44,7 43,4 9,2 58,3 53,5 26,2 . 63,5 55,2 43,6 76,9 . . .
49,7 60,9 40,0 93,0 79,1 70,1 44,9 26,4 11,2 75,3 41,3 56,8 12,1 58,9 51,9 28,2 . 66,7 54,1 45,3 66,7 . . .
53,2 63,3 44,4 95,4 84,3 73,4 57,5 31,1 8,9 78,4 46,6 58,5 5,6 62,3 50,0 31,2 72,2 71,4 57,4 49,4 70,0 . . .

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002

E
N

Q
U

E50,1 62,9 39,0 91,7 76,8 69,4 57,1 24,6 10,0 75,5 43,9 46,3 2,4 61,1 48,7 25,9 65,0 65,0 54,1 47,0 28,6 . . .
55,9 65,7 47,4 96,3 90,3 77,5 59,2 32,3 10,4 83,4 48,7 55,0 11,4 66,7 48,4 29,8 83,3 77,3 61,9 50,2 83,3 54,9 90,0 80,8
55,9 67,4 45,9 90,8 86,5 79,8 61,5 33,3 12,3 81,8 50,5 61,4 9,3 65,5 57,8 31,2 71,4 65,9 59,1 52,9 56,3 55,3 85,7 69,0
57,7 67,8 48,8 92,2 90,5 80,0 58,2 42,2 8,6 82,8 54,3 41,3 9,1 66,3 65,4 32,7 44,4 75,6 63,7 52,0 72,2 57,2 50,0 82,6
58,9 66,9 51,9 95,1 84,0 77,1 58,6 45,9 17,3 82,8 52,6 62,5 17,5 67,1 65,8 32,8 75,0 86,4 63,9 54,7 58,3 58,1 77,8 84,0
585 687 495 949 883 784 660 381 129 818 539 533 144 670 521 390 773 755 618 551 889 575 733 833

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005 58,5 68,7 49,5 94,9 88,3 78,4 66,0 38,1 12,9 81,8 53,9 53,3 14,4 67,0 52,1 39,0 77,3 75,5 61,8 55,1 88,9 57,5 73,3 83,3

61,4 73,7 50,7 98,0 89,8 83,5 68,0 45,5 13,3 86,1 58,3 51,1 10,3 73,1 56,3 30,8 81,8 72,9 67,6 56,2 54,5 60,4 100,0 80,6
64,2 75,6 54,0 97,9 94,5 79,9 73,2 50,8 17,1 85,5 59,8 67,4 14,6 73,0 64,1 40,9 86,7 70,6 71,3 57,7 66,7 63,9 80,0 66,7
63,3 72,6 55,1 100,0 92,4 86,0 68,0 49,6 13,5 88,0 56,3 73,7 17,0 72,8 56,0 40,6 80,0 78,0 68,2 59,1 60,0 62,3 68,8 83,3
57,0 64,4 50,6 94,6 89,1 78,9 64,9 34,8 9,3 83,2 50,7 59,1 10,5 62,0 60,0 35,4 84,8 67,5 59,2 53,9 72,0 54,0 96,6 68,3
64,2 72,8 56,5 96,8 90,6 80,0 74,7 53,3 19,4 85,6 61,2 71,4 13,6 68,8 65,0 36,4 86,5 82,4 67,3 61,0 73,9 60,6 88,9 82,0

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007

57,0 65,3 49,8 95,7 83,6 74,9 63,4 39,0 12,9 82,8 54,6 53,5 11,3 63,4 54,4 33,2 69,0 65,5 59,3 55,3 60,0 55,1 90,5 62,5
60,2 66,9 54,3 93,5 87,6 84,6 69,1 41,7 12,6 79,3 58,1 63,8 16,7 66,2 54,2 37,0 82,6 70,7 62,3 59,2 60,0 57,9 90,5 68,7

06/2008
12/2008
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PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC: +++++ 1.- ORDINADOR

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

51,5 5,9 11,1 65,2 . 81,8 81,6 50,7 95,2 81,0 45,1 17,3 14,1 58,7 95,4 47,4 58,7 52,7 58,5 65,9 46,8 47,8 38,6 46,1 51,9
40,7 ,0 7,4 48,1 . 75,2 90,0 34,1 90,2 69,7 30,6 8,4 11,4 32,0 90,9 21,1 45,5 40,9 50,9 51,8 45,5 44,2 29,8 36,0 38,5
41,2 2,7 5,2 50,0 . 73,7 80,0 46,2 84,6 73,8 35,0 8,3 3,1 32,0 97,1 33,3 41,9 35,5 49,1 57,6 50,6 37,2 32,5 34,8 44,4
44,9 3,0 4,9 53,5 . 78,0 82,4 60,0 73,1 75,4 30,4 12,0 9,4 44,4 89,4 36,8 53,9 47,3 58,5 55,3 46,8 43,4 35,1 33,7 39,3

09/1997
06/1999
12/1999
06/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS47,3 4,2 9,7 56,7 . 79,2 88,0 42,9 92,9 84,0 38,0 11,4 11,5 61,9 93,8 38,6 51,5 47,3 54,7 57,6 48,1 48,7 39,5 52,8 37,8

49,6 ,0 8,5 55,3 . 83,2 93,8 62,2 92,6 83,3 32,1 17,9 11,0 47,1 94,1 45,2 53,6 48,6 66,7 61,6 47,4 54,5 33,9 43,3 47,1
49,7 ,0 10,2 55,3 . 83,7 89,7 58,5 98,8 72,4 45,8 13,2 13,5 57,1 96,8 45,2 53,0 51,4 59,3 59,3 51,3 43,6 37,6 48,9 50,7
53,2 2,2 9,1 58,4 . 85,8 85,2 63,8 95,7 85,7 44,2 13,6 12,2 52,9 97,6 49,2 57,8 56,8 60,4 62,8 60,5 49,1 42,6 48,3 48,5
50,1 ,0 8,1 57,0 . 81,0 93,1 38,1 93,1 82,3 42,9 13,5 15,4 69,8 96,2 47,7 55,4 45,9 69,8 61,6 47,4 48,2 46,3 42,7 44,1
559 64 97 623 873 880 545 972 889 556 141 172 656 990 508 596 477 698 651 632 536 481 551 537

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E55,9 6,4 9,7 62,3 . 87,3 88,0 54,5 97,2 88,9 55,6 14,1 17,2 65,6 99,0 50,8 59,6 47,7 69,8 65,1 63,2 53,6 48,1 55,1 53,7
55,9 ,0 11,9 61,8 . 85,6 89,1 62,9 95,6 84,1 51,4 12,1 18,8 64,9 95,1 50,8 55,4 57,7 62,3 70,9 59,2 50,9 47,2 56,2 54,4
57,7 12,5 25,8 66,8 66,9 87,7 86,7 66,7 94,8 85,0 57,3 12,0 13,2 69,0 96,4 58,3 60,2 58,6 57,7 72,9 59,2 54,2 43,8 58,4 56,2
58,9 12,6 37,8 66,2 67,1 83,6 85,7 71,9 87,8 79,4 55,7 18,8 24,5 79,2 96,1 62,5 65,7 59,5 71,2 74,1 53,9 50,5 51,4 55,1 51,8
58,5 7,9 28,5 68,5 76,4 87,5 93,1 61,4 99,0 89,9 57,7 19,4 16,1 50,0 96,6 65,7 63,1 51,8 63,5 71,8 57,9 58,9 46,2 58,9 54,0
61,4 11,1 30,7 68,5 72,8 93,2 93,8 66,7 99,1 86,0 69,4 18,6 23,3 63,2 100,0 64,2 64,3 57,1 67,3 76,5 69,7 57,9 47,1 55,6 61,2

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

64,2 17,3 34,5 66,5 78,7 86,5 83,9 70,0 100,0 87,6 59,0 20,9 22,8 76,5 100,0 64,2 60,7 62,3 82,7 69,0 70,1 59,4 58,7 66,7 63,0
63,3 15,4 35,8 72,5 73,6 87,7 85,7 71,0 100,0 93,1 64,5 26,2 24,6 72,1 100,0 59,7 70,2 65,8 73,1 69,0 62,3 62,3 51,9 55,6 62,3
57,0 7,8 28,1 68,5 74,4 89,5 100,0 75,8 100,0 88,7 57,5 17,9 15,3 73,7 100,0 55,4 63,1 58,4 61,5 55,3 64,9 49,1 49,5 52,2 59,0
64,2 16,7 39,3 75,4 70,4 91,1 95,5 75,3 97,9 87,9 71,9 35,1 25,4 74,2 98,6 67,7 73,2 57,5 71,2 68,2 63,6 64,2 54,3 53,3 66,9
57,0 3,9 31,1 71,6 76,8 93,1 91,7 78,6 98,1 70,0 53,1 16,5 19,4 72,4 97,8 53,0 57,2 59,6 68,6 69,4 62,3 54,3 47,6 50,0 55,3
602 55 297 643 742 887 1000 750 978 744 719 278 159 770 1000 515 631 605 588 718 688 566 538 578 583

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 60,2 5,5 29,7 64,3 74,2 88,7 100,0 75,0 97,8 74,4 71,9 27,8 15,9 77,0 100,0 51,5 63,1 60,5 58,8 71,8 68,8 56,6 53,8 57,8 58,312/2008
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E
 R

PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC:
+++++
2.- CORREU ELECTRÒNIC (E-MAIL)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

18,1 24,1 13,0 31,3 33,3 27,0 14,4 7,1 2,5 . . . . 22,3 18,9 9,2 . 25,0 22,6 14,0 33,3 . . .
20,1 28,3 13,1 41,3 36,7 31,4 13,4 5,6 ,4 . . . . 26,4 20,8 8,1 . 27,3 25,6 15,7 33,3 . . .
227 304 161 413 408 359 195 77 4 396 172 114 30 265 235 121 424 254 196 462

06/1999
12/1999
06/2000

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS22,7 30,4 16,1 41,3 40,8 35,9 19,5 7,7 ,4 39,6 17,2 11,4 3,0 26,5 23,5 12,1 . 42,4 25,4 19,6 46,2 . . .

28,8 37,2 21,7 53,3 47,9 41,2 28,9 12,0 1,7 47,5 22,9 34,4 5,3 35,4 32,9 15,4 . 28,6 32,4 25,4 54,5 . . .
36,6 46,8 27,9 68,7 63,4 48,8 40,8 17,1 3,1 60,8 30,1 30,2 6,1 42,2 38,6 19,5 . 55,6 41,5 31,3 61,5 . . .
35,5 45,4 27,0 77,4 62,6 48,5 30,6 11,6 4,2 61,5 26,2 38,6 3,0 41,7 43,3 16,7 . 60,0 39,9 30,9 58,3 . . .
41,0 49,8 33,3 78,9 70,8 56,2 43,2 18,2 4,2 64,7 34,5 39,0 1,1 47,2 40,2 23,9 61,1 61,9 44,3 37,7 70,0 . . .
39,0 47,9 31,3 74,1 68,6 53,5 39,5 11,5 7,3 62,4 32,4 36,6 ,0 47,3 39,7 19,3 55,0 55,0 43,0 36,0 14,3 . . .

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E44,4 51,1 38,6 85,3 79,5 57,4 43,5 23,8 4,6 71,6 37,3 35,0 4,5 52,9 44,0 21,1 75,0 63,6 51,1 38,2 66,7 43,4 90,0 65,4
44,5 54,3 36,0 78,0 71,9 63,7 51,4 21,7 6,1 68,2 38,0 57,9 4,6 52,4 51,1 20,9 71,4 58,5 49,8 39,3 56,3 43,6 85,7 65,5
47,6 55,9 40,3 85,3 80,9 64,6 41,8 30,4 5,3 75,4 41,2 37,0 5,1 55,0 55,1 24,8 38,9 68,3 52,1 43,0 66,7 47,0 50,0 73,9
50,2 56,6 44,5 85,3 77,5 64,0 49,0 36,3 11,5 75,3 43,0 50,0 11,3 58,5 55,3 24,2 60,0 81,8 56,8 44,6 50,0 49,2 77,8 80,0
49,0 60,0 39,4 88,8 79,7 61,4 55,8 29,9 6,5 74,6 42,9 46,7 6,7 56,4 49,3 29,6 72,7 65,3 52,3 45,5 88,9 48,0 60,0 76,7
519 638 415 908 812 670 571 358 81 773 482 362 57 617 521 237 818 625 584 466 364 509 1000 667

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005 51,9 63,8 41,5 90,8 81,2 67,0 57,1 35,8 8,1 77,3 48,2 36,2 5,7 61,7 52,1 23,7 81,8 62,5 58,4 46,6 36,4 50,9 100,0 66,7

55,5 65,7 46,4 94,7 89,4 68,2 61,7 37,1 9,8 80,4 48,8 56,5 10,1 64,4 54,3 31,3 80,0 67,6 61,6 49,8 66,7 55,0 73,3 66,7
54,7 64,3 46,2 95,8 88,9 70,9 60,0 36,8 5,7 80,9 47,1 66,7 6,8 63,8 48,8 31,6 72,0 72,9 59,3 50,7 60,0 53,5 62,5 78,6
52,0 59,4 45,5 88,2 84,5 72,2 57,6 30,4 6,9 76,4 46,4 56,8 5,3 56,7 56,7 30,0 81,8 62,6 54,9 48,4 66,0 49,0 96,6 61,9
58,3 65,4 52,0 92,6 85,4 72,8 70,0 43,7 14,5 80,4 54,1 66,2 11,7 63,5 56,3 33,2 81,1 72,3 61,1 55,8 63,0 55,2 83,3 72,1
53,2 60,3 47,0 94,6 79,0 72,7 56,9 34,6 9,6 80,7 49,9 50,7 10,3 59,7 50,6 29,3 65,5 61,2 56,6 50,7 56,0 51,5 85,7 57,9

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

55,3 61,3 50,0 92,5 83,5 79,7 62,5 29,5 10,5 75,8 52,7 58,6 12,2 61,1 49,2 32,0 82,6 65,9 59,5 53,3 53,3 52,8 90,5 64,012/2008
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PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC: +++++ 2.- CORREU ELECTRÒNIC (E-MAIL)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

18,1 ,0 ,7 17,7 . 44,1 55,0 20,5 63,9 32,4 6,9 1,4 2,6 10,0 40,2 10,5 24,6 17,3 35,8 35,3 23,4 13,3 7,0 11,2 11,1
20,1 ,0 ,4 19,1 . 51,2 70,0 21,2 62,8 35,1 6,7 ,5 ,0 10,0 52,4 21,1 25,1 11,8 24,5 35,3 22,1 20,4 11,4 19,1 15,6
22,7 1,5 ,9 25,1 . 44,9 61,8 33,3 53,8 36,9 13,0 2,1 2,1 17,8 47,2 17,5 28,1 20,9 34,0 29,4 27,3 20,4 14,0 18,0 20,7
28,8 2,1 3,2 31,7 . 58,0 72,0 31,4 69,6 51,9 19,4 4,7 4,0 28,6 60,7 15,8 37,1 25,5 37,7 35,3 36,4 28,3 21,1 33,7 18,5

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS36,6 ,0 4,5 38,7 . 66,8 81,3 46,7 76,5 59,7 21,1 9,2 5,7 23,5 81,4 38,7 42,2 34,2 48,1 52,3 39,5 36,4 20,2 31,1 31,6

35,5 ,0 2,9 35,6 . 72,0 76,9 43,9 89,0 51,4 20,0 5,2 5,9 35,7 82,8 33,9 40,4 35,1 51,9 47,7 39,5 31,8 19,3 27,8 35,3
41,0 ,0 3,8 43,3 . 71,6 77,8 46,6 89,2 65,7 26,4 9,1 4,8 41,2 81,7 40,0 47,6 45,0 49,1 52,3 52,6 36,4 31,5 33,7 29,4
39,0 ,0 3,2 41,5 . 70,4 75,9 23,8 87,4 66,1 25,9 9,9 8,4 50,9 79,5 35,4 43,4 32,4 60,4 51,2 38,2 35,5 31,5 34,8 36,8
44,4 ,0 2,9 46,3 . 78,9 76,0 47,3 91,7 71,7 31,5 7,3 8,4 56,3 87,9 35,4 50,6 36,9 60,4 58,1 50,0 43,6 34,3 42,7 39,0
445 0 57 456 764 848 500 878 697 324 79 80 459 852 431 488 441 547 640 500 355 306 438 397

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003

E
N

Q
U

E44,5 ,0 5,7 45,6 . 76,4 84,8 50,0 87,8 69,7 32,4 7,9 8,0 45,9 85,2 43,1 48,8 44,1 54,7 64,0 50,0 35,5 30,6 43,8 39,7
47,6 6,7 18,4 52,7 52,2 79,1 80,0 50,0 84,3 72,0 40,5 7,7 7,3 61,9 86,9 48,6 50,6 50,5 53,8 62,4 47,4 43,9 37,1 48,3 40,1
50,2 9,6 25,9 55,3 55,0 77,6 85,7 64,1 84,1 68,7 43,5 12,8 16,2 64,6 89,6 54,2 59,0 45,0 65,4 63,5 51,3 43,9 40,0 41,6 45,3
49,0 3,6 19,3 58,1 60,2 79,5 89,7 47,7 92,9 78,3 41,6 7,5 10,6 42,9 92,1 56,7 54,2 45,5 57,7 62,4 51,3 49,5 36,5 40,0 43,9
51,9 5,6 19,7 58,6 60,1 85,4 84,4 53,7 98,2 72,9 53,2 11,7 16,0 47,4 92,6 55,2 58,9 50,0 57,7 67,1 59,2 44,9 41,3 45,6 45,3
55,5 7,7 23,7 59,0 64,0 81,6 80,6 57,5 99,1 76,7 41,0 14,0 12,9 70,6 100,0 58,2 51,2 51,8 71,2 65,5 61,0 53,8 48,1 57,8 52,9

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006

54,7 11,5 27,1 63,3 61,6 79,7 85,7 66,1 97,1 82,4 50,9 20,5 14,7 48,8 98,6 58,2 60,1 49,1 59,6 63,1 57,1 54,7 43,3 51,1 53,6
52,0 6,9 22,2 63,1 65,3 86,1 100,0 72,6 97,5 81,9 49,7 16,1 10,9 60,5 95,5 50,8 60,7 49,6 59,6 52,9 57,1 45,3 42,9 45,6 54,0
58,3 10,0 31,1 68,6 64,8 87,7 95,5 69,9 97,9 82,8 57,6 29,9 20,4 67,7 95,8 63,1 66,1 53,1 65,4 64,7 57,1 57,5 45,7 51,1 59,7
53,2 2,6 26,4 67,0 73,2 90,1 91,7 78,6 96,1 66,8 42,9 12,4 14,7 65,5 97,8 53,0 54,8 54,4 68,6 64,7 59,7 48,6 43,8 42,2 51,8
55,3 1,8 24,0 57,3 70,3 85,4 100,0 75,0 93,5 69,6 62,5 22,2 13,1 65,5 100,0 50,0 57,7 55,3 56,9 69,4 59,7 52,8 47,1 48,9 55,4

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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 D

E
 R

PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC:
+++++
3.- INTERNET (WEB)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

19,3 25,9 13,7 40,0 34,5 25,7 15,1 6,5 2,1 . . . . 24,7 17,9 8,9 . 25,0 24,0 15,0 33,3 . . .
22,3 31,3 14,6 52,7 39,1 28,8 14,8 7,7 ,4 . . . . 30,3 20,8 8,7 . 21,2 26,9 18,6 33,3 . . .
268 346 202 547 479 379 215 92 8 494 190 114 30 324 259 128 455 284 249 462

06/1999
12/1999
06/2000

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS26,8 34,6 20,2 54,7 47,9 37,9 21,5 9,2 ,8 49,4 19,0 11,4 3,0 32,4 25,9 12,8 . 45,5 28,4 24,9 46,2 . . .

34,2 44,6 25,4 68,7 56,8 43,8 36,2 12,7 1,7 60,3 25,9 31,3 5,3 43,2 32,9 17,0 . 38,1 37,7 30,9 63,6 . . .
39,4 48,7 31,4 73,9 66,1 53,6 44,2 19,4 3,5 63,5 32,6 39,6 7,1 45,3 41,6 21,0 . 60,3 43,4 34,9 69,2 . . .
39,7 49,2 31,5 85,2 70,9 55,7 31,3 14,0 5,0 67,6 29,5 47,7 4,0 48,0 43,3 18,1 . 64,4 44,6 34,8 58,3 . . .
45,0 54,5 36,7 89,9 74,1 60,9 49,3 21,2 4,6 70,3 37,9 48,8 1,1 51,6 46,3 25,7 61,1 71,4 48,8 41,4 70,0 . . .
42,9 52,1 34,8 88,0 73,0 57,6 42,2 13,8 8,1 69,3 35,0 36,6 2,4 52,7 41,0 20,7 60,0 60,0 46,3 40,1 42,9 . . .

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E46,9 54,9 39,9 89,9 81,6 62,7 46,3 25,4 5,0 77,2 38,9 32,5 5,7 55,8 46,2 22,6 75,0 68,2 52,1 42,0 66,7 45,7 90,0 73,1
46,3 55,8 38,0 81,7 70,8 69,0 54,1 22,5 6,9 69,6 40,8 56,1 4,6 54,7 51,1 22,1 71,4 61,0 50,6 42,0 56,3 45,3 85,7 69,0
49,3 58,2 41,4 87,3 82,9 67,4 45,2 29,6 6,2 76,1 43,9 37,0 5,1 56,2 59,0 26,4 44,4 73,2 53,4 45,3 61,1 48,6 50,0 78,3
51,7 58,3 45,9 93,1 78,5 64,6 49,0 40,0 11,1 77,6 44,3 52,1 11,3 60,2 55,3 24,5 75,0 84,1 58,1 46,1 58,3 50,6 77,8 84,0
51,1 61,9 41,7 89,8 83,2 64,8 60,5 27,6 7,7 75,6 46,4 44,4 5,6 59,2 47,9 31,4 72,7 67,3 53,8 48,1 88,9 49,9 66,7 80,0
556 668 458 949 853 727 619 396 93 817 518 447 57 663 521 269 818 646 617 506 455 547 1000 694

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005 55,6 66,8 45,8 94,9 85,3 72,7 61,9 39,6 9,3 81,7 51,8 44,7 5,7 66,3 52,1 26,9 81,8 64,6 61,7 50,6 45,5 54,7 100,0 69,4

58,9 68,9 50,0 96,8 91,0 76,0 67,1 39,4 11,4 81,0 54,1 65,2 9,0 67,5 59,8 35,3 80,0 67,6 64,8 53,5 66,7 58,5 73,3 66,7
57,9 67,0 49,8 98,9 90,9 77,1 65,3 37,6 7,8 83,6 50,5 68,4 10,2 67,8 50,0 34,6 72,0 72,9 62,3 54,1 60,0 56,9 62,5 78,6
54,0 61,4 47,6 91,4 86,0 74,4 61,6 32,6 7,3 79,8 48,2 56,8 5,3 59,2 57,8 32,5 81,8 63,2 56,8 50,5 68,0 51,2 96,6 62,7
61,4 69,6 54,1 93,7 88,5 77,2 74,0 48,1 16,1 82,1 58,2 70,1 12,6 65,9 60,0 35,5 83,8 78,6 63,9 58,7 69,6 57,8 88,9 77,9
54,5 62,3 47,8 94,6 82,1 72,7 59,5 36,0 10,0 82,4 51,0 52,1 10,3 60,9 53,2 30,2 65,5 63,0 57,1 52,7 56,0 52,8 85,7 59,2

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

57,4 64,7 50,9 93,5 85,6 81,3 66,4 34,1 10,9 76,6 55,4 58,6 14,4 63,7 49,2 33,3 78,3 68,9 60,7 55,7 56,7 54,9 90,5 66,712/2008
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PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC: +++++ 3.- INTERNET (WEB)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

19,3 ,0 1,5 20,4 . 43,2 65,0 20,5 65,6 29,6 5,6 1,4 2,1 16,0 50,0 12,3 25,1 18,2 37,7 34,1 19,5 15,0 8,8 12,4 16,3
22,3 ,0 ,4 23,7 . 51,2 65,0 25,0 64,1 33,9 9,2 1,4 ,5 10,0 68,0 21,1 25,1 13,6 35,8 36,5 23,4 23,0 15,8 21,3 17,0
26,8 1,5 1,8 30,1 . 51,3 73,5 38,3 55,8 39,6 13,9 2,6 2,6 24,4 65,0 19,3 34,1 26,4 35,8 35,3 31,2 22,1 18,4 19,1 25,9
34,2 2,1 4,4 39,4 . 64,2 76,0 34,3 78,6 58,8 24,8 6,2 5,0 31,0 79,5 22,8 39,5 33,6 43,4 40,0 37,7 40,7 27,2 34,8 23,7

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS39,4 ,0 5,4 42,2 . 70,3 84,4 51,1 81,5 62,4 23,9 10,7 6,7 32,4 86,3 41,9 45,2 36,9 57,4 53,5 40,8 40,9 21,1 32,2 34,6

39,7 ,0 4,1 42,6 . 74,0 79,5 48,8 92,7 54,1 28,3 9,2 6,8 45,2 91,4 37,1 44,6 38,7 55,6 51,2 42,1 36,4 24,8 37,8 36,8
45,0 2,2 5,7 47,6 . 77,0 77,8 48,3 93,5 73,3 31,0 9,7 6,3 44,1 91,5 43,1 52,4 47,7 52,8 57,0 53,9 41,8 33,3 38,2 35,3
42,9 ,0 5,4 45,9 . 75,5 82,8 28,6 88,5 69,8 33,0 10,9 10,3 56,6 92,3 40,0 47,6 36,9 64,2 58,1 40,8 40,0 38,0 36,0 37,5
46,9 ,0 3,9 51,3 . 78,9 76,0 50,9 90,8 73,9 37,0 9,0 10,2 59,4 93,9 43,1 50,6 39,6 60,4 58,1 53,9 43,6 38,0 44,9 44,9
463 0 77 479 774 826 548 878 697 378 86 98 514 877 446 482 477 491 651 566 409 324 438 419

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003

E
N

Q
U

E46,3 ,0 7,7 47,9 . 77,4 82,6 54,8 87,8 69,7 37,8 8,6 9,8 51,4 87,7 44,6 48,2 47,7 49,1 65,1 56,6 40,9 32,4 43,8 41,9
49,3 6,7 19,4 55,3 57,4 79,7 83,3 58,3 87,0 70,1 45,0 8,5 8,7 61,9 90,5 51,4 53,0 53,2 51,9 63,5 48,7 45,8 38,1 48,3 43,1
51,7 10,4 29,0 57,1 55,7 78,6 85,7 60,9 84,1 71,6 45,0 14,5 16,2 66,7 96,1 52,8 60,8 45,9 65,4 64,7 52,6 43,0 41,9 47,2 48,2
51,1 2,9 22,7 58,1 66,5 81,3 93,1 56,8 94,9 79,2 45,0 11,2 10,6 46,4 93,3 65,7 56,5 45,5 59,6 63,5 50,0 49,5 37,5 44,4 47,5
55,6 7,4 23,4 60,2 65,8 90,0 87,5 59,3 98,2 76,0 60,4 14,5 19,2 55,3 98,5 58,2 60,1 52,7 61,5 68,2 61,8 50,5 43,3 51,1 54,0
58,9 10,6 25,4 61,2 73,2 83,7 80,6 55,0 99,1 82,2 49,5 17,1 14,9 79,4 100,0 58,2 53,6 57,9 73,1 69,0 61,0 57,5 55,8 60,0 56,5

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006

57,9 12,5 29,8 66,5 66,0 83,4 85,7 67,7 99,0 86,3 57,3 23,0 17,1 58,1 100,0 58,2 63,1 57,0 63,5 64,3 57,1 60,4 46,2 54,4 55,8
54,0 7,8 24,7 64,9 68,6 87,6 100,0 74,2 100,0 85,3 51,4 16,7 12,4 65,8 98,5 52,3 61,9 52,2 59,6 54,1 62,3 47,2 44,8 48,9 55,4
61,4 14,2 34,7 72,5 69,1 88,7 95,5 74,0 97,9 86,6 64,0 33,8 21,8 74,2 97,2 66,2 69,0 55,8 69,2 65,9 59,7 62,3 47,6 53,3 64,7
54,5 3,9 27,0 69,5 75,6 90,6 91,7 78,6 97,1 68,4 49,0 12,4 15,5 67,2 97,8 53,0 54,8 57,9 68,6 65,9 62,3 49,5 45,7 45,6 51,8
57,4 3,6 26,9 60,8 69,8 87,6 100,0 77,1 94,9 70,5 69,8 24,4 13,9 70,1 100,0 50,0 59,5 57,0 56,9 70,6 61,0 54,7 51,0 56,7 56,1

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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C
IÓ

 A
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C
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EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC:
+++++
4.- MESSENGER

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

30,0 36,9 23,9 80,4 55,3 30,9 18,5 14,8 2,9 57,9 20,6 23,9 2,0 36,0 30,8 13,0 16,7 51,2 32,6 27,8 27,8 29,1 50,0 60,9
33,4 37,4 29,9 81,4 53,0 40,6 28,3 13,3 6,2 56,5 25,6 31,3 5,2 40,3 31,6 14,0 45,0 54,5 36,8 30,7 25,0 32,3 66,7 64,0
311 385 246 806 528 313 340 127 24 550 242 200 33 357 274 188 500 469 294 320 667 298 467 633

06/2004
12/2004
06/2005

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS31,1 38,5 24,6 80,6 52,8 31,3 34,0 12,7 2,4 55,0 24,2 20,0 3,3 35,7 27,4 18,8 50,0 46,9 29,4 32,0 66,7 29,8 46,7 63,3

31,8 37,9 26,5 86,7 53,3 34,1 25,9 15,7 3,6 56,0 25,8 19,1 3,4 37,6 21,1 14,6 50,0 56,3 31,9 31,6 36,4 30,4 75,0 58,3
34,1 40,3 28,6 87,4 61,8 30,7 31,5 14,4 5,7 58,8 24,9 32,6 7,9 40,2 28,3 19,0 40,0 50,0 34,6 33,8 ,0 34,0 26,7 44,4
36,8 42,8 31,5 93,7 66,2 41,3 29,3 16,5 3,3 65,2 26,2 42,1 4,5 43,8 26,2 19,9 40,0 59,3 36,8 36,8 40,0 35,6 43,8 61,9
38,4 43,8 33,7 83,9 66,8 48,3 32,5 21,5 4,8 63,0 30,7 40,9 4,2 39,1 40,0 23,0 54,5 55,2 37,0 38,4 50,0 35,0 69,0 54,0
40,4 44,6 36,7 89,5 67,2 49,4 38,0 19,3 7,3 65,3 33,1 41,6 6,8 42,5 30,0 21,4 62,2 60,4 37,5 42,6 41,3 35,9 66,7 63,9

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007

E
N

Q
U

E

41,6 48,1 36,0 92,5 67,2 48,6 40,5 25,7 5,4 71,0 36,3 36,6 8,2 46,7 36,7 20,5 58,6 50,3 41,7 41,1 48,0 39,5 61,9 50,0
43,1 48,5 38,3 88,2 71,6 61,0 35,5 21,2 6,9 67,2 36,8 50,0 11,1 46,5 33,9 21,9 78,3 58,5 41,7 43,2 56,7 39,4 81,0 58,0

06/2008
12/2008
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A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
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E
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TA
C

IÓ
 D

E
 R

PERSONALMENT, VOSTÈ ACOSTUMA A UTILITZAR, JA SIGUI A CASA,. O A QUALSEVOL ALTRE LLOC:
+++++
4.- MESSENGER

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

30,0 6,7 13,8 36,3 33,1 44,9 56,7 25,0 42,6 39,3 26,7 5,1 4,6 35,7 85,7 31,9 32,5 31,5 28,8 36,5 30,3 26,2 23,8 28,1 29,9
33,4 5,9 21,2 41,1 38,3 45,4 42,9 43,8 51,2 41,6 32,8 7,7 7,4 43,8 84,4 40,3 39,2 28,8 38,5 38,8 32,9 29,9 29,5 27,0 31,4
311 29 164 433 379 427 552 318 449 473 289 60 37 286 798 433 321 268 404 424 289 308 231 289 259

06/2004
12/2004
06/2005

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS31,1 2,9 16,4 43,3 37,9 42,7 55,2 31,8 44,9 47,3 28,9 6,0 3,7 28,6 79,8 43,3 32,1 26,8 40,4 42,4 28,9 30,8 23,1 28,9 25,9

31,8 3,7 14,3 41,4 41,8 44,7 50,0 35,2 44,6 41,2 36,9 8,3 8,7 28,9 86,8 41,8 33,3 33,9 30,8 40,0 30,3 23,4 30,8 31,1 27,3
34,1 7,7 17,5 40,5 44,5 42,0 29,0 30,0 52,7 45,7 28,6 8,5 5,4 44,1 87,5 40,3 31,5 31,6 46,2 34,5 32,5 34,9 33,7 34,4 31,9
36,8 9,6 22,5 45,4 42,1 47,5 50,0 46,8 52,4 49,0 43,6 11,5 7,9 41,9 95,9 46,3 36,9 40,4 30,8 33,3 37,7 36,8 31,7 35,6 37,7
38,4 6,9 20,1 46,4 49,6 58,4 57,1 58,1 58,2 59,9 37,4 10,7 7,9 47,4 90,9 46,2 48,2 30,1 38,5 43,5 33,8 34,0 34,3 36,7 36,7
40,4 8,3 25,6 49,8 44,4 55,8 52,3 37,0 57,4 54,7 50,4 22,1 10,4 54,8 91,5 50,8 40,5 36,3 44,2 38,8 39,0 33,0 39,0 36,7 48,2

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007

E
N

Q
U

E

41,6 2,6 22,4 56,9 59,1 60,9 83,3 50,0 66,0 52,3 36,7 10,3 10,3 56,9 93,5 48,5 42,2 46,5 51,0 43,5 37,7 36,2 35,2 37,8 42,6
43,1 1,8 22,6 44,2 57,1 61,7 50,0 60,4 60,9 55,1 55,2 18,9 8,7 58,6 95,3 48,5 35,7 43,0 35,3 58,8 44,2 42,5 42,3 40,0 45,3

06/2008
12/2008
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E
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ACOSTUMA A UTILITZAR L'ORDINADOR DES DE CASA SEVA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR ORDINADOR)
(MULTIRESPOSTA)

TOT GENERE EDAT
C t S

ESTAT CIVIL
R t

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

61,9 65,6 57,3 69,6 58,1 61,2 68,7 48,8 45,5 . . . . 63,4 60,0 57,6 . 57,9 65,3 58,2 100,0 . . .
75,4 80,0 69,8 83,2 76,0 66,7 74,5 61,8 87,5 . . . . 77,3 69,7 67,6 . 88,9 74,2 76,8 100,0 . . .
72,1 74,2 69,0 78,7 71,8 74,4 60,3 60,9 62,5 . . . . 77,8 62,5 57,5 . 50,0 75,4 69,1 ,0 . . .

09/1997
06/1999
12/1999

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

79,3 82,6 75,2 84,0 76,7 70,7 89,1 74,1 85,7 81,3 77,4 76,9 71,4 80,7 72,5 77,1 . 77,8 83,6 74,8 85,7 . . .
79,9 82,8 76,0 87,9 79,8 73,2 74,4 77,8 86,7 82,2 76,3 90,9 100,0 83,9 75,6 68,0 . 68,2 83,8 77,2 42,9 . . .
85,1 86,4 83,4 90,9 84,4 84,2 83,9 72,2 94,7 87,3 84,0 78,3 88,9 84,6 88,9 85,7 . 82,5 85,0 84,5 100,0 . . .
80,1 81,2 78,6 93,5 75,7 77,8 77,3 61,8 89,7 82,6 78,2 76,0 75,0 82,2 83,3 71,6 . 73,3 81,6 78,6 75,0 . . .
77,3 82,7 70,5 80,8 71,2 77,4 81,0 75,6 91,3 75,8 78,9 70,8 80,0 79,6 78,0 68,6 69,2 76,7 78,0 77,1 57,1 . . .
806 823 784 899 789 763 774 781 885 831 782 842 500 822 895 720 692 769 827 789 500

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E80,6 82,3 78,4 89,9 78,9 76,3 77,4 78,1 88,5 83,1 78,2 84,2 50,0 82,2 89,5 72,0 69,2 76,9 82,7 78,9 50,0 . . .
83,7 84,3 83,0 95,2 82,0 75,6 81,6 85,7 92,6 84,6 83,3 81,8 80,0 82,9 84,1 84,8 90,0 88,2 85,9 81,4 80,0 83,6 88,9 85,7
85,5 89,8 80,0 92,9 79,4 86,6 89,0 83,7 81,3 86,0 86,4 77,1 80,0 84,8 94,2 82,9 80,0 88,9 86,7 83,8 100,0 85,4 83,3 90,0
82,1 84,6 79,2 90,4 84,4 80,7 76,5 71,9 85,7 82,5 82,2 73,7 88,9 83,2 84,3 79,5 87,5 71,0 83,5 80,6 84,6 82,3 75,0 78,9
85,7 86,9 84,4 94,8 84,5 82,2 83,5 79,0 95,2 89,0 84,3 73,3 82,4 89,0 84,0 77,0 80,0 76,3 88,3 82,9 100,0 86,1 100,0 71,4
87,2 88,2 86,0 95,7 85,1 80,4 90,7 86,3 93,8 90,8 84,4 91,7 76,9 86,6 81,6 92,9 88,2 81,1 86,0 88,3 87,5 87,8 81,8 76,0

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

87,9 87,8 88,1 93,8 87,6 87,8 82,0 83,6 100,0 88,1 87,6 87,5 100,0 88,3 97,5 84,6 77,8 85,7 89,3 87,0 66,7 88,2 75,0 86,2
87,7 88,5 86,7 94,6 88,3 84,6 88,1 79,1 92,9 86,1 88,4 90,3 92,3 88,0 86,4 86,4 92,3 87,5 87,1 88,3 100,0 87,7 100,0 75,0
89,6 90,9 88,0 97,9 89,6 85,7 89,2 89,4 84,8 90,9 90,7 78,6 73,3 90,5 93,6 84,3 95,0 87,0 90,4 88,6 100,0 89,6 100,0 85,7
84,9 86,0 83,7 83,0 85,5 82,4 88,8 83,0 91,3 80,6 87,7 88,5 100,0 89,4 88,9 86,0 89,3 69,1 91,5 80,1 77,8 88,2 92,9 65,1
83,0 81,6 84,6 87,0 82,2 76,4 83,9 86,1 91,7 80,3 85,2 80,0 92,9 87,0 82,7 85,0 87,5 70,2 88,2 81,1 58,8 85,5 90,6 68,0
861 865 858 865 767 912 907 925 871 812 907 789 909 899 953 912 900 676 919 832 700 906 895 642

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 86,1 86,5 85,8 86,5 76,7 91,2 90,7 92,5 87,1 81,2 90,7 78,9 90,9 89,9 95,3 91,2 90,0 67,6 91,9 83,2 70,0 90,6 89,5 64,2

88,1 88,5 87,6 95,4 81,3 91,6 87,6 85,7 93,5 86,8 89,6 83,8 86,7 90,7 91,2 91,4 89,5 76,7 92,2 86,6 72,2 90,5 89,5 76,7
06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR L'ORDINADOR DES DE CASA SEVA ----- (BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR ORDINADOR) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

61,9 66,7 43,3 60,2 . 67,4 64,5 66,7 61,0 54,7 52,2 75,0 42,3 61,1 74,8 44,4 63,3 69,0 41,9 58,9 66,7 64,8 61,4 68,3 64,3
75,4 . 70,0 78,6 . 71,9 77,8 66,7 65,5 60,6 70,5 88,9 90,9 93,8 87,5 66,7 75,0 64,4 81,5 79,5 82,9 78,0 76,5 71,9 75,0
72,1 100,0 64,3 71,6 . 73,4 93,8 70,8 69,7 57,3 73,8 94,4 83,3 81,3 82,0 73,7 68,6 74,4 57,7 71,4 76,9 69,0 70,3 83,9 75,0
79,3 100,0 72,7 77,0 . 82,6 92,9 75,0 84,2 66,7 68,6 95,7 94,4 100,0 85,5 85,7 84,4 75,0 71,0 78,7 86,1 71,4 72,5 90,0 79,2

09/1997
06/1999
12/1999
06/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS79,9 100,0 66,7 80,6 . 80,4 72,7 66,7 86,5 67,5 79,6 91,7 87,0 92,3 91,4 77,3 82,6 78,8 93,1 77,6 70,3 89,1 80,0 70,2 78,4

85,1 . 89,5 85,6 . 84,5 76,7 92,9 86,7 77,4 82,9 94,3 91,3 93,8 91,7 71,4 86,5 74,1 91,7 88,7 91,7 85,0 89,2 89,7 82,8
80,1 . 80,0 80,1 . 80,1 68,6 75,0 82,7 72,4 67,3 100,0 86,7 79,2 95,6 82,1 77,3 78,9 84,4 86,3 82,1 79,2 80,5 79,5 76,8
77,3 100,0 73,7 74,1 . 81,0 91,3 81,1 85,4 62,2 64,9 95,8 91,3 100,0 90,0 75,0 82,3 77,8 84,4 87,0 73,9 72,2 69,6 74,4 72,7
80,6 . 77,8 81,2 . 80,2 74,1 87,5 80,2 74,7 72,9 96,2 90,9 78,4 90,7 77,4 79,3 80,4 73,0 84,9 80,6 88,7 74,0 76,3 86,7
837 667 750 826 859 818 900 849 738 717 920 946 952 959 848 788 887 865 893 917 797 731 857 849

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E83,7 66,7 75,0 82,6 . 85,9 81,8 90,0 84,9 73,8 71,7 92,0 94,6 95,2 95,9 84,8 78,8 88,7 86,5 89,3 91,7 79,7 73,1 85,7 84,9
85,5 . 91,3 85,0 . 85,6 90,2 92,3 86,0 80,6 84,2 82,4 85,7 83,3 92,2 93,9 84,8 81,3 90,9 90,2 86,7 85,7 76,5 80,0 89,2
82,1 80,0 73,2 84,1 87,9 81,1 76,9 78,1 79,8 78,0 80,0 100,0 79,3 93,1 93,8 71,4 81,0 83,1 86,7 82,3 86,7 77,6 84,8 82,7 85,7
85,7 94,1 79,5 78,6 86,0 90,9 94,4 93,5 93,1 74,1 82,2 95,5 94,3 84,2 97,3 84,4 89,0 78,8 89,2 95,2 85,4 88,9 77,8 87,8 80,3
87,2 90,9 93,2 89,2 81,3 87,3 85,2 77,8 89,7 83,3 86,0 92,3 91,4 78,6 95,3 88,6 87,7 82,8 84,8 85,2 84,1 96,8 89,6 88,7 82,7
87,9 91,7 86,7 86,3 87,8 88,9 90,0 86,1 88,3 83,7 83,1 92,6 98,0 83,3 97,1 86,0 86,1 89,1 85,7 86,2 90,6 91,9 89,8 84,0 89,4

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

87,7 72,2 95,1 87,4 86,0 88,3 73,1 92,9 94,5 81,4 82,3 96,3 89,1 96,2 97,7 86,0 81,4 87,3 90,7 94,8 75,9 87,3 90,2 90,0 94,3
89,6 87,5 87,2 91,1 88,9 89,8 91,7 100,0 89,5 85,3 85,9 93,8 88,7 87,1 97,3 85,0 90,7 88,0 94,7 84,5 93,8 87,9 85,2 94,0 91,9
84,9 100,0 81,5 82,2 84,4 87,4 85,7 85,1 92,4 85,4 71,8 93,3 90,3 75,0 92,4 80,6 87,7 81,8 78,1 95,7 90,0 69,2 84,6 80,9 91,5
83,0 85,0 81,4 81,4 81,6 85,0 83,3 87,3 87,0 78,9 73,0 88,9 94,4 73,9 91,4 63,6 82,1 81,5 86,5 89,7 91,8 85,3 82,5 85,4 81,7
86,1 66,7 80,0 88,7 87,3 87,8 81,8 90,9 91,1 85,4 73,1 87,5 88,9 71,4 95,6 82,9 84,2 83,8 94,3 89,8 83,3 87,7 86,0 86,7 85,9
881 667 807 883 896 894 1000 892 904 876 768 880 927 836 1000 794 889 870 933 951 868 900 821 904 864

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 88,1 66,7 80,7 88,3 89,6 89,4 100,0 89,2 90,4 87,6 76,8 88,0 92,7 83,6 100,0 79,4 88,9 87,0 93,3 95,1 86,8 90,0 82,1 90,4 86,412/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR L'ORDINADOR DES DE LA FEINA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR ORDINADOR)
(MULTIRESPOSTA)

TOT GENERE EDAT
C t S

ESTAT CIVIL
R t

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

52,0 58,0 44,5 20,3 67,4 62,9 56,7 69,8 54,5 . . . . 48,5 58,0 63,5 . 52,6 52,1 52,2 ,0 . . .
38,6 40,0 36,8 11,2 50,0 65,4 46,8 44,1 6,3 . . . . 34,0 45,5 52,7 . 38,9 40,7 36,2 ,0 . . .
47,6 50,4 43,5 11,0 60,0 68,6 70,7 52,2 50,0 . . . . 44,7 46,9 61,6 . 35,7 49,8 45,1 100,0 . . .

09/1997
06/1999
12/1999

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

45,4 49,0 41,1 15,2 60,8 61,6 59,4 48,1 ,0 36,1 56,3 53,8 28,6 41,7 50,0 54,3 . 66,7 42,7 47,3 71,4 . . .
44,8 47,6 41,0 12,9 57,3 73,2 53,8 40,7 ,0 35,6 53,5 72,7 22,2 41,8 48,8 57,3 . 40,9 47,9 41,4 57,1 . . .
45,6 48,7 41,7 7,1 54,6 64,9 58,6 44,4 5,3 35,2 53,6 56,5 33,3 44,3 48,1 54,3 . 37,5 46,6 43,6 60,0 . . .
43,9 45,0 42,3 14,0 46,5 62,4 60,6 61,8 6,9 34,5 52,4 60,0 33,3 41,3 51,9 49,4 . 43,3 47,5 40,6 25,0 . . .
48,9 46,8 51,5 17,3 59,6 65,3 51,2 58,5 4,3 40,0 56,3 58,3 40,0 49,4 53,7 47,7 46,2 40,0 53,7 44,0 57,1 . . .
437 461 404 152 507 610 512 406 154 320 544 421 500 424 474 560 308 269 488 386 500

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E43,7 46,1 40,4 15,2 50,7 61,0 51,2 40,6 15,4 32,0 54,4 42,1 50,0 42,4 47,4 56,0 30,8 26,9 48,8 38,6 50,0 . . .
45,3 47,1 43,1 13,3 56,9 61,8 50,6 40,5 7,4 36,5 53,5 40,9 20,0 45,7 54,5 44,3 30,0 35,3 49,5 40,3 60,0 46,7 33,3 14,3
39,4 37,9 41,2 7,1 49,4 51,5 50,5 37,2 9,4 28,9 47,8 48,6 30,0 38,4 48,1 40,2 50,0 29,6 45,3 33,1 44,4 39,8 33,3 30,0
47,0 49,1 44,4 8,5 47,8 62,9 65,9 52,6 14,3 35,0 56,4 52,6 44,4 45,5 54,9 57,8 37,5 25,8 48,5 46,9 15,4 48,4 ,0 15,8
40,4 41,9 38,8 6,2 42,9 58,5 57,6 48,4 4,8 31,0 47,7 60,0 23,5 37,8 48,0 49,4 40,0 36,8 41,0 39,7 42,9 40,3 42,9 42,9
41,0 44,9 36,4 8,6 46,0 58,0 53,6 37,3 3,1 30,7 50,6 37,5 15,4 41,5 55,3 36,6 64,7 24,3 44,1 37,5 62,5 41,5 45,5 28,0

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

44,8 42,7 47,4 18,8 57,1 54,4 53,0 36,1 3,0 38,3 49,4 54,2 11,1 45,4 55,0 38,5 55,6 34,3 49,2 40,1 50,0 45,2 62,5 31,0
44,7 44,5 44,9 14,0 53,2 57,3 56,0 41,8 7,1 34,6 53,5 54,8 7,7 44,0 55,9 39,8 38,5 54,2 47,9 40,7 100,0 44,7 50,0 41,7
39,8 39,0 40,8 11,6 50,8 51,3 53,9 21,2 ,0 36,9 42,9 45,2 13,3 40,5 48,9 40,7 20,0 30,4 43,5 36,6 ,0 40,9 18,2 28,6
42,3 42,0 42,6 13,6 48,3 53,5 50,0 42,6 4,3 39,7 43,3 53,8 30,0 43,8 61,1 47,7 50,0 22,7 50,0 37,1 30,6 46,7 50,0 16,3
37,9 37,3 38,5 7,6 45,4 47,9 50,0 41,7 4,2 28,5 44,1 49,1 14,3 42,9 44,2 40,0 37,5 20,6 45,0 31,7 38,2 42,7 43,8 11,0
370 373 367 56 423 467 485 453 65 310 397 526 273 419 419 382 600 167 430 340 200 410 526 147

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 37,0 37,3 36,7 5,6 42,3 46,7 48,5 45,3 6,5 31,0 39,7 52,6 27,3 41,9 41,9 38,2 60,0 16,7 43,0 34,0 20,0 41,0 52,6 14,7

36,4 37,9 34,8 11,5 39,8 45,5 46,7 41,1 ,0 28,9 41,2 40,5 13,3 42,1 35,3 38,3 42,1 17,2 45,9 32,0 22,2 40,7 36,8 16,5
06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR L'ORDINADOR DES DE LA FEINA ----- (BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR ORDINADOR) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

52,0 66,7 46,7 44,3 . 64,2 77,4 47,2 84,7 74,2 47,8 25,0 53,8 42,6 14,6 48,1 50,0 55,2 71,0 58,9 66,7 51,9 38,6 48,8 42,9
38,6 . 15,0 29,1 . 53,9 66,7 53,3 72,7 70,7 43,2 ,0 ,0 ,0 6,7 41,7 44,7 48,9 37,0 45,5 40,0 32,0 35,3 28,1 28,8
47,6 ,0 35,7 37,0 . 65,6 68,8 50,0 77,3 82,3 40,5 ,0 ,0 ,0 3,0 47,4 48,6 51,3 57,7 53,1 35,9 54,8 35,1 48,4 45,0
45,4 ,0 36,4 36,5 . 58,7 71,4 44,4 78,9 74,5 57,1 ,0 ,0 ,0 11,8 52,4 45,6 38,5 48,4 48,9 47,2 44,9 52,5 40,0 41,5

09/1997
06/1999
12/1999
06/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS44,8 ,0 25,0 34,1 . 66,1 77,3 60,0 84,6 73,9 40,8 ,0 ,0 ,0 5,7 45,5 47,7 44,2 55,2 53,1 51,4 32,7 40,0 40,4 43,1

45,6 . 21,1 33,8 . 62,0 73,3 39,3 81,3 76,8 28,6 ,0 ,0 ,0 ,0 46,4 52,8 50,0 52,8 39,6 47,2 43,3 43,2 28,2 45,3
43,9 . 28,0 32,3 . 60,7 62,9 54,2 81,5 73,9 30,9 ,0 ,0 ,0 1,1 35,7 45,5 52,6 56,3 45,1 35,9 41,7 36,6 29,5 50,7
48,9 ,0 26,3 40,0 . 60,7 60,9 45,9 82,0 73,9 38,6 ,0 ,0 ,0 ,0 46,9 45,8 34,9 59,4 53,7 52,2 55,6 34,8 65,1 50,0
43,7 . 22,2 35,2 . 55,4 59,3 50,0 71,6 67,7 39,6 3,8 12,1 8,1 4,0 38,7 43,5 31,4 54,1 49,1 38,9 28,3 50,0 44,7 56,7
453 0 100 306 657 636 467 821 694 300 0 0 0 92 545 465 434 622 482 375 424 442 347 452

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E45,3 ,0 10,0 30,6 . 65,7 63,6 46,7 82,1 69,4 30,0 ,0 ,0 ,0 9,2 54,5 46,5 43,4 62,2 48,2 37,5 42,4 44,2 34,7 45,2
39,4 . 8,7 29,7 . 53,2 61,0 35,9 73,3 56,6 22,8 ,0 9,5 4,2 1,3 45,5 53,3 42,2 30,3 42,6 37,8 26,8 29,4 54,0 25,7
47,0 13,3 33,9 35,8 38,5 61,0 73,1 37,5 77,1 69,8 38,7 ,0 ,0 ,0 ,0 52,4 46,0 46,2 56,7 58,1 42,2 39,7 47,8 46,2 41,6
40,4 11,8 26,0 36,6 27,0 53,9 61,1 34,8 73,6 68,9 21,9 4,5 3,8 7,9 4,1 42,2 49,5 30,3 40,5 38,1 41,5 48,1 35,2 32,7 39,4
41,0 9,1 13,6 28,1 40,7 56,3 48,1 44,4 77,3 60,2 25,6 7,7 2,9 7,1 2,3 36,4 44,3 43,1 60,6 42,6 56,8 27,0 31,3 32,1 42,7
44,8 ,0 17,3 36,3 42,6 58,3 50,0 41,7 78,4 68,4 28,6 ,0 ,0 ,0 8,8 41,9 50,9 34,4 48,6 41,5 45,3 41,9 34,7 58,0 47,1

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

44,7 5,6 13,1 33,1 37,2 63,5 65,4 46,4 80,0 64,2 27,4 ,0 ,0 ,0 5,7 39,5 51,0 43,7 46,5 48,3 44,4 54,0 39,3 36,7 40,2
39,8 18,8 17,9 28,5 29,1 59,1 70,8 38,6 73,3 62,1 21,1 ,0 ,0 ,0 11,0 42,5 40,7 29,3 50,0 48,3 37,5 34,8 24,1 52,0 44,2
42,3 12,5 13,6 34,2 37,8 59,8 64,3 44,7 75,9 68,2 25,2 ,0 ,0 ,0 12,1 25,0 44,3 47,0 59,4 42,6 42,0 51,9 28,8 27,7 47,6
37,9 5,0 16,3 23,1 41,2 54,5 66,7 47,3 93,5 59,3 24,0 ,0 ,0 ,0 ,0 29,5 45,5 30,8 35,1 46,6 40,8 35,3 36,8 37,5 33,3
37,0 ,0 14,0 28,4 36,5 58,0 63,6 59,1 76,2 40,2 11,5 ,0 2,2 11,9 ,0 48,6 44,2 36,8 42,9 54,2 29,2 19,3 22,0 24,4 42,3
364 0 145 172 333 555 813 459 689 402 188 0 0 179 47 235 398 406 400 459 321 433 214 269 395

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 36,4 ,0 14,5 17,2 33,3 55,5 81,3 45,9 68,9 40,2 18,8 ,0 ,0 17,9 4,7 23,5 39,8 40,6 40,0 45,9 32,1 43,3 21,4 26,9 39,512/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR E-MAIL DES DE CASA SEVA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR E-MAIL)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

52,5 56,8 45,7 51,1 51,8 51,2 50,0 54,5 83,3 . . . . 53,2 55,6 39,3 . 77,8 54,7 48,6 100,0 . . .
552 577 507 532 629 479 550 500 1000 573 625 500 222 593 506 0

06/1999
12/1999

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS55,2 57,7 50,7 53,2 62,9 47,9 55,0 50,0 100,0 . . . . 57,3 62,5 50,0 . 22,2 59,3 50,6 ,0 . . .

67,4 68,6 65,5 72,6 65,2 60,0 79,3 63,6 ,0 69,0 64,9 50,0 100,0 67,3 75,0 61,8 . 71,4 70,8 62,4 83,3 . . .
65,6 72,5 55,6 58,8 70,4 63,5 69,8 64,7 100,0 57,9 72,0 81,8 80,0 66,7 64,0 61,7 . 66,7 69,7 62,9 33,3 . . .
77,0 79,2 74,0 84,8 76,7 76,5 68,3 72,7 87,5 79,4 75,0 75,0 83,3 76,3 79,5 76,9 . 80,0 78,0 75,9 75,0 . . .
71,0 70,0 72,4 77,5 64,9 74,1 64,4 66,7 90,9 71,4 72,0 64,7 33,3 71,9 73,3 64,6 . 70,4 72,3 70,0 57,1 . . .
71,2 76,7 64,0 69,8 66,4 75,8 74,6 62,5 100,0 69,7 72,5 68,8 100,0 73,7 69,7 59,1 72,7 76,9 72,0 70,9 57,1 . . .

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002

E
N

Q
U

E74,4 78,5 68,9 81,3 71,7 68,1 79,3 66,7 84,2 75,9 72,7 80,0 . 75,6 83,9 64,3 72,7 72,7 78,7 69,8 100,0 . . .
73,6 71,8 75,7 81,7 69,4 70,1 71,9 74,2 100,0 73,9 74,1 71,4 75,0 72,7 72,5 73,2 77,8 85,7 76,3 70,5 75,0 73,2 77,8 82,4
80,9 85,0 75,6 85,9 77,6 79,4 82,9 78,6 87,5 81,8 82,0 66,7 100,0 80,1 91,3 78,2 70,0 83,3 82,9 77,8 100,0 81,0 83,3 78,9
77,1 82,1 71,0 83,9 77,0 77,9 72,1 65,9 84,6 77,7 76,5 70,6 100,0 77,6 74,4 76,2 85,7 75,0 77,7 76,1 83,3 76,9 75,0 82,4
81,5 83,0 79,7 88,5 78,1 83,9 73,2 79,6 92,9 81,5 83,0 66,7 81,8 85,9 76,2 70,3 66,7 69,4 81,4 81,5 83,3 82,3 71,4 65,0
808 821 790 874 771 759 841 825 938 834 792 810 500 798 750 906 813 719 773 846 750 819 778 609

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005 80,8 82,1 79,0 87,4 77,1 75,9 84,1 82,5 93,8 83,4 79,2 81,0 50,0 79,8 75,0 90,6 81,3 71,9 77,3 84,6 75,0 81,9 77,8 60,9

82,1 83,9 79,6 89,9 84,4 78,0 70,2 85,4 95,0 83,9 81,8 64,7 80,0 82,1 83,8 81,7 77,8 83,3 82,0 82,7 50,0 82,1 75,0 83,3
84,0 86,8 80,4 91,1 82,6 83,6 81,5 75,5 95,8 82,0 85,0 88,5 88,9 85,4 78,0 81,0 75,0 87,0 82,3 85,7 100,0 84,2 90,9 66,7
88,1 89,1 86,9 97,8 86,9 85,0 84,4 87,8 92,9 89,7 87,0 84,2 100,0 88,4 90,2 88,1 94,4 81,4 88,6 87,5 100,0 88,5 90,0 81,8
79,2 80,5 77,8 80,5 77,9 74,6 83,9 82,9 88,2 73,6 83,5 84,0 100,0 83,5 84,3 84,9 88,9 58,8 86,1 75,1 63,6 83,1 85,7 56,4
80,4 80,5 80,4 83,0 79,3 72,5 81,0 88,1 94,4 75,6 84,6 76,5 91,7 84,7 82,2 82,2 80,0 67,0 86,6 77,0 62,1 83,0 83,3 65,9

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007

81,8 83,2 80,2 81,8 68,8 90,2 89,7 83,0 87,0 75,5 86,7 77,8 90,0 85,7 95,0 83,3 78,9 64,4 89,3 77,3 67,9 85,9 77,8 62,5
87,2 88,9 85,4 95,3 78,4 89,0 88,4 90,0 96,2 86,1 88,2 85,3 90,9 89,0 93,3 91,4 89,5 76,9 91,8 85,1 75,0 89,5 89,5 76,0

06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR E-MAIL DES DE CASA SEVA ----- (BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR E-MAIL) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

52,5 . 50,0 53,1 . 52,0 90,9 44,4 48,7 41,3 40,0 66,7 100,0 60,0 54,7 33,3 53,7 26,3 42,1 60,0 61,1 66,7 62,5 60,0 53,3
55,2 . ,0 53,8 . 57,0 71,4 90,9 53,1 42,4 87,5 100,0 . 80,0 51,9 50,0 69,0 69,2 53,8 60,0 41,2 34,8 53,8 58,8 47,6
67,4 100,0 50,0 64,4 . 70,8 85,7 80,0 85,7 44,9 60,0 100,0 75,0 100,0 69,0 100,0 76,6 69,6 50,0 76,0 66,7 47,8 50,0 75,0 64,3
65,6 100,0 37,5 65,4 . 67,5 83,3 63,6 66,7 55,7 80,0 90,0 75,0 91,7 60,3 66,7 54,8 67,9 80,0 66,7 71,4 75,0 58,3 63,3 68,0

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS77,0 . 90,0 77,2 . 76,6 73,1 90,5 80,6 63,1 91,3 88,9 83,3 100,0 81,9 75,0 82,9 65,8 88,5 86,7 80,0 72,5 77,3 71,4 67,4

71,0 . 57,1 71,9 . 70,6 66,7 72,2 76,7 55,8 58,3 100,0 92,3 86,7 79,2 66,7 74,6 66,7 67,9 75,6 83,3 68,6 85,7 60,0 62,5
71,2 . 75,0 71,0 . 71,3 85,7 88,9 73,5 57,2 67,6 100,0 88,9 100,0 73,1 65,4 73,4 68,0 73,1 75,6 67,5 72,5 76,5 70,0 67,5
74,4 . 85,7 72,6 . 75,6 81,8 90,0 72,4 69,3 62,1 100,0 88,9 59,3 82,3 78,3 73,6 77,8 71,9 86,4 65,5 74,4 70,6 64,5 76,0
73,6 . 83,3 74,3 . 72,8 68,4 88,5 67,0 66,7 64,7 84,6 100,0 77,8 83,9 78,3 67,9 70,7 78,1 82,0 84,2 66,7 67,6 78,9 71,7
809 818 791 826 821 935 813 766 806 818 889 706 841 893 778 714 759 836 868 850 818 744 870

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003

E
N

Q
U

E80,9 . 81,8 79,1 . 82,6 82,1 93,5 81,3 76,6 80,6 81,8 88,9 70,6 84,1 89,3 77,8 71,4 75,9 83,6 86,8 85,0 81,8 74,4 87,0
77,1 75,0 70,0 75,6 85,9 76,5 66,7 79,2 75,3 72,7 77,4 100,0 81,3 88,5 83,6 65,7 76,2 78,6 85,7 73,6 83,3 85,1 74,4 72,1 78,2
81,5 92,3 82,0 76,0 85,4 82,2 88,9 95,1 79,7 71,9 80,7 93,3 94,3 77,4 89,9 79,5 83,7 74,0 82,4 85,2 76,9 91,5 73,8 86,5 79,0
80,8 80,0 90,0 85,6 72,2 80,3 84,6 81,0 79,1 74,7 83,9 80,0 91,3 83,3 87,8 86,8 76,9 80,4 70,0 83,0 76,9 84,9 89,5 75,0 83,6
82,1 100,0 77,1 77,4 82,1 84,5 81,5 79,3 82,7 74,5 79,7 94,1 100,0 77,8 92,1 83,8 78,8 83,9 76,7 78,9 88,9 87,5 90,7 75,6 79,4
84,0 50,0 85,7 84,3 85,7 83,8 68,0 91,3 89,9 77,3 79,1 83,3 92,3 91,7 93,2 82,1 80,2 84,7 91,9 89,1 72,3 84,2 88,0 78,8 89,0

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006

88,1 83,3 89,8 91,3 86,7 86,7 83,3 97,6 91,2 81,0 83,9 92,0 91,9 85,7 97,2 89,7 91,1 91,1 83,9 86,8 90,9 81,0 84,4 91,3 87,8
79,2 85,7 79,7 75,7 79,7 80,9 82,1 77,8 85,7 80,0 65,2 88,9 86,4 65,2 87,3 75,8 79,4 80,4 77,4 93,3 86,4 68,8 82,2 70,7 77,3
80,4 75,0 77,9 82,4 79,0 80,9 78,6 84,3 80,4 77,6 70,0 87,0 96,5 61,9 88,2 56,1 76,6 80,0 85,3 89,1 90,9 85,2 83,3 87,0 75,9
81,8 50,0 74,1 83,3 82,5 84,6 81,8 90,9 88,9 79,9 57,1 83,3 88,2 68,4 88,9 82,9 79,1 75,8 85,7 87,3 73,9 86,3 84,8 86,8 80,8
87,2 100,0 82,1 90,4 89,1 86,4 93,8 86,1 86,0 87,3 80,0 90,0 94,1 82,5 100,0 78,8 88,8 82,5 86,2 96,6 91,3 89,3 77,6 90,9 85,7

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR E-MAIL DES DE LA FEINA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR E-MAIL)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

45,3 45,0 45,7 12,8 55,4 63,4 55,0 63,6 16,7 . . . . 41,3 44,4 71,4 . 22,2 46,2 44,6 ,0 . . .
517 562 437 65 629 875 700 500 1000 507 500 654 333 513 517 1000

06/1999
12/1999

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS51,7 56,2 43,7 6,5 62,9 87,5 70,0 50,0 100,0 . . . . 50,7 50,0 65,4 . 33,3 51,3 51,7 100,0 . . .

49,8 54,3 42,5 9,7 66,7 65,5 62,1 63,6 ,0 38,1 66,0 50,0 33,3 44,0 55,0 64,7 . 71,4 45,8 52,5 83,3 . . .
49,0 53,2 42,7 15,0 59,3 77,8 53,5 52,9 ,0 40,7 56,8 72,7 20,0 45,6 60,0 59,6 . 41,7 54,2 43,6 50,0 . . .
44,3 47,2 40,0 2,5 50,0 67,9 63,3 36,4 12,5 30,9 57,7 50,0 33,3 44,6 48,7 50,0 . 28,6 45,5 41,8 62,5 . . .
43,1 45,7 39,3 11,2 47,4 60,5 64,4 60,0 18,2 31,8 56,6 52,9 66,7 40,4 48,9 52,1 . 40,7 47,3 38,8 28,6 . . .
48,3 47,4 49,4 15,1 58,0 63,2 49,2 70,8 9,1 38,4 56,5 68,8 100,0 48,5 51,5 50,0 36,4 42,3 53,0 43,3 57,1 . . .

12/1999
06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002

E
N

Q
U

E42,6 45,3 38,9 13,8 45,7 60,4 53,4 46,7 21,1 28,8 56,3 46,7 . 41,9 45,2 51,8 27,3 31,8 48,2 37,0 ,0 . . .
46,6 51,3 41,3 12,9 55,1 61,9 54,7 58,1 8,3 33,8 58,8 42,9 50,0 46,0 55,0 51,8 22,2 39,3 50,0 42,0 75,0 48,1 33,3 17,6
39,9 38,7 41,5 5,9 45,5 55,1 51,3 46,4 6,3 26,1 51,7 51,5 40,0 37,9 54,3 41,8 50,0 29,2 44,0 35,0 44,4 40,4 33,3 31,6
43,9 44,3 43,5 8,0 44,7 58,4 57,4 63,4 23,1 30,4 57,0 41,2 60,0 42,7 55,8 50,8 42,9 25,0 45,8 43,4 16,7 45,5 ,0 11,8
38,6 40,0 37,1 6,9 38,7 53,6 59,2 49,0 7,1 27,6 48,5 54,2 27,3 35,3 52,4 50,0 33,3 36,1 39,9 37,0 50,0 38,7 42,9 35,0
396 432 348 92 465 537 488 375 0 281 502 381 333 386 556 424 438 219 409 383 375 406 444 174

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005 39,6 43,2 34,8 9,2 46,5 53,7 48,8 37,5 ,0 28,1 50,2 38,1 33,3 38,6 55,6 42,4 43,8 21,9 40,9 38,3 37,5 40,6 44,4 17,4

45,7 44,3 47,5 12,4 51,9 60,2 61,9 37,5 10,0 35,5 51,7 70,6 40,0 47,1 51,4 38,3 50,0 33,3 50,6 39,9 75,0 46,4 62,5 25,0
45,6 46,5 44,5 13,3 51,7 58,2 55,4 49,0 12,5 33,2 57,3 53,8 11,1 44,2 54,0 44,3 41,7 56,5 49,7 40,9 50,0 45,7 45,5 41,7
41,7 40,1 43,7 11,0 51,1 52,0 56,7 22,4 ,0 36,8 47,1 36,8 33,3 42,7 46,3 47,6 22,2 25,6 44,9 39,0 ,0 43,3 20,0 24,2
42,3 43,3 41,2 14,6 47,2 55,4 44,8 46,3 5,9 38,3 44,2 52,0 40,0 44,6 58,8 47,9 48,1 22,5 49,1 37,7 30,3 46,6 46,4 17,9
37,4 37,7 37,1 6,8 44,5 46,6 48,6 42,4 5,6 27,8 45,5 41,2 16,7 42,5 46,7 41,1 33,3 18,3 45,7 30,0 41,4 42,6 40,0 9,1

06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007

36,7 35,7 37,7 5,7 42,9 44,4 48,3 44,7 8,7 30,7 39,3 50,0 30,0 40,6 40,0 38,3 63,2 18,8 41,5 34,2 21,4 40,1 55,6 15,9
35,9 36,6 35,2 10,5 38,3 44,8 48,4 42,5 ,0 28,4 41,5 32,4 18,2 43,1 33,3 34,3 42,1 14,8 45,1 31,5 18,8 40,5 36,8 14,6

06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR E-MAIL DES DE LA FEINA ----- (BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR E-MAIL) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

45,3 . ,0 34,6 . 55,1 45,5 66,7 69,2 67,4 60,0 ,0 ,0 ,0 13,2 50,0 46,3 63,2 47,4 43,3 38,9 40,0 25,0 30,0 53,3
51,7 . 100,0 37,6 . 63,6 50,0 45,5 81,6 79,7 37,5 ,0 . ,0 3,7 58,3 45,2 53,8 53,8 53,3 47,1 69,6 46,2 35,3 57,1
49,8 ,0 ,0 38,1 . 64,2 71,4 45,0 78,6 75,4 53,3 ,0 ,0 ,0 12,1 60,0 44,7 47,8 61,1 64,0 52,4 43,5 62,5 25,0 46,4
49,0 ,0 12,5 38,5 . 65,0 72,2 72,7 84,6 75,3 40,0 ,0 ,0 ,0 5,9 55,6 53,2 39,3 65,0 63,3 50,0 34,4 45,8 40,0 48,0

06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS44,3 . ,0 31,0 . 60,8 69,2 33,3 82,3 73,0 13,0 ,0 ,0 ,0 ,0 41,7 51,4 44,7 42,3 37,8 43,3 42,5 50,0 28,6 51,2

43,1 . 14,3 28,1 . 58,8 63,3 50,0 75,3 66,3 25,0 ,0 ,0 ,0 1,3 28,6 40,3 46,2 64,3 43,9 26,7 48,6 38,1 24,0 56,3
48,3 . 37,5 35,5 . 61,4 52,4 40,7 78,3 69,6 41,2 ,0 ,0 ,0 ,0 42,3 44,3 40,0 65,4 53,3 52,5 45,0 35,3 66,7 50,0
42,6 . 14,3 33,7 . 52,3 50,0 50,0 69,7 62,2 31,0 5,3 11,1 7,4 6,5 30,4 41,7 22,2 50,0 50,0 44,8 30,8 52,9 48,4 50,0
46,6 . ,0 30,4 . 63,4 57,9 46,2 83,0 64,3 32,4 ,0 ,0 ,0 8,0 60,9 48,8 46,3 62,5 42,0 44,7 41,7 40,5 31,6 52,8
399 182 284 518 590 323 713 538 194 0 56 59 14 429 506 408 345 400 368 275 333 564 278

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003

E
N

Q
U

E39,9 . 18,2 28,4 . 51,8 59,0 32,3 71,3 53,8 19,4 ,0 5,6 5,9 1,4 42,9 50,6 40,8 34,5 40,0 36,8 27,5 33,3 56,4 27,8
43,9 12,5 30,0 27,7 31,0 59,2 70,8 41,7 74,2 61,0 28,3 ,0 ,0 ,0 1,4 51,4 42,9 37,5 46,4 58,5 33,3 34,0 46,2 46,5 43,6
38,6 7,7 22,0 36,4 30,5 47,9 61,1 29,3 68,1 61,7 22,8 6,7 5,7 6,5 4,3 38,5 48,0 28,0 44,1 35,2 30,8 42,6 35,7 32,4 40,3
39,6 20,0 10,0 23,7 42,3 52,4 46,2 57,1 78,0 53,1 16,1 10,0 ,0 ,0 2,4 34,2 45,1 35,3 66,7 45,3 48,7 26,4 28,9 36,1 34,4
45,7 ,0 22,9 35,8 42,1 56,1 59,3 51,7 74,5 65,8 23,7 ,0 ,0 ,0 6,3 40,5 49,5 41,1 53,3 40,4 48,9 45,8 34,9 53,7 47,6
45,6 12,5 9,5 30,6 37,1 63,2 68,0 52,2 78,9 61,1 20,9 ,0 ,0 ,0 8,0 41,0 53,5 42,4 48,6 54,5 42,6 52,6 38,0 42,3 37,0

12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005
06/2006

41,7 25,0 15,3 29,7 30,6 60,4 70,8 34,1 72,5 61,3 17,9 8,0 ,0 ,0 11,1 41,0 44,6 30,4 61,3 47,2 34,1 36,2 24,4 52,2 47,3
42,3 ,0 14,1 34,3 38,0 57,8 64,3 44,4 71,4 65,5 27,0 ,0 ,0 ,0 11,1 27,3 44,1 50,0 54,8 37,8 36,4 50,0 33,3 31,7 48,0
37,4 ,0 14,7 19,7 40,0 53,9 64,3 51,0 89,1 54,7 22,5 ,0 ,0 ,0 ,0 26,8 45,9 30,0 35,3 45,5 43,2 31,1 37,5 37,0 33,7
36,7 ,0 10,6 25,8 35,8 58,8 63,6 59,1 75,8 37,8 9,5 ,0 2,9 7,9 ,0 45,7 42,9 35,5 42,9 58,2 28,3 15,7 19,6 26,3 42,5
35,9 ,0 11,9 15,8 31,3 54,5 81,3 50,0 65,9 38,6 15,0 ,0 ,0 17,5 4,7 24,2 37,8 39,7 41,4 45,8 34,8 39,3 20,4 27,3 39,0

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR INTERNET DES DE CASA SEVA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR INTERNET)
(MULTIRESPOSTA)

TOT GENERE EDAT
C t S

ESTAT CIVIL
R t

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

35,0 35,4 34,2 34,6 29,3 47,4 33,3 25,0 50,0 . . . . 33,5 39,1 28,6 . 61,5 33,8 36,1 100,0 . . .
51,3 53,8 47,3 45,0 53,4 48,7 57,1 60,0 80,0 . . . . 50,0 58,8 44,4 . 77,8 53,1 48,1 100,0 . . .
56,5 60,4 49,4 50,6 62,1 54,5 63,6 54,5 100,0 . . . . 57,6 75,0 46,4 . 28,6 61,3 51,5 ,0 . . .

03/1998
06/1999
12/1999

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

66,4 70,4 60,6 67,1 60,5 63,8 84,4 69,2 50,0 64,3 69,2 50,0 100,0 65,6 72,7 63,9 . 73,3 73,1 58,6 83,3 . . .
65,2 69,3 59,1 57,3 64,6 71,6 72,2 61,1 100,0 56,2 74,5 80,0 80,0 64,3 68,0 67,3 . 68,8 69,7 62,4 28,6 . . .
77,7 80,4 74,0 83,5 75,2 75,3 76,9 72,0 100,0 78,7 78,6 66,7 71,4 76,7 83,3 78,6 . 76,3 79,9 75,0 77,8 . . .
70,0 68,9 71,6 72,4 64,3 73,1 71,7 66,7 84,6 67,8 73,9 66,7 50,0 69,7 75,6 69,2 . 65,5 71,9 68,3 57,1 . . .
69,3 74,8 62,2 68,4 63,5 73,8 70,8 67,9 100,0 67,9 70,3 70,0 100,0 70,7 71,1 60,6 72,7 73,3 70,0 69,1 57,1 . . .
720 757 672 758 704 673 710 833 810 726 717 800 500 744 781 600 667 667 764 682 333

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E72,0 75,7 67,2 75,8 70,4 67,3 71,0 83,3 81,0 72,6 71,7 80,0 50,0 74,4 78,1 60,0 66,7 66,7 76,4 68,2 33,3 . . .
75,5 73,8 77,5 80,6 70,9 72,6 75,0 81,8 100,0 72,2 79,1 76,9 80,0 73,5 81,0 76,7 88,9 83,3 79,2 71,4 75,0 75,1 88,9 78,9
82,1 85,4 77,8 85,4 78,6 81,0 82,5 82,8 94,4 81,1 83,6 75,0 100,0 79,9 93,5 84,5 70,0 88,0 84,0 79,2 100,0 81,9 83,3 85,0
79,1 82,8 74,5 84,3 78,8 78,8 77,3 70,0 86,7 79,2 79,2 70,6 100,0 79,8 73,9 82,1 87,5 70,0 79,1 79,0 81,8 79,2 75,0 77,8
80,8 83,2 78,0 84,2 79,1 79,8 76,4 79,6 96,3 80,0 82,8 68,0 81,8 84,7 73,8 75,8 56,3 70,3 79,5 82,3 71,4 81,7 71,4 61,9
81,3 82,8 79,3 88,6 73,8 78,1 86,5 84,2 100,0 84,1 78,9 85,0 60,0 80,5 77,1 90,0 81,3 69,7 80,0 82,3 87,5 82,4 70,0 62,5

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

82,9 85,3 79,9 88,2 82,1 80,6 76,9 86,8 95,7 82,5 83,1 85,7 80,0 82,3 89,2 85,3 77,8 81,3 83,7 83,0 40,0 83,2 75,0 80,8
84,0 86,2 81,4 89,1 82,9 83,1 85,0 76,9 89,3 81,0 86,5 83,3 87,5 84,6 80,0 84,3 75,0 87,0 82,5 85,6 100,0 84,3 90,9 66,7
88,7 88,7 88,6 96,8 85,6 87,0 86,7 94,1 85,0 88,8 89,0 84,6 88,9 88,9 95,2 85,9 94,4 84,1 91,3 85,9 100,0 89,0 90,0 82,4
78,0 79,4 76,4 80,0 76,5 72,4 82,8 81,8 88,9 71,3 83,0 84,0 100,0 81,4 84,6 82,3 88,9 59,2 84,9 73,5 64,7 81,3 85,7 57,0
79,2 78,7 79,7 82,0 77,1 71,9 82,0 84,6 90,0 74,1 83,8 74,1 84,6 83,7 81,3 82,1 77,4 64,8 86,1 75,6 56,3 82,1 81,3 63,2
809 817 801 818 675 887 901 837 833 740 866 757 900 847 929 839 789 635 881 772 643 851 778 611

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 80,9 81,7 80,1 81,8 67,5 88,7 90,1 83,7 83,3 74,0 86,6 75,7 90,0 84,7 92,9 83,9 78,9 63,5 88,1 77,2 64,3 85,1 77,8 61,1

86,6 87,8 85,3 94,3 77,1 89,2 87,1 91,3 96,3 85,2 87,8 85,3 92,3 88,9 96,7 90,4 88,9 74,3 91,5 84,7 70,6 89,3 89,5 74,0
06/2008
12/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR INTERNET DES DE CASA SEVA ----- (BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR INTERNET) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

35,0 . 60,0 30,8 . 38,1 36,4 40,0 38,5 32,7 26,3 100,0 40,0 36,0 31,3 50,0 40,4 16,7 13,3 43,8 32,0 34,6 35,3 57,1 25,0
51,3 . 25,0 51,6 . 52,1 76,9 55,6 47,5 47,6 50,0 33,3 100,0 50,0 48,5 28,6 52,4 30,0 45,0 58,6 73,3 58,8 50,0 63,6 45,5
56,5 . ,0 53,9 . 59,8 76,9 84,6 56,0 47,4 81,8 100,0 100,0 80,0 47,1 50,0 69,0 73,3 52,6 67,7 44,4 30,8 50,0 57,9 56,5
66,4 100,0 75,0 62,0 . 71,1 80,0 82,6 86,2 48,6 56,3 100,0 80,0 90,9 62,5 100,0 78,9 65,5 47,4 73,3 62,5 52,0 42,9 76,5 62,9

03/1998
06/1999
12/1999
06/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS65,2 100,0 54,5 61,3 . 71,3 78,9 66,7 75,0 56,4 75,0 92,3 70,0 84,6 57,3 53,8 60,6 56,8 87,0 73,5 72,4 67,4 61,3 58,1 65,6

77,7 . 91,7 78,6 . 76,1 74,1 87,0 80,3 63,8 92,3 90,5 92,9 90,9 81,8 73,1 81,3 65,9 80,6 87,0 77,4 71,1 82,6 82,8 74,5
70,0 . 50,0 69,8 . 71,4 67,7 70,0 76,3 61,0 52,9 100,0 86,7 68,4 74,1 65,2 70,3 67,4 73,3 79,5 84,4 67,5 70,4 58,8 64,0
69,3 100,0 66,7 68,2 . 70,5 90,5 85,7 72,4 55,2 62,5 100,0 91,7 100,0 70,7 64,3 72,4 67,9 71,4 73,5 63,4 67,4 77,8 67,6 64,6
72,0 . 66,7 72,9 . 71,5 75,0 83,3 70,1 67,9 67,6 95,2 86,4 56,7 76,4 69,2 73,4 78,0 70,6 78,0 64,5 75,0 63,4 62,5 76,5
755 625 738 777 737 893 737 684 650 875 955 789 806 821 750 705 781 820 854 667 683 800 721

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E75,5 . 62,5 73,8 . 77,7 73,7 89,3 73,7 68,4 65,0 87,5 95,5 78,9 80,6 82,1 75,0 70,5 78,1 82,0 85,4 66,7 68,3 80,0 72,1
82,1 . 86,7 82,0 . 81,9 81,6 94,1 79,7 79,3 81,0 83,3 95,5 73,7 83,1 89,7 78,8 69,8 73,1 87,5 86,0 84,4 88,6 76,9 87,7
79,1 75,0 76,2 80,0 87,2 76,7 64,0 75,0 76,0 78,7 79,7 100,0 84,2 88,5 82,9 64,9 79,5 83,1 85,2 72,2 81,1 85,7 80,0 76,7 81,4
80,8 85,7 75,4 77,8 86,7 81,3 94,4 92,3 78,3 71,0 83,3 94,1 94,3 78,1 86,5 79,5 83,2 76,5 85,3 81,8 77,5 85,1 72,7 83,3 80,6
81,3 100,0 91,5 86,4 72,2 80,3 85,2 72,0 81,7 76,4 80,6 80,0 91,3 84,6 89,2 79,5 77,9 80,4 74,2 85,2 81,6 84,9 89,7 78,0 81,8
82,9 87,5 77,2 83,5 79,0 85,3 82,1 78,1 84,5 78,0 80,9 90,5 97,6 76,2 88,1 82,1 79,4 83,1 75,0 82,8 89,4 85,2 88,9 82,6 82,7

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

84,0 45,5 88,9 85,6 83,3 84,6 64,0 95,5 91,7 77,8 82,7 86,4 83,3 88,9 93,2 79,5 80,0 81,8 89,5 94,8 70,2 86,9 82,8 81,5 91,0
88,7 76,9 87,9 91,7 84,9 89,3 83,3 97,6 90,4 83,1 85,7 96,4 93,2 80,0 95,9 89,7 93,5 87,7 90,9 87,0 93,2 81,3 83,7 91,8 87,2
78,0 87,5 77,5 75,0 75,9 80,3 82,1 78,3 84,8 78,1 63,0 89,3 84,0 60,0 87,7 73,5 78,8 78,0 77,4 93,5 83,3 66,0 78,7 70,5 77,9
79,2 64,7 75,0 80,7 78,6 80,7 78,6 83,3 80,4 76,6 67,4 84,6 93,4 65,2 87,0 58,1 75,9 77,8 83,3 89,3 91,3 83,3 82,0 83,3 73,3
80,9 66,7 72,4 82,5 81,5 84,2 81,8 90,9 89,0 79,6 50,0 83,3 86,1 66,7 88,9 82,9 79,1 74,2 85,7 87,5 72,9 82,7 81,3 85,4 82,2
866 1000 827 884 906 851 938 865 855 869 776 909 944 836 1000 788 871 831 862 950 894 914 774 882 859

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 86,6 100,0 82,7 88,4 90,6 85,1 93,8 86,5 85,5 86,9 77,6 90,9 94,4 83,6 100,0 78,8 87,1 83,1 86,2 95,0 89,4 91,4 77,4 88,2 85,912/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR INTERNET DES DE LA FEINA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR INTERNET)
(MULTIRESPOSTA)

TOT GENERE EDAT
C t S

ESTAT CIVIL
R t

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

23,2 23,0 23,7 7,7 24,0 31,6 46,7 50,0 12,5 . . . . 22,0 21,7 28,6 . 30,8 29,5 14,4 ,0 . . .
40,9 42,0 39,2 11,7 53,4 64,1 47,6 50,0 20,0 . . . . 37,1 41,2 66,7 . 22,2 42,5 39,2 ,0 . . .
45,3 48,6 39,2 3,8 60,6 84,1 68,2 45,5 100,0 . . . . 43,6 37,5 64,3 . 28,6 46,2 43,7 100,0 . . .

03/1998
06/1999
12/1999

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS46,6 52,2 38,5 9,8 65,4 60,3 68,8 53,8 ,0 33,8 66,3 50,0 33,3 42,1 45,5 61,1 . 73,3 44,8 46,9 83,3 . . .

43,0 45,9 38,7 11,7 57,3 67,2 48,1 50,0 ,0 33,7 52,3 80,0 20,0 39,0 56,0 55,8 . 43,8 49,7 35,9 57,1 . . .
42,6 45,8 38,5 3,5 49,6 64,0 58,5 36,0 11,1 30,1 53,8 52,4 42,9 42,6 40,5 51,8 . 31,6 44,0 40,3 55,6 . . .
40,1 43,0 36,1 10,2 42,6 58,1 58,7 61,1 15,4 28,4 54,0 47,6 50,0 37,3 48,9 48,1 . 37,9 43,8 36,1 28,6 . . .
47,6 46,1 49,5 15,3 56,9 65,0 50,0 60,7 8,3 37,2 57,1 55,0 100,0 48,3 47,4 49,3 36,4 40,0 52,3 42,6 57,1 . . .
427 444 403 158 504 592 516 333 190 316 540 467 500 405 563 533 333 292 467 388 333

06/2000
12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002

E
N

Q
U

E42,7 44,4 40,3 15,8 50,4 59,2 51,6 33,3 19,0 31,6 54,0 46,7 50,0 40,5 56,3 53,3 33,3 29,2 46,7 38,8 33,3 . . .
43,5 48,8 37,1 12,2 51,7 57,5 52,9 48,5 7,7 32,7 54,7 30,8 40,0 44,2 47,6 43,3 22,2 36,7 46,5 39,5 75,0 44,9 33,3 15,8
36,9 35,8 38,4 6,7 46,6 50,9 43,8 34,5 ,0 27,2 45,0 43,8 40,0 35,5 52,2 34,5 50,0 28,0 41,6 31,5 44,4 37,3 33,3 30,0
40,6 41,8 39,1 7,9 40,6 54,2 51,5 62,5 20,0 27,0 52,7 41,2 60,0 39,8 50,0 47,8 25,0 23,3 42,6 39,9 9,1 42,0 ,0 11,1
38,1 38,7 37,4 6,3 39,9 55,3 52,8 48,1 7,4 28,8 46,3 52,0 27,3 34,5 54,8 47,0 37,5 37,8 40,9 34,9 42,9 37,8 42,9 42,9
37,3 39,3 34,7 10,2 45,1 49,1 44,9 31,6 ,0 26,8 46,6 30,0 40,0 37,3 57,1 34,4 43,8 21,2 38,4 36,2 37,5 38,1 40,0 20,8

12/2002
06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005

40,9 39,0 43,4 11,8 51,8 50,4 48,4 35,8 8,7 33,6 45,1 57,1 40,0 42,3 40,5 32,4 50,0 37,5 44,3 37,0 60,0 41,1 62,5 30,8
43,5 43,7 43,2 15,2 49,7 54,4 52,0 44,2 10,7 34,5 50,7 53,3 12,5 42,4 54,5 38,2 41,7 56,5 47,6 38,5 100,0 43,3 54,5 41,7
38,8 39,3 38,3 11,7 50,8 47,8 49,0 17,6 ,0 37,1 41,5 35,9 22,2 39,6 45,2 42,4 22,2 25,0 40,8 37,2 ,0 40,0 20,0 26,5
41,9 42,0 41,7 14,1 47,6 54,5 45,2 43,2 5,6 38,4 43,3 52,0 40,0 43,4 59,6 46,8 48,1 23,3 49,6 36,6 29,4 46,0 46,4 17,7
36,5 36,0 37,1 5,6 44,1 46,0 46,8 40,0 5,0 27,6 43,5 40,7 15,4 42,2 43,8 38,5 35,5 17,6 44,7 29,4 37,5 41,3 40,6 10,5
372 374 371 68 438 459 462 449 83 316 402 486 300 417 429 371 632 183 429 343 214 410 556 156

12/2005
06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008 37,2 37,4 37,1 6,8 43,8 45,9 46,2 44,9 8,3 31,6 40,2 48,6 30,0 41,7 42,9 37,1 63,2 18,3 42,9 34,3 21,4 41,0 55,6 15,6

33,6 34,0 33,1 10,3 37,3 42,6 43,6 32,6 ,0 28,6 37,4 29,4 15,4 38,7 30,0 35,6 44,4 15,9 41,7 29,8 17,6 37,5 36,8 15,0
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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ACOSTUMA A UTILITZAR INTERNET DES DE LA FEINA ----- (BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR INTERNET) (MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar Primar. Secun. Secun.
profes

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
sllar

Jubilat
Pensi Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj

Les
Corts

Sarrià
SGer Gràcia Horta

Guina
Nou

Barris
Sant

Andre
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

23,2 . 20,0 15,4 . 34,0 54,5 20,0 46,2 36,4 15,8 ,0 20,0 12,0 1,6 8,3 21,2 25,0 46,7 18,8 44,0 19,2 17,6 14,3 15,0
40,9 . ,0 29,0 . 54,2 53,8 55,6 67,5 64,3 50,0 ,0 ,0 12,5 12,1 57,1 47,6 60,0 40,0 44,8 26,7 41,2 10,0 18,2 36,4
45,3 . 100,0 27,8 . 63,6 53,8 46,2 78,0 75,4 36,4 ,0 ,0 ,0 2,9 58,3 45,2 46,7 42,1 48,4 44,4 53,8 27,8 42,1 43,5
46,6 ,0 25,0 35,2 . 61,2 76,0 43,5 72,4 78,4 56,3 ,0 ,0 ,0 10,0 54,5 42,1 44,8 47,4 63,3 50,0 48,0 52,4 29,4 40,0

03/1998
06/1999
12/1999
06/2000

  
Primar.

   
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

  
t

  
s llar

 
Pensi.

  
ant

 
Vella

 
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

  
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS43,0 ,0 18,2 30,4 . 63,2 78,9 66,7 84,1 64,5 34,4 ,0 ,0 ,0 5,6 46,2 48,5 43,2 52,2 58,8 48,3 28,3 32,3 35,5 40,6

42,6 . ,0 28,9 . 60,6 70,4 34,8 78,8 72,4 11,5 ,0 ,0 ,0 ,0 38,5 49,3 46,3 45,2 37,0 41,9 42,2 47,8 27,6 42,6
40,1 . 30,0 26,3 . 56,0 61,3 50,0 73,7 65,0 23,5 ,0 ,0 ,0 1,2 34,8 37,8 44,2 60,0 43,2 25,0 42,5 33,3 20,6 52,0
47,6 ,0 25,0 36,4 . 60,4 57,1 42,9 79,3 68,2 37,5 ,0 ,0 ,0 ,0 46,4 43,7 39,6 64,3 53,1 53,7 45,7 33,3 58,8 47,9
42,7 . 16,7 31,9 . 55,1 54,2 50,0 72,7 65,7 27,0 4,8 13,6 6,7 5,6 38,5 40,5 26,8 50,0 48,0 48,4 27,3 48,8 43,8 54,9
435 0 291 603 632 429 778 624 275 0 0 0 97 464 452 409 594 460 390 417 415 325 443

12/2000
06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003

E
N

Q
U

E43,5 . ,0 29,1 . 60,3 63,2 42,9 77,8 62,4 27,5 ,0 ,0 ,0 9,7 46,4 45,2 40,9 59,4 46,0 39,0 41,7 41,5 32,5 44,3
36,9 . 6,7 25,2 . 50,4 57,9 29,4 73,4 49,0 19,0 ,0 ,0 5,3 1,4 37,9 51,3 37,7 26,9 33,9 32,6 26,7 25,7 56,4 28,1
40,6 12,5 23,8 24,0 26,9 57,5 68,0 42,9 73,0 54,7 25,4 ,0 ,0 ,0 1,3 45,9 38,6 33,9 44,4 61,1 35,1 30,6 40,0 44,2 35,6
38,1 7,1 22,8 33,3 27,7 49,6 55,6 30,8 69,6 62,5 16,7 5,9 5,7 6,3 4,1 38,5 47,5 25,5 41,2 36,4 35,0 42,6 31,8 33,3 38,8
37,3 25,0 6,4 24,6 37,0 50,4 44,4 48,0 73,1 50,3 17,9 6,7 ,0 ,0 3,6 31,8 41,1 35,3 61,3 42,6 44,7 28,3 30,8 34,1 30,3
40,9 ,0 19,3 31,2 36,2 52,2 53,6 46,9 70,0 62,5 17,6 ,0 ,0 ,0 6,0 38,5 49,0 37,3 50,0 34,5 40,4 40,7 28,9 47,8 38,7

06/2003
12/2003
06/2004
12/2004
06/2005
12/2005

43,5 9,1 13,3 28,1 35,0 61,2 68,0 59,1 75,2 60,4 15,4 ,0 ,0 ,0 6,8 43,6 50,0 42,4 55,3 44,8 42,6 52,5 34,5 33,3 37,2
38,8 23,1 10,6 27,6 30,2 57,1 70,8 33,3 73,1 57,9 12,7 ,0 ,0 ,0 11,0 35,9 42,1 30,8 51,5 48,1 34,1 34,4 24,5 42,9 43,6
41,9 ,0 12,7 35,4 38,6 57,3 64,3 43,5 70,9 65,6 26,1 ,0 ,0 ,0 12,3 26,5 44,2 49,2 58,1 39,1 33,3 52,0 31,9 29,5 46,8
36,5 ,0 15,8 19,3 39,3 53,7 64,3 46,3 91,3 55,2 20,2 ,0 ,0 ,0 ,0 25,6 44,0 28,6 36,1 44,6 39,1 34,8 38,0 35,4 32,2
37,2 ,0 14,9 25,5 37,1 58,5 63,6 59,1 75,0 38,8 12,5 ,0 2,8 12,8 ,0 45,7 44,0 33,3 40,0 58,9 29,2 19,2 22,9 24,4 45,2
336 0 107 140 291 523 688 459 649 350 149 0 0 164 47 242 347 400 414 433 340 362 189 157 397

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008 33,6 ,0 10,7 14,0 29,1 52,3 68,8 45,9 64,9 35,0 14,9 ,0 ,0 16,4 4,7 24,2 34,7 40,0 41,4 43,3 34,0 36,2 18,9 15,7 39,712/2008
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ACOSTUMA A UTILITZAR MESSENGER DES DE CASA SEVA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

81,0 81,6 80,3 81,4 71,0 86,5 91,9 85,7 76,9 78,7 83,1 80,8 87,5 83,0 96,6 92,9 70,6 66,3 88,5 77,8 62,5 85,3 76,9 63,2
881 885 877 951 790 919 925 862 941 884 885 857 900 907 952 958 889 760 941 863 706 914 882 759

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS88,1 88,5 87,7 95,1 79,0 91,9 92,5 86,2 94,1 88,4 88,5 85,7 90,0 90,7 95,2 95,8 88,9 76,0 94,1 86,3 70,6 91,4 88,2 75,912/2008

ACOSTUMA A UTILITZAR MESSENGER DES DE CASA SEVA

E
N

Q
U

E

-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

81,0 50,0 72,2 79,5 84,5 86,2 80,0 78,6 91,2 80,0 61,1 80,0 83,3 63,6 90,7 84,4 80,0 71,7 88,5 89,2 69,0 86,8 83,8 79,4 81,7
88,1 100,0 82,5 89,7 92,3 87,0 100,0 82,8 88,0 88,7 83,0 88,2 91,3 84,3 100,0 78,1 91,8 81,3 94,4 96,0 88,2 90,9 77,3 88,9 92,1

06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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ACOSTUMA A UTILITZAR MESSENGER DES DE LA FEINA
-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

23,8 25,1 22,3 4,7 30,5 28,1 25,8 37,1 7,7 20,1 26,1 30,8 12,5 28,2 27,6 16,7 52,9 8,4 26,7 22,2 16,7 26,6 46,2 7,9
249 260 236 85 326 279 283 310 0 198 298 250 0 296 143 250 389 125 326 216 176 279 294 126

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS24,9 26,0 23,6 8,5 32,6 27,9 28,3 31,0 ,0 19,8 29,8 25,0 ,0 29,6 14,3 25,0 38,9 12,5 32,6 21,6 17,6 27,9 29,4 12,612/2008

ACOSTUMA A UTILITZAR MESSENGER DES DE LA FEINA

E
N

Q
U

E

-----
(BASE: ACOSTUMEN A UTILITZAR MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

23,8 ,0 8,3 14,3 28,9 39,0 60,0 71,4 50,0 23,6 5,6 ,0 4,2 3,0 ,0 31,3 32,9 26,4 15,4 32,4 17,2 5,3 18,9 14,7 28,3
24,9 ,0 9,5 11,5 18,3 40,8 62,5 41,4 47,0 26,6 15,1 ,0 ,0 13,7 4,9 21,9 27,9 22,9 22,2 40,0 32,4 22,7 13,6 11,1 27,0

06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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USA INTERNET: CADA DIA
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

16,5 17,4 14,5 11,5 16,0 21,1 26,7 25,0 ,0 . . . . 15,6 26,1 14,3 . 15,4 15,8 17,5 ,0 . . .
50,5 46,8 55,1 60,3 50,0 44,1 46,8 58,3 33,3 54,7 45,1 60,0 62,5 50,5 51,3 46,9 . 55,2 50,8 51,7 14,3 . . .
522 576 450 541 569 479 531 500 231 566 482 455 250 518 522 528 552 526 527 286

03/1998
06/2001
12/2001

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS52,2 57,6 45,0 54,1 56,9 47,9 53,1 50,0 23,1 56,6 48,2 45,5 25,0 51,8 52,2 52,8 . 55,2 52,6 52,7 28,6 . . .

59,7 67,3 49,7 50,0 63,5 62,5 56,3 66,7 75,0 61,7 56,3 73,7 100,0 58,1 60,5 55,1 81,8 76,7 61,5 57,0 85,7 . . .
58,0 64,1 49,7 61,1 58,8 48,5 61,9 60,0 70,0 61,0 54,2 66,7 100,0 58,5 59,4 49,2 66,7 66,7 59,5 57,2 ,0 . . .
64,6 66,8 62,0 64,3 69,7 58,7 64,8 61,1 64,3 64,1 67,1 46,7 40,0 67,5 66,7 50,0 66,7 60,0 69,0 59,8 50,0 65,0 44,4 63,2
62,3 72,1 50,0 65,9 70,1 55,0 59,0 60,6 52,6 65,1 59,6 62,9 60,0 62,0 74,5 54,7 60,0 64,0 62,3 61,2 88,9 62,1 66,7 65,0
64,4 68,0 59,9 64,4 69,8 64,2 54,9 64,3 50,0 65,8 62,7 70,6 60,0 65,7 65,2 57,4 75,0 60,0 65,1 63,9 58,3 64,2 75,0 66,7

12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004

E
N

Q
U

E65,3 69,3 60,7 72,3 66,9 64,0 67,6 57,4 46,4 68,1 64,8 56,0 36,4 65,8 64,3 65,2 42,9 69,4 63,4 67,2 66,7 65,6 42,9 65,0
68,0 74,8 59,2 71,9 71,5 64,7 67,0 69,0 42,1 72,4 64,1 76,2 40,0 66,6 73,0 69,2 87,5 64,7 67,6 67,8 87,5 68,2 60,0 66,7
72,0 74,1 69,2 78,5 80,4 68,9 65,3 64,2 47,8 75,3 70,2 66,7 60,0 72,8 78,9 63,2 83,3 65,6 76,2 67,4 80,0 72,3 62,5 69,2
74,2 77,4 70,4 84,8 81,4 70,8 69,9 65,5 42,9 78,3 70,3 76,7 75,0 76,7 68,4 62,2 83,3 87,0 75,0 73,2 100,0 74,3 90,9 58,3
79,3 81,7 76,5 89,4 84,0 75,5 73,7 76,9 50,0 84,9 75,7 76,9 44,4 80,4 81,0 80,4 77,8 66,7 79,3 79,1 100,0 80,2 80,0 64,7
761 797 720 835 741 769 742 727 722 781 741 800 600 799 865 734 889 592 828 701 765 790 857 570

12/2004
06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007 76,1 79,7 72,0 83,5 74,1 76,9 74,2 72,7 72,2 78,1 74,1 80,0 60,0 79,9 86,5 73,4 88,9 59,2 82,8 70,1 76,5 79,0 85,7 57,0

72,1 73,8 70,3 76,4 75,9 62,6 74,8 73,8 70,0 75,3 71,1 66,7 61,5 77,1 68,8 73,1 87,1 56,0 80,8 64,9 71,9 75,4 87,5 50,5
69,8 72,4 66,8 71,9 68,8 75,0 64,8 73,5 50,0 74,5 68,4 71,1 40,0 71,9 85,7 66,1 89,5 56,2 75,4 66,9 55,2 73,0 94,4 49,5
67,8 71,7 63,5 82,8 74,9 62,7 62,7 58,7 41,4 72,7 64,0 76,5 61,5 71,1 80,6 62,2 73,7 57,0 74,5 64,6 58,8 69,6 84,2 56,4

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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USA INTERNET: CADA DIA
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

16,5 . 20,0 13,8 . 19,6 45,5 ,0 20,5 21,8 10,5 50,0 ,0 16,0 9,4 8,3 19,2 16,7 ,0 9,4 28,0 11,5 35,3 21,4 10,0
50,5 ,0 60,0 53,2 . 46,6 65,0 35,0 32,7 55,0 36,0 51,6 33,3 80,0 64,4 47,4 55,4 58,1 57,7 51,2 42,3 43,8 33,3 51,7 52,5
522 200 483 584 719 750 597 538 294 313 267 333 518 500 581 488 633 386 636 550 593 382 491

03/1998
06/2001
12/2001

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS52,2 . 20,0 48,3 . 58,4 71,9 75,0 59,7 53,8 29,4 31,3 26,7 33,3 51,8 50,0 58,1 48,8 63,3 38,6 63,6 55,0 59,3 38,2 49,1

59,7 ,0 50,0 52,9 . 67,4 90,5 64,3 68,6 58,1 50,0 37,5 66,7 80,0 48,0 71,4 60,9 56,6 64,3 67,3 64,3 53,3 43,2 57,6 59,6
58,0 . 36,4 52,1 . 65,1 79,2 58,3 73,4 54,7 43,2 52,4 57,1 33,3 59,7 48,0 56,8 52,4 61,8 72,0 71,0 47,7 46,3 63,6 59,6
64,6 . 33,3 60,8 . 69,7 73,7 71,4 71,8 65,2 50,0 29,4 69,6 68,4 62,4 64,3 67,4 55,6 75,0 57,7 58,5 77,1 68,3 61,9 61,3
62,3 . 50,0 57,3 . 68,1 82,1 65,7 69,0 57,9 57,1 23,1 65,2 38,1 68,5 61,3 65,1 61,1 63,3 62,1 56,8 66,0 55,6 64,3 63,8
64,4 66,7 62,2 55,5 60,0 70,7 72,0 53,6 71,3 61,8 60,3 60,0 45,0 66,7 70,1 78,4 65,6 55,9 67,9 71,4 63,2 59,2 59,5 62,2 63,9

12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
06/2004

E
N

Q
U

E

65,3 30,8 63,2 71,4 57,8 66,9 88,9 66,7 75,4 68,4 52,5 52,9 41,7 59,4 68,9 65,8 74,3 52,9 64,7 69,6 70,0 58,7 61,4 64,3 62,1
68,0 50,0 62,0 68,6 58,0 73,7 74,1 80,0 84,0 68,0 54,4 25,0 42,3 61,5 72,3 75,0 66,0 73,6 71,0 74,5 82,5 60,0 63,2 66,7 56,7
72,0 50,0 46,6 69,9 70,8 79,2 78,6 62,5 86,5 79,2 51,5 31,8 54,8 57,1 80,6 79,5 77,7 72,1 54,5 71,7 75,0 77,8 68,9 69,6 65,3
74,2 40,0 60,4 67,1 75,4 81,4 69,2 87,0 85,5 77,2 55,6 47,8 46,7 66,7 81,8 75,0 72,8 71,6 79,5 77,6 75,5 83,9 65,5 70,9 73,1
79,3 53,8 73,1 79,3 75,5 83,9 87,5 76,2 93,3 78,1 71,9 56,7 70,5 64,0 87,7 77,5 82,4 72,3 81,8 85,5 88,6 70,3 66,7 87,8 81,0
761 1000 746 750 663 799 857 783 873 795 598 536 640 640 908 735 808 797 774 891 667 680 745 727 740

12/2004
06/2005
12/2005
06/2006
12/2006
06/2007 76,1 100,0 74,6 75,0 66,3 79,9 85,7 78,3 87,3 79,5 59,8 53,6 64,0 64,0 90,8 73,5 80,8 79,7 77,4 89,1 66,7 68,0 74,5 72,7 74,0

72,1 41,2 63,2 63,3 68,8 83,4 81,0 79,6 87,0 70,6 50,6 61,5 75,4 52,2 89,9 60,5 68,1 74,6 86,1 82,1 78,3 74,2 68,0 70,8 67,8
69,8 ,0 47,8 66,4 68,5 84,8 90,9 68,2 87,0 70,0 41,7 38,5 50,0 52,5 80,0 71,4 71,4 68,2 82,9 82,1 62,5 64,2 66,7 58,1 70,3
67,8 ,0 61,0 59,5 64,6 75,6 81,3 62,2 84,7 58,3 59,7 39,1 51,4 72,6 86,0 72,7 63,1 68,7 93,1 77,0 83,0 79,7 62,3 33,3 62,8

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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ÉS USUARI D'INTERNET: FA MENYS D'UN ANY
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

6,9 8,4 5,1 10,6 6,6 6,0 4,3 6,8 11,1 6,8 7,0 8,0 ,0 5,0 5,8 2,5 18,5 12,6 3,4 9,0 14,7 4,8 10,7 16,5
8,8 7,3 10,5 10,1 10,0 5,8 6,3 10,8 15,0 7,9 8,8 11,1 15,4 8,7 4,2 6,4 ,0 14,4 6,4 11,1 6,3 7,4 3,1 17,9
56 45 69 45 69 66 55 0 83 61 54 53 100 35 71 48 0 133 31 76 69 41 0 143

06/2007
12/2007
06/2008

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS5,6 4,5 6,9 4,5 6,9 6,6 5,5 ,0 8,3 6,1 5,4 5,3 10,0 3,5 7,1 4,8 ,0 13,3 3,1 7,6 6,9 4,1 ,0 14,3

5,5 4,9 6,1 5,7 4,2 4,7 3,9 13,0 10,3 3,0 6,6 5,9 15,4 5,2 3,2 6,8 5,3 6,1 4,0 5,8 17,6 5,2 5,3 6,9
06/2008
12/2008

ÉS USUARI D'INTERNET: FA MENYS D'UN ANY

E
N

Q
U

EÉS USUARI DINTERNET: FA MENYS DUN ANY
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

6,9 12,5 16,9 7,6 3,6 4,3 7,1 8,7 1,3 4,0 15,2 ,0 8,0 16,0 6,2 2,9 7,7 6,8 6,5 4,3 4,2 4,0 10,6 11,4 7,8
8,8 11,8 15,8 11,3 9,8 4,6 2,4 1,9 2,2 6,5 13,5 19,2 16,4 21,7 8,7 14,0 6,0 14,3 2,8 3,6 2,2 10,6 8,0 4,2 16,7
5,6 ,0 6,7 5,8 8,1 3,3 ,0 4,5 3,0 6,2 16,7 7,7 2,8 7,5 4,4 5,7 5,5 ,0 8,6 7,1 2,1 7,5 12,5 2,3 6,8
5,5 50,0 11,7 8,3 9,2 ,0 ,0 ,0 1,5 2,5 14,9 26,1 16,2 6,5 ,0 6,1 1,0 6,0 ,0 3,3 10,6 3,4 17,0 7,8 3,8

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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IÓ
 D

E
 R

UTILITZA INTERNET PER FINS PERSONALS
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

90,6 93,0 87,8 96,5 94,0 85,8 86,0 88,6 94,4 90,7 90,0 92,0 100,0 89,6 90,4 87,3 85,2 97,1 90,8 90,3 91,2 89,4 89,3 97,5
938 933 944 978 953 899 937 908 975 946 935 907 1000 937 896 923 1000 952 936 934 1000 930 1000 958

06/2007
12/2007

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS93,8 93,3 94,4 97,8 95,3 89,9 93,7 90,8 97,5 94,6 93,5 90,7 100,0 93,7 89,6 92,3 100,0 95,2 93,6 93,4 100,0 93,0 100,0 95,8

91,4 91,4 91,5 94,4 96,3 88,2 86,8 85,7 95,8 94,4 91,2 78,9 100,0 91,8 95,2 90,3 94,7 88,6 92,5 92,1 75,9 91,6 83,3 92,3
93,5 96,1 90,6 92,0 94,6 92,7 94,1 89,1 100,0 91,9 94,3 91,2 100,0 91,8 93,5 91,9 100,0 98,2 92,0 94,0 100,0 92,6 100,0 96,0

12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNETPER FINS PERSONALS

E
N

Q
U

EUTILITZA INTERNET PER FINS PERSONALS
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

90,6 62,5 91,5 90,3 95,2 89,7 85,7 84,8 87,3 87,4 93,5 100,0 100,0 88,0 96,9 91,2 90,4 86,4 87,1 95,7 91,7 88,0 95,7 90,9 89,6
93,8 100,0 93,4 95,3 91,1 93,8 90,5 90,7 95,7 89,6 96,6 100,0 96,7 100,0 100,0 97,7 92,2 95,2 97,2 92,9 97,8 89,4 92,0 95,8 93,3
91,4 100,0 94,4 94,2 91,1 89,1 90,9 86,4 90,0 89,5 95,8 100,0 97,2 97,5 93,3 97,1 87,9 90,9 97,1 91,1 93,8 90,6 95,8 88,4 89,2
93,5 100,0 93,5 95,0 90,8 93,8 100,0 86,5 91,6 93,9 94,0 95,7 97,3 96,8 90,7 100,0 91,3 94,0 93,1 95,1 89,4 96,6 90,6 98,0 91,0

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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UTILITZA INTERNET PER FINS PROFESSIONALS
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

53,9 52,4 55,5 32,9 59,6 61,2 59,1 52,3 22,2 51,5 55,9 48,0 60,0 53,0 69,2 63,3 81,5 34,0 59,2 50,0 47,1 56,6 78,6 30,4
507 500 514 247 571 597 595 523 225 456 539 593 308 524 604 538 613 376 583 443 500 540 625 295

06/2007
12/2007

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS50,7 50,0 51,4 24,7 57,1 59,7 59,5 52,3 22,5 45,6 53,9 59,3 30,8 52,4 60,4 53,8 61,3 37,6 58,3 44,3 50,0 54,0 62,5 29,5

50,6 54,8 45,9 27,0 56,3 59,6 56,0 59,2 12,5 45,4 54,4 60,5 10,0 53,6 52,4 51,6 68,4 37,1 54,4 49,3 34,5 53,9 66,7 31,9
52,5 55,3 49,5 34,5 55,1 62,0 59,8 54,3 13,8 50,0 54,4 55,9 30,8 58,3 51,6 50,0 52,6 36,8 63,0 47,5 35,3 57,3 52,6 30,7

12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNETPER FINS PROFESSIONALS

E
N

Q
U

EUTILITZA INTERNET PER FINS PROFESSIONALS
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

53,9 37,5 23,9 46,5 44,6 71,4 89,3 71,7 79,7 71,5 26,1 21,4 12,0 40,0 27,7 41,2 54,8 69,5 80,6 56,5 58,3 74,0 27,7 25,0 50,6
50,7 5,9 23,7 32,7 49,1 72,6 83,3 70,4 93,5 62,2 34,8 15,4 16,4 17,4 29,0 55,8 59,5 55,6 52,8 64,3 47,8 43,9 38,0 43,8 41,1
50,6 ,0 24,4 36,5 46,0 78,8 90,9 72,7 86,0 52,1 20,8 7,7 5,6 30,0 24,4 60,0 57,1 45,5 54,3 66,1 43,8 32,1 39,6 44,2 58,1
52,5 ,0 23,4 32,2 52,3 71,1 93,8 78,4 84,7 49,1 26,9 4,3 16,2 53,2 23,3 39,4 59,2 46,3 79,3 62,3 48,9 59,3 22,6 39,2 62,8

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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UTILITZA INTERNET PER ESTUDIS
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

23,9 21,0 27,2 61,2 25,9 13,4 15,1 4,5 ,0 35,0 15,6 8,0 ,0 21,1 28,8 30,4 18,5 25,2 23,5 24,6 20,6 23,3 21,4 27,8
244 223 269 685 324 94 135 46 75 448 114 93 231 271 146 218 258 224 237 247 281 238 219 284

06/2007
12/2007

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS24,4 22,3 26,9 68,5 32,4 9,4 13,5 4,6 7,5 44,8 11,4 9,3 23,1 27,1 14,6 21,8 25,8 22,4 23,7 24,7 28,1 23,8 21,9 28,4

20,9 19,3 22,8 57,3 19,4 14,7 11,0 6,1 ,0 36,7 11,9 15,8 ,0 19,9 23,8 24,2 36,8 18,1 22,8 18,6 31,0 21,4 38,9 15,4
24,4 22,0 27,1 55,2 26,3 18,7 12,7 13,0 10,3 39,9 16,5 11,8 23,1 24,5 38,7 23,0 26,3 21,1 27,0 23,6 11,8 25,8 21,1 18,8

12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNETPER ESTUDIS

E
N

Q
U

EUTILITZA INTERNET PER ESTUDIS
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

23,9 25,0 22,5 22,9 20,5 26,1 10,7 19,6 21,5 19,2 16,3 14,3 ,0 12,0 73,8 29,4 21,2 30,5 35,5 19,6 20,8 24,0 12,8 18,2 29,9
24,4 17,6 14,5 29,3 18,8 27,4 14,3 18,5 28,3 14,4 18,0 11,5 6,6 34,8 87,0 39,5 19,0 31,7 41,7 28,6 13,0 16,7 16,0 35,4 20,0
20,9 ,0 21,1 18,2 20,2 23,4 9,1 22,7 18,0 16,3 16,7 ,0 2,8 17,5 80,0 17,1 27,5 16,7 25,7 28,6 18,8 11,3 10,4 23,3 24,3
24,4 50,0 22,1 24,8 20,8 25,2 25,0 21,6 29,0 17,2 13,4 4,3 13,5 25,8 74,4 21,2 21,4 25,4 37,9 27,9 46,8 27,1 15,1 5,9 24,4

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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UTILITZA INTERNET PER BUSCAR/REBRE INFORMACIÓ
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

87,2 87,1 87,4 88,2 88,0 85,1 88,2 88,6 83,3 84,8 89,3 88,0 80,0 88,5 96,2 84,8 81,5 82,5 90,3 84,7 85,3 88,5 85,7 81,006/2007
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

90,4 89,0 92,0 88,8 91,8 89,9 91,0 90,8 87,5 88,7 91,9 88,9 92,3 92,5 95,8 91,0 87,1 83,2 95,1 87,0 84,4 92,6 87,5 80,0
62,5 59,3 66,0 57,3 60,6 63,2 62,6 75,5 62,5 61,7 62,2 68,4 70,0 67,5 69,0 66,1 42,1 45,7 65,8 61,4 48,3 66,1 55,6 46,2
76,1 75,0 77,3 70,1 73,7 78,7 84,3 69,6 75,9 69,7 78,4 88,2 84,6 73,2 74,2 82,4 89,5 78,9 74,5 76,4 88,2 75,1 94,7 77,2

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNET PER BUSCAR/REBRE INFORMACIÓ

E
N

Q
U

EU USC / O C Ó
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

87,2 50,0 88,7 86,8 89,2 87,6 85,7 80,4 86,1 88,1 85,9 100,0 88,0 96,0 84,6 85,3 83,7 89,8 74,2 91,3 97,9 82,0 87,2 93,2 87,0
90,4 94,1 81,6 89,3 93,8 91,9 95,2 87,0 93,5 93,0 87,6 76,9 86,9 82,6 94,2 81,4 95,7 81,0 94,4 96,4 93,5 89,4 92,0 100,0 82,2
62,5 33,3 53,3 59,1 64,5 68,5 63,6 72,7 67,0 61,1 50,0 61,5 58,3 67,5 62,2 45,7 56,0 62,1 62,9 57,1 54,2 86,8 68,8 62,8 66,2
761 500 662 661 838 802 688 811 817 761 701 739 703 806 674 879 806 627 793 869 681 695 755 647 846

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
s llar

 
Pensi.

 

Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

76,1 50,0 66,2 66,1 83,8 80,2 68,8 81,1 81,7 76,1 70,1 73,9 70,3 80,6 67,4 87,9 80,6 62,7 79,3 86,9 68,1 69,5 75,5 64,7 84,612/2008
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UTILITZA INTERNET PER REBRE/ENVIAR CORREU ELECTRÒNIC
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

47,4 46,5 48,4 49,4 48,8 51,5 45,2 31,8 44,4 50,2 44,4 48,0 60,0 46,2 44,2 38,0 59,3 56,3 46,6 47,8 50,0 45,0 57,1 57,006/2007
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

63,0 61,0 65,4 69,7 69,4 61,2 58,6 58,5 47,5 70,3 57,5 63,0 61,5 66,0 60,4 52,6 71,0 60,8 65,4 62,0 53,1 63,0 68,8 61,1
13,7 12,4 15,1 6,7 20,0 13,2 13,2 8,2 12,5 11,2 16,0 10,5 10,0 12,0 11,9 12,9 21,1 19,0 10,1 16,9 6,9 12,5 5,6 20,9
46,5 45,1 48,0 44,8 49,7 40,0 52,0 41,3 55,2 46,0 43,2 64,7 84,6 49,6 48,4 43,2 63,2 36,0 54,5 41,8 52,9 47,3 57,9 40,6

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNET PER REBRE/ENVIAR CORREU ELECTRÒNIC

E
N

Q
U

EU / CO U C Ò C
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

47,4 37,5 46,5 47,9 43,4 49,1 42,9 56,5 50,6 42,4 53,3 53,6 36,0 40,0 47,7 55,9 35,6 32,2 51,6 52,2 75,0 52,0 31,9 59,1 49,4
63,0 58,8 51,3 60,7 56,3 71,0 59,5 59,3 69,6 65,2 59,6 57,7 54,1 69,6 68,1 65,1 61,2 47,6 91,7 67,9 60,9 63,6 70,0 81,3 47,8
13,7 ,0 8,9 15,3 14,5 14,7 ,0 4,5 20,0 14,4 8,3 23,1 13,9 7,5 6,7 20,0 25,3 9,1 5,7 21,4 25,0 1,9 6,3 4,7 9,5
465 1000 442 438 446 483 688 541 435 466 388 261 514 516 512 364 398 493 862 590 404 678 434 451 231

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
s llar

 
Pensi.

 

Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

46,5 100,0 44,2 43,8 44,6 48,3 68,8 54,1 43,5 46,6 38,8 26,1 51,4 51,6 51,2 36,4 39,8 49,3 86,2 59,0 40,4 67,8 43,4 45,1 23,112/2008
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E
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UTILITZA INTERNET PER FER RESERVES DE VIATGES (VOLS, HOTELS)
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

12,6 13,6 11,4 12,9 11,4 14,2 11,8 18,2 ,0 10,5 14,4 16,0 ,0 13,6 17,3 12,7 7,4 8,7 14,7 11,9 2,9 13,9 7,1 7,606/2007
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

23,5 21,3 25,9 14,6 25,3 28,1 24,3 21,5 20,0 23,8 25,3 9,3 30,8 21,1 27,1 30,8 45,2 18,4 23,3 23,7 21,9 23,6 43,8 15,8
5,5 3,4 7,7 3,4 6,3 6,6 4,4 8,2 ,0 5,6 6,1 2,6 ,0 5,7 4,8 6,5 ,0 5,7 7,0 4,5 3,4 5,5 ,0 6,6
6,2 6,6 5,8 1,1 4,2 10,7 7,8 6,5 3,4 3,5 8,1 2,9 7,7 7,0 9,7 8,1 5,3 1,8 6,5 6,0 5,9 7,2 ,0 3,0

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNET PER FER RESERVES DE VIATGES (VOLS, HOTELS)

E
N

Q
U

EU S S G S ( O S, O S)
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

12,6 12,5 11,3 9,0 12,0 15,4 28,6 13,0 13,9 10,6 7,6 21,4 4,0 8,0 16,9 2,9 4,8 13,6 16,1 17,4 33,3 14,0 2,1 15,9 13,0
23,5 5,9 2,6 20,7 17,9 34,7 35,7 29,6 34,8 25,9 10,1 23,1 19,7 17,4 20,3 32,6 28,4 19,0 25,0 37,5 15,2 31,8 8,0 12,5 18,9
5,5 ,0 5,6 8,0 4,8 3,8 9,1 9,1 7,0 5,4 ,0 15,4 2,8 5,0 2,2 8,6 4,4 3,0 11,4 ,0 2,1 3,8 2,1 4,7 14,9
62 0 39 83 54 66 63 54 61 104 30 43 54 48 0 61 58 75 69 66 85 51 19 118 38

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.
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Empre.
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p
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Obrer

 

q
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Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

6,2 ,0 3,9 8,3 5,4 6,6 6,3 5,4 6,1 10,4 3,0 4,3 5,4 4,8 ,0 6,1 5,8 7,5 6,9 6,6 8,5 5,1 1,9 11,8 3,812/2008
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UTILITZA INTERNET PER BAIXAR, ESCOLTAR MÚSICA/PEL.LÍCULES
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

12,4 13,6 11,0 28,2 13,9 9,0 6,5 ,0 11,1 18,1 8,1 8,0 ,0 12,5 11,5 11,4 3,7 15,5 12,2 14,2 ,0 12,7 3,6 13,906/2007
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

17,3 15,9 18,9 33,7 24,7 11,5 10,8 4,6 7,5 26,8 10,7 14,8 7,7 19,9 8,3 12,8 22,6 15,2 17,7 16,1 25,0 17,0 18,8 17,9
5,8 6,9 4,6 10,1 5,6 6,6 3,3 2,0 4,2 8,2 4,8 2,6 10,0 7,6 2,4 6,5 10,5 1,0 6,1 5,9 3,4 6,6 11,1 1,1

15,1 18,8 11,2 33,3 14,4 14,7 9,8 6,5 ,0 20,7 12,9 11,8 ,0 16,0 6,5 10,8 10,5 18,4 10,0 18,1 11,8 14,8 21,1 15,8

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNETPER BAIXAR, ESCOLTAR MÚSICA/PEL.LÍCULES

E
N

Q
U

EUTILITZA INTERNET PER BAIXAR, ESCOLTAR MÚSICA/PEL.LÍCULES
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

12,4 37,5 14,1 17,4 9,6 9,0 17,9 10,9 10,1 10,6 10,9 3,6 8,0 8,0 27,7 14,7 7,7 8,5 3,2 13,0 16,7 20,0 21,3 18,2 7,8
17,3 23,5 25,0 19,3 17,0 13,5 9,5 7,4 10,9 16,4 22,5 23,1 11,5 21,7 30,4 11,6 18,1 20,6 19,4 8,9 13,0 7,6 20,0 47,9 12,2
5,8 ,0 8,9 7,3 4,8 4,3 ,0 ,0 4,0 6,6 8,3 7,7 5,6 2,5 11,1 5,7 4,4 4,5 11,4 7,1 ,0 3,8 6,3 4,7 10,8

151 0 156 198 162 124 63 162 115 166 134 130 0 194 349 182 233 75 103 33 43 169 189 176 218

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre
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t

 

Obrer
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s llar
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Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.
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S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí

15,1 ,0 15,6 19,8 16,2 12,4 6,3 16,2 11,5 16,6 13,4 13,0 ,0 19,4 34,9 18,2 23,3 7,5 10,3 3,3 4,3 16,9 18,9 17,6 21,812/2008
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UTILITZA INTERNET PER XATEJAR (MESSENGER)
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

18,9 18,2 19,7 32,9 24,1 11,2 10,8 15,9 11,1 25,7 12,6 20,0 20,0 14,7 15,4 13,9 22,2 35,0 12,6 22,4 35,3 15,0 21,4 39,206/2007
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

20,0 18,6 21,7 46,1 25,3 12,9 11,7 7,7 7,5 27,6 14,9 18,5 7,7 18,1 6,3 15,4 22,6 32,8 16,9 22,8 18,8 16,2 18,8 40,0
22,2 24,1 20,1 43,8 24,4 15,4 18,7 4,1 16,7 30,6 16,3 21,1 10,0 13,9 19,0 11,3 42,1 49,5 11,4 27,9 51,7 15,7 38,9 50,5
30,5 33,2 27,4 56,3 39,5 22,0 19,6 8,7 17,2 45,5 21,0 41,2 23,1 26,2 25,8 20,3 47,4 48,2 21,5 34,1 58,8 24,3 52,6 54,5

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

UTILITZA INTERNET PER XATEJAR (MESSENGER)

E
N

Q
U

EU J ( SS G )
-----
(BASE: UTILITZEN E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

18,9 37,5 26,8 22,9 16,9 14,1 17,9 23,9 6,3 16,6 20,7 14,3 16,0 28,0 33,8 29,4 13,5 16,9 9,7 15,2 20,8 20,0 27,7 29,5 15,6
20,0 5,9 31,6 24,0 17,9 16,2 2,4 14,8 8,7 16,4 30,3 23,1 9,8 30,4 44,9 16,3 24,1 14,3 25,0 8,9 15,2 9,1 32,0 29,2 24,4
22,2 66,7 34,4 24,8 20,2 15,2 18,2 ,0 11,0 23,7 41,7 30,8 16,7 35,0 28,9 42,9 18,7 25,8 14,3 14,3 22,9 37,7 20,8 23,3 12,2
305 500 481 397 238 240 188 270 168 344 403 304 162 371 535 545 165 328 241 328 191 441 340 255 346

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.
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profes.
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m
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p
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Guina.

 
Barris
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Martí

30,5 50,0 48,1 39,7 23,8 24,0 18,8 27,0 16,8 34,4 40,3 30,4 16,2 37,1 53,5 54,5 16,5 32,8 24,1 32,8 19,1 44,1 34,0 25,5 34,612/2008
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VOSTÈ ALGUNA VEGADA S’HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA O
LLIURE (WIFI PÚBLICA)?
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

30,7 34,1 27,0 41,1 35,6 39,4 16,4 12,1 14,3 40,8 24,7 20,0 ,0 30,0 31,0 33,3 45,5 30,2 38,2 25,7 20,0 31,2 42,9 23,8
292 331 243 481 351 225 220 125 0 450 229 56 0 314 286 244 400 232 324 276 222 309 353 184

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS29,2 33,1 24,3 48,1 35,1 22,5 22,0 12,5 ,0 45,0 22,9 5,6 ,0 31,4 28,6 24,4 40,0 23,2 32,4 27,6 22,2 30,9 35,3 18,412/2008

VOSTÈ ALGUNA VEGADA S’HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA O

E
N

Q
U

EVOSTÈ ALGUNA VEGADA S HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D ALGUNA XARXA PÚBLICA O
LLIURE (WIFI PÚBLICA)?
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

30,7 ,0 7,5 26,6 30,6 45,2 50,0 47,1 36,1 29,9 33,3 ,0 9,5 9,1 47,1 53,3 28,1 37,1 41,7 36,4 35,7 19,2 12,5 25,0 31,7
29,2 ,0 19,2 27,9 26,5 32,5 33,3 22,7 38,1 22,9 24,1 ,0 ,0 25,9 48,4 27,8 23,1 25,7 27,8 29,3 48,0 35,9 34,8 11,1 27,9

06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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AMB QUINA FREQÜÈNCIA USA INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA O
LLIURE ((WIFI PÚBLICA)?
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL I S'HA CONNECTAT ALGUNA VEGADA A INTERNET A TRAVÉS D'ALGUNA

Ú

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
AXARXA PÚBLICA O LLIURE)

(ESPONTÀNIA)

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

32,7 33,3 31,7 30,4 40,6 25,0 33,3 25,0 50,0 28,6 38,1 25,0 35,2 22,2 21,4 20,0 43,8 32,7 32,6 33,3 30,5 16,7 60,0
23,1 24,6 20,6 19,2 27,3 22,2 27,3 ,0 . 18,0 30,0 ,0 23,6 ,0 9,1 66,7 23,1 25,0 18,9 100,0 21,1 66,7 11,1

06/2008
12/2008

AMB QUINA FREQÜÈNCIA USA INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA O

E
N

Q
U

EAMB QUINA FREQÜÈNCIA USA INTERNET A TRAVÉS D ALGUNA XARXA PÚBLICA O
LLIURE ((WIFI PÚBLICA)?
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL I S'HA CONNECTAT ALGUNA VEGADA A INTERNET A TRAVÉS D'ALGUNA
XARXA PÚBLICA O LLIURE)
(ESPONTÀNIA)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

32,7 50,0 33,3 26,3 30,8 33,3 50,0 27,3 30,0 75,0 50,0 ,0 31,3 12,5 43,8 7,7 10,0 41,7 50,0 ,0 50,0 57,1 46,2
23,1 20,0 17,6 22,2 24,5 ,0 ,0 27,0 25,0 14,3 . 42,9 20,0 40,0 16,7 11,1 20,0 33,3 16,7 28,6 25,0 50,0 16,7

06/2008
12/2008
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Secun.
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Univer
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Nou
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QUAN S’HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA O LLIURE (WIFI PÚBLICA),
QUIN TIPUS D’ÚS N’HAN FET: PER BUSCAR/REBRE INFORMACIÓ
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL I S'HA CONNECTAT ALGUNA VEGADA A INTERNET A TRAVÉS D'ALGUNA

Ú

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
AXARXA PÚBLICA O LLIURE)

(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc.

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

36,7 28,1 48,8 21,7 40,6 46,4 22,2 25,0 100,0 36,7 38,1 25,0 48,1 33,3 21,4 20,0 18,8 36,5 39,5 ,0 40,2 ,0 30,0
38,5 36,8 41,2 38,5 36,4 33,3 54,5 33,3 . 36,0 40,0 100,0 34,5 66,7 36,4 33,3 46,2 52,8 30,2 ,0 36,8 33,3 55,6

06/2008
12/2008

   

QUAN S’HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA OLLIURE (WIFI PÚBLICA),

E
N

Q
U

EQUAN S HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D ALGUNA XARXA PÚBLICA O LLIURE (WIFI PÚBLICA),
QUIN TIPUS D’ÚS N’HAN FET: PER BUSCAR/REBRE INFORMACIÓ
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL I S'HA CONNECTAT ALGUNA VEGADA A INTERNET A TRAVÉS D'ALGUNA
XARXA PÚBLICA O LLIURE)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

36,7 25,0 14,3 52,6 40,4 ,0 50,0 18,2 52,5 50,0 50,0 50,0 18,8 37,5 37,5 38,5 30,0 8,3 50,0 100,0 50,0 28,6 30,8
38,5 20,0 47,1 55,6 32,7 25,0 40,0 35,1 25,0 28,6 . 71,4 53,3 40,0 33,3 11,1 60,0 58,3 33,3 35,7 50,0 50,0 33,3

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE
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QUAN S’HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA O LLIURE (WIFI PÚBLICA),
QUIN TIPUS D’ÚS N’HAN FET: PER TREBALL / TELETREBALL
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL I S'HA CONNECTAT ALGUNA VEGADA A INTERNET A TRAVÉS D'ALGUNA

Ú

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
AXARXA PÚBLICA O LLIURE)

(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc.

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

22,4 21,1 24,4 8,7 15,6 25,0 44,4 100,0 ,0 4,1 42,9 50,0 20,4 22,2 28,6 20,0 25,0 25,0 16,3 66,7 22,0 ,0 40,0
22,0 22,8 20,6 7,7 27,3 27,8 27,3 33,3 . 22,0 20,0 100,0 23,6 16,7 27,3 16,7 15,4 19,4 22,6 50,0 25,0 16,7 ,0

06/2008
12/2008

   

QUAN S’HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D’ALGUNA XARXA PÚBLICA OLLIURE (WIFI PÚBLICA),

E
N

Q
U

EQUAN S HA CONNECTAT A INTERNET A TRAVÉS D ALGUNA XARXA PÚBLICA O LLIURE (WIFI PÚBLICA),
QUIN TIPUS D’ÚS N’HAN FET: PER TREBALL / TELETREBALL
-----
(BASE: TENEN ORDINADOR PORTÀTIL I S'HA CONNECTAT ALGUNA VEGADA A INTERNET A TRAVÉS D'ALGUNA
XARXA PÚBLICA O LLIURE)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

22,4 ,0 9,5 15,8 32,7 66,7 25,0 40,9 15,0 25,0 ,0 50,0 6,3 25,0 12,5 23,1 40,0 25,0 20,0 20,0 ,0 28,6 23,1
22,0 40,0 11,8 5,6 28,6 75,0 60,0 21,6 18,8 42,9 . ,0 ,0 20,0 33,3 33,3 20,0 ,0 25,0 28,6 12,5 ,0 25,0

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE
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DISPOSA D'UN CERTIFICAT DIGITAL?
-----
(BASE: E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,7 10,5 4,9 11,0 6,5 6,7 10,8 4,9 3,2 7,5 8,1 8,3 ,0 9,3 9,4 4,0 6,7 3,6 9,4 6,4 ,0 7,9 14,3 ,0
13,9 17,0 10,6 10,8 17,6 14,5 17,4 9,8 2,8 15,1 13,8 8,0 9,1 13,0 12,5 12,4 33,3 24,1 13,0 15,0 ,0 13,2 33,3 27,3
108 127 89 106 130 94 129 95 43 110 118 77 0 110 100 95 0 217 123 91 333 107 91 200

06/2005
12/2005
06/2006

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS10,8 12,7 8,9 10,6 13,0 9,4 12,9 9,5 4,3 11,0 11,8 7,7 ,0 11,0 10,0 9,5 ,0 21,7 12,3 9,1 33,3 10,7 9,1 20,0

14,2 18,3 9,8 13,3 17,8 17,4 9,9 12,0 5,6 18,5 12,5 7,9 ,0 14,2 11,1 13,4 5,3 23,3 14,3 13,9 33,3 13,8 27,3 15,6
6,5 8,7 3,9 1,2 7,8 6,0 8,6 11,4 ,0 4,6 8,5 4,0 ,0 6,8 ,0 8,9 7,4 6,8 5,9 7,1 5,9 6,7 7,1 5,1
9,0 11,3 6,3 3,4 6,5 9,4 9,9 16,9 15,0 7,9 9,4 11,1 7,7 7,2 14,6 12,8 19,4 6,4 10,9 6,6 15,6 9,7 12,5 4,2
9,2 11,1 7,1 3,9 9,8 6,6 13,5 16,3 9,5 8,4 10,8 2,8 11,1 9,9 2,7 12,0 11,8 7,8 9,0 8,2 19,0 9,4 6,3 9,0
8,3 11,2 5,1 4,6 7,8 12,0 5,9 10,9 6,9 6,6 8,4 20,6 ,0 7,6 9,7 10,8 15,8 7,0 7,5 8,2 17,6 7,8 21,1 7,9

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

E
N
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E
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DISPOSA D'UN CERTIFICAT DIGITAL?
-----
(BASE: E-MAIL/INTERNET/MESSENGER)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,7 5,3 2,6 7,9 11,1 8,2 14,8 11,5 7,0 7,9 6,3 4,3 3,1 7,1 10,3 12,5 7,2 1,7 16,7 11,7 ,0 8,6 9,1 8,9 5,8
13,9 11,1 4,5 13,3 14,6 17,4 17,9 15,2 23,8 13,4 10,1 1,9 13,1 15,0 11,5 13,5 15,8 11,5 8,8 15,0 21,2 7,1 9,4 24,5 11,4
108 0 60 71 113 149 182 115 157 131 71 75 45 0 84 135 174 87 143 33 149 94 34 109 119

06/2005
12/2005
06/2006

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS10,8 ,0 6,0 7,1 11,3 14,9 18,2 11,5 15,7 13,1 7,1 7,5 4,5 ,0 8,4 13,5 17,4 8,7 14,3 3,3 14,9 9,4 3,4 10,9 11,9

14,2 22,2 5,4 11,0 9,0 21,0 16,0 13,7 20,2 15,8 20,0 5,4 5,0 21,7 8,7 12,2 18,2 17,6 13,5 11,7 11,1 10,0 14,8 14,8 12,8
6,5 25,0 2,8 2,1 4,8 10,3 17,9 6,5 12,7 6,0 3,3 7,1 4,0 4,0 1,5 5,9 5,8 8,5 9,7 4,3 4,2 4,0 8,5 4,5 9,1
9,0 5,9 2,6 4,7 3,6 15,8 19,0 13,0 10,9 7,5 3,4 7,7 14,8 4,3 7,2 2,3 6,9 9,5 11,1 10,7 6,5 16,7 10,0 2,1 11,1
9,2 ,0 2,7 11,0 8,3 12,0 9,1 15,0 15,7 8,0 11,8 10,0 6,1 6,1 2,4 4,5 13,6 6,8 12,5 10,9 5,4 ,0 13,6 5,1 12,3
8,3 ,0 1,3 7,4 6,9 12,0 12,5 13,5 15,3 6,7 4,5 4,3 10,8 3,2 ,0 12,1 4,9 6,0 10,3 18,0 10,6 5,1 7,5 2,0 10,3

06/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

E
N

Q
U

E
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TE TELÈFON MÒBIL

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc Vidu

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

93,7 92,7 94,9 96,5 92,8 91,8 97,8 93,2 83,3 92,4 94,1 100,0 100,0 92,5 94,2 96,2 100,0 93,2 92,4 95,1 91,2 93,5 100,0 92,4
86,4 88,1 84,9 92,6 99,5 95,6 96,0 85,9 61,7 93,8 85,8 96,1 61,2 90,1 83,8 73,2 91,9 93,1 87,7 84,8 93,5 85,2 91,7 93,4
86,7 88,6 85,1 93,5 97,9 96,2 94,1 90,4 60,8 91,2 88,6 93,0 62,9 87,6 79,7 81,5 86,2 93,9 84,6 88,5 90,0 85,4 95,2 92,8
86,0 87,6 84,6 94,6 99,0 98,4 91,4 85,6 60,3 94,1 88,0 89,7 47,8 88,8 81,4 74,4 91,3 93,3 87,4 85,1 90,0 84,6 95,2 92,7

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

           
parella

 
Divorc.

      
Món

      

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

TE TELÈFON MÒBIL

E
N

Q
U

ETE TELÈFON MÒBIL

93,7 100,0 91,5 95,1 96,4 92,3 92,9 93,5 89,9 94,7 95,7 100,0 84,0 88,0 96,9 88,2 89,4 96,6 96,8 95,7 97,9 96,0 95,7 90,9 93,506/2007
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

86,4 47,5 83,1 94,7 95,1 94,2 97,7 87,7 97,9 98,3 95,7 83,1 66,4 87,1 95,8 84,6 84,5 87,6 88,5 96,5 84,4 87,7 80,0 80,0 90,6
86,7 62,3 79,5 93,9 94,5 95,5 100,0 100,0 96,1 96,2 93,9 82,5 62,9 86,2 97,8 78,8 84,9 83,3 92,2 91,8 85,7 83,8 88,6 91,1 88,7
86,0 43,6 74,9 91,0 94,5 96,4 100,0 91,7 99,3 94,3 90,6 75,6 65,5 97,7 97,7 83,3 90,5 84,2 80,4 94,1 90,9 84,0 78,8 87,8 83,5

12/2007
06/2008
12/2008
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QUIN SERVEI O INFORMACIÓ LI AGRADARIA QUE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA LI OFERIS A
TRAVÉS DEL MÒBIL: LLEURE (CINEMA, TEATRE, EXPOSICIONS, CONCERTS)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

8,1 7,3 8,8 20,4 11,8 6,0 9,8 3,7 3,3 15,5 6,1 7,0 4,1 10,1 5,1 6,3 10,3 4,8 7,3 9,1 4,0 8,3 9,5 6,606/2008
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

9,4 8,3 10,3 17,2 13,9 10,4 11,2 6,8 2,4 14,5 8,6 5,2 3,3 10,7 10,2 8,2 13,0 6,1 9,8 9,2 10,0 9,9 14,3 6,0
06/2008
12/2008

QUIN SERVEI OINFORMACIÓLI AGRADARIA QUE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA LI OFERIS A

E
N

Q
U

EQUIN SERVEI O INFORMACIÓ LI AGRADARIA QUE L AJUNTAMENT DE BARCELONA LI OFERIS A
TRAVÉS DEL MÒBIL: LLEURE (CINEMA, TEATRE, EXPOSICIONS, CONCERTS)
-----
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

8,1 5,2 7,1 8,1 11,6 8,4 ,0 ,0 7,8 9,7 4,1 4,1 3,4 17,2 28,3 4,5 7,2 9,6 5,9 5,9 10,4 12,4 4,8 8,9 9,2
9,4 1,8 3,9 12,6 8,2 14,6 6,3 6,3 14,5 11,5 11,5 8,9 3,6 8,0 20,9 3,0 16,1 8,8 7,8 11,8 13,0 8,5 5,8 12,2 3,6

06/2008
12/2008
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Primar.

 

Primar.

 

Secun.
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p
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Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

128

Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

QUIN SERVEI O INFORMACIÓ LI AGRADARIA QUE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA LI OFERIS A
TRAVÉS DEL MÒBIL: TRANSPORTS
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

1,3 1,7 ,9 ,0 ,5 1,1 2,0 1,5 2,1 ,8 1,1 2,8 3,1 1,6 1,3 1,5 ,0 ,6 1,8 ,9 ,0 1,5 4,8 ,006/2008
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

,6 ,6 ,6 ,0 1,0 ,0 ,7 ,0 1,2 ,4 ,8 ,0 ,0 ,6 ,0 1,4 ,0 ,0 ,9 ,5 ,0 ,7 ,0 ,0
06/2008
12/2008

QUIN SERVEI OINFORMACIÓLI AGRADARIA QUE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA LI OFERIS A

E
N

Q
U

EQUIN SERVEI O INFORMACIÓ LI AGRADARIA QUE L AJUNTAMENT DE BARCELONA LI OFERIS A
TRAVÉS DEL MÒBIL: TRANSPORTS
-----
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

1,3 1,3 1,9 1,5 ,6 1,0 ,0 ,0 1,0 ,8 ,0 3,1 2,6 ,0 ,0 1,5 2,4 1,8 5,9 ,0 ,0 ,0 1,0 ,0 1,4
,6 ,0 ,7 1,0 ,5 ,4 ,0 ,0 ,7 ,9 ,0 1,1 ,8 ,0 ,0 ,0 ,6 ,9 ,0 ,0 1,3 ,0 ,0 2,2 ,7

06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
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Pensi.

 

Aturat

 
ant
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Montj.

 
Corts
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A L'HORA D'INFORMAR-SE SOBRE BARCELONA, LI INTERESSEN MÉS TEMES DE LLEURE
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

47,3 46,6 47,9 67,6 59,3 56,6 49,7 36,6 26,7 60,3 43,6 46,5 28,8 50,7 44,1 38,1 50,0 53,6 47,8 46,7 50,0 46,9 70,0 51,7
402 418 388 657 540 486 361 341 181 556 356 344 210 443 320 316 583 488 430 370 625 400 500 423

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS40,2 41,8 38,8 65,7 54,0 48,6 36,1 34,1 18,1 55,6 35,6 34,4 21,0 44,3 32,0 31,6 58,3 48,8 43,0 37,0 62,5 40,0 50,0 42,3

39,6 40,3 39,0 70,4 62,6 38,4 37,4 24,8 19,0 60,1 31,4 37,0 16,2 43,4 42,3 27,5 63,6 44,4 39,5 39,2 57,1 38,6 75,0 54,1
40,5 42,6 38,6 61,2 57,4 45,5 43,5 32,1 18,1 50,6 39,4 29,5 17,8 42,9 58,7 28,1 63,6 55,9 44,0 37,9 33,3 39,8 60,0 61,9
38,2 37,4 38,9 58,9 49,7 41,9 34,2 30,8 24,5 52,2 33,3 41,3 28,0 39,3 43,6 27,6 75,0 54,4 40,7 35,6 54,5 37,5 68,4 42,9
43,4 44,2 42,7 53,7 52,5 51,4 43,6 43,6 26,0 53,9 38,9 59,0 32,7 47,6 40,5 31,7 59,1 47,3 49,9 37,5 80,0 42,7 56,3 55,9
37,5 39,5 35,8 51,6 61,7 46,1 28,5 28,9 17,3 51,9 32,3 50,0 16,8 41,4 40,0 23,0 51,5 43,6 41,1 35,2 32,0 36,4 62,1 38,9

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E28,5 28,2 28,7 47,4 42,2 33,3 24,7 26,7 10,5 41,6 24,8 26,0 12,6 30,8 22,5 18,6 59,5 30,8 29,6 26,8 39,1 27,4 50,0 29,5
26,4 27,4 25,6 47,3 36,4 24,6 32,0 18,4 12,5 37,8 24,5 23,9 14,4 30,0 20,3 22,9 37,9 19,4 29,3 25,2 18,0 27,2 38,1 20,4
30,3 28,2 32,1 50,5 39,7 39,0 30,9 23,5 12,1 41,8 26,9 34,5 17,8 34,0 40,7 17,4 26,1 32,3 32,8 29,5 20,0 30,2 42,9 29,3

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A L'HORA D'INFORMAR-SE SOBRE BARCELONA, LI INTERESSEN MÉS TEMES DE LLEURE
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

47,3 15,0 28,4 47,8 . 61,7 60,6 37,5 70,0 52,0 47,9 31,1 28,6 78,6 71,3 43,1 44,0 43,2 57,7 55,3 55,3 39,3 51,4 42,7 49,6
402 171 246 396 473 555 571 511 619 484 315 261 196 469 677 514 446 405 404 494 461 364 305 371 321

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS40,2 17,1 24,6 39,6 47,3 55,5 57,1 51,1 61,9 48,4 31,5 26,1 19,6 46,9 67,7 51,4 44,6 40,5 40,4 49,4 46,1 36,4 30,5 37,1 32,1

39,6 15,0 26,8 45,1 40,6 52,6 51,2 41,3 54,5 50,4 30,5 24,2 19,3 46,4 73,1 37,0 36,1 45,5 36,5 49,4 47,4 33,0 34,6 42,7 38,0
40,5 17,0 28,0 42,8 44,2 55,8 52,4 44,2 56,8 51,7 40,2 22,8 20,2 56,0 58,2 37,3 38,1 40,2 44,2 49,4 52,6 41,1 38,5 27,8 41,0
38,2 20,0 23,5 41,4 39,0 53,2 45,7 43,9 55,7 42,0 30,9 29,2 25,9 45,2 58,1 47,8 41,7 36,8 48,1 47,6 45,5 34,0 33,7 25,6 31,9
43,4 17,5 31,4 47,6 41,1 58,8 31,8 47,4 61,2 50,6 38,3 31,6 29,4 44,1 61,5 50,7 48,8 46,5 36,5 50,0 54,5 29,2 33,7 43,3 41,3
37,5 7,8 22,2 41,0 53,7 55,1 71,4 46,8 60,8 51,4 31,8 23,2 18,8 44,7 53,0 40,0 45,2 28,3 36,5 40,0 58,4 38,7 29,5 26,7 33,8

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E28,5 7,5 17,4 31,9 32,7 40,8 34,1 34,2 38,3 39,7 24,5 26,0 11,8 35,5 47,9 35,4 29,8 26,5 9,6 60,0 18,2 40,6 9,5 20,0 29,5
26,4 15,6 18,9 25,9 33,5 38,6 58,3 28,6 44,7 28,2 18,4 13,4 13,8 22,4 65,2 9,1 25,3 39,5 29,4 34,1 29,9 26,7 21,9 26,7 20,6
30,3 5,5 19,4 34,7 31,9 42,3 43,8 33,3 44,9 33,0 27,1 21,1 15,5 40,2 55,8 22,7 36,3 35,1 35,3 42,4 23,4 32,1 20,2 33,3 21,6

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A L'HORA D'INFORMAR-SE SOBRE BARCELONA, LI INTERESSEN MÉS TEMES DE TRANSPORT
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

14,6 12,0 16,9 17,6 11,6 16,0 12,2 14,2 16,5 14,3 13,7 23,3 17,5 15,2 11,8 13,4 25,0 14,3 14,5 14,8 12,5 14,9 20,0 3,4
110 101 118 127 91 97 156 89 111 113 118 115 60 105 93 125 167 116 109 109 250 110 100 115

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS11,0 10,1 11,8 12,7 9,1 9,7 15,6 8,9 11,1 11,3 11,8 11,5 6,0 10,5 9,3 12,5 16,7 11,6 10,9 10,9 25,0 11,0 10,0 11,5

10,4 10,2 10,5 8,2 10,6 11,3 9,5 14,3 8,9 9,0 10,8 9,3 14,9 10,7 7,7 11,7 4,5 7,4 10,8 10,1 7,1 10,6 8,3 5,4
18,0 19,3 16,9 17,3 17,8 19,3 21,1 21,6 13,7 19,3 17,3 9,1 21,1 18,5 20,0 16,8 36,4 8,8 17,5 18,4 16,7 18,2 20,0 9,5
13,2 13,6 12,9 13,7 19,1 14,0 10,7 10,5 10,6 15,6 13,1 13,0 8,0 15,7 7,4 12,3 15,0 1,8 12,4 14,0 9,1 13,5 10,5 3,6
15,3 14,0 16,4 22,1 16,2 19,0 18,1 11,3 9,8 20,9 12,9 20,5 10,9 16,7 21,5 10,0 9,1 16,4 18,2 12,9 ,0 15,5 12,5 11,8
23,5 22,1 24,7 25,8 23,8 26,7 25,2 21,5 20,2 25,3 23,0 25,0 20,0 22,7 32,2 20,2 27,3 25,2 28,2 20,3 18,0 23,4 20,7 24,6

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E24,0 21,9 25,9 31,6 29,2 17,8 28,0 25,9 18,1 26,8 24,4 24,7 13,6 27,4 22,5 18,2 29,7 20,8 26,4 22,3 21,7 24,1 30,6 21,3
18,0 18,1 17,9 23,7 14,4 17,5 18,3 21,3 17,1 15,5 19,3 16,9 17,5 18,0 15,2 22,4 20,7 12,1 19,9 17,3 12,0 18,6 19,0 14,5
26,2 26,5 25,9 32,3 24,2 28,0 28,9 25,0 23,1 29,7 24,3 29,3 26,7 27,1 30,5 23,7 30,4 24,4 30,4 24,2 23,3 26,7 28,6 23,3

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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AT
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C
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 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

A L'HORA D'INFORMAR-SE SOBRE BARCELONA, LI INTERESSEN MÉS TEMES DE TRANSPORT
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

14,6 10,0 14,8 17,6 . 10,8 9,1 8,3 9,0 14,1 16,2 17,1 15,2 14,3 19,5 5,6 18,1 21,6 19,2 12,9 13,2 13,1 16,2 11,2 11,7
110 73 156 104 101 104 143 85 106 115 100 108 113 163 77 69 96 135 96 94 132 84 114 180 102

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS11,0 7,3 15,6 10,4 10,1 10,4 14,3 8,5 10,6 11,5 10,0 10,8 11,3 16,3 7,7 6,9 9,6 13,5 9,6 9,4 13,2 8,4 11,4 18,0 10,2

10,4 4,7 11,1 8,3 13,8 11,9 9,3 13,0 11,6 11,2 9,3 8,9 11,0 17,9 4,5 16,4 7,8 9,8 9,6 3,5 13,2 16,0 12,5 12,4 6,6
18,0 11,6 18,1 19,2 20,9 18,2 19,0 23,1 18,9 17,4 19,7 17,9 14,8 22,0 17,9 11,9 20,8 20,5 11,5 18,8 17,1 20,6 18,3 21,1 13,7
13,2 5,0 14,3 12,7 16,9 13,6 8,6 7,3 14,8 17,1 13,7 12,3 11,2 9,5 14,9 3,0 13,7 15,8 11,5 7,1 16,9 16,0 13,5 18,9 11,6
15,3 10,0 10,5 18,3 15,1 18,2 ,0 14,0 19,0 19,1 11,4 13,7 12,4 5,9 27,7 14,9 19,0 16,7 11,5 22,6 14,3 11,3 10,6 18,9 11,6
23,5 14,7 24,7 21,6 24,0 27,0 14,3 21,0 21,5 32,8 20,1 23,8 20,8 15,8 28,8 33,8 30,4 23,0 30,8 23,5 28,6 22,6 18,1 16,7 14,4

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E24,0 10,8 22,8 30,9 25,3 24,7 20,5 16,4 38,3 26,3 24,5 27,3 18,9 9,7 39,4 16,9 24,4 17,7 28,8 32,9 26,0 24,5 15,2 20,0 32,4
18,0 18,2 19,3 21,3 17,7 15,8 ,0 14,3 17,5 17,2 30,6 21,6 16,4 19,0 19,6 6,1 10,2 9,6 21,6 15,3 13,0 29,5 34,3 13,3 24,8
26,2 30,9 26,5 23,1 25,3 27,0 25,0 16,7 26,8 25,1 30,2 22,2 23,8 33,3 39,5 22,7 15,5 23,7 43,1 28,2 19,5 44,3 26,0 20,0 29,5

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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 D

E
 R

RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA AL TELÈFON 010
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

23,5 17,1 29,1 7,8 22,6 30,3 19,7 32,8 23,0 17,1 26,8 27,9 20,0 25,8 28,0 21,2 6,3 5,4 27,7 18,5 25,0 24,2 10,0 3,4
295 218 362 196 242 349 327 304 317 235 328 262 300 321 227 285 250 163 329 257 500 299 400 115

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS29,5 21,8 36,2 19,6 24,2 34,9 32,7 30,4 31,7 23,5 32,8 26,2 30,0 32,1 22,7 28,5 25,0 16,3 32,9 25,7 50,0 29,9 40,0 11,5

28,4 25,6 30,9 11,2 28,8 35,6 40,1 25,6 24,3 23,2 31,0 40,7 20,3 28,7 34,6 29,8 9,1 16,7 31,3 26,0 14,3 29,3 ,0 13,5
25,2 21,2 28,7 11,2 25,9 30,7 26,5 35,8 19,8 22,2 26,3 36,4 24,4 25,2 28,0 24,9 18,2 23,5 27,2 23,4 50,0 25,6 20,0 9,5
25,7 21,0 29,9 17,9 14,6 29,1 34,9 34,6 24,9 17,4 28,0 34,8 31,0 27,1 28,7 25,7 10,0 12,3 29,3 22,4 27,3 26,7 15,8 ,0
29,9 22,1 36,9 14,7 23,7 33,0 40,3 34,6 29,7 19,9 33,5 48,7 31,7 29,4 32,9 32,9 27,3 20,0 30,6 29,4 20,0 30,8 12,5 11,8
15,7 13,5 17,6 7,5 10,4 17,8 16,6 24,4 16,1 11,4 17,7 20,5 15,8 19,5 24,4 12,3 15,2 4,9 21,2 12,6 2,0 18,0 10,3 1,6

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E28,6 24,8 31,9 11,6 21,4 33,3 39,3 36,3 26,6 21,6 31,4 39,0 26,2 33,3 41,3 25,9 16,2 13,8 35,6 24,9 8,7 31,7 11,1 12,3
22,1 18,1 25,6 9,7 16,9 24,0 30,7 28,7 20,4 13,4 25,4 29,6 19,6 25,2 34,2 21,0 10,3 10,3 25,0 21,2 8,0 24,4 4,8 11,8
24,2 20,3 27,6 5,4 19,6 31,9 29,6 29,5 23,1 18,4 28,0 25,9 15,6 28,4 33,9 21,0 26,1 11,0 31,3 21,3 10,0 26,4 23,8 12,0

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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TA
C

IÓ
 D

E
 R

RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA AL TELÈFON 010
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

23,5 10,0 20,8 26,1 . 23,1 27,3 27,1 21,0 24,2 17,1 31,7 23,3 35,7 9,2 12,5 24,7 21,6 28,8 28,2 27,6 19,6 18,1 29,2 25,5
295 309 296 272 304 299 200 298 319 304 277 333 326 306 123 250 289 288 327 282 447 280 162 303 350

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS29,5 30,9 29,6 27,2 30,4 29,9 20,0 29,8 31,9 30,4 27,7 33,3 32,6 30,6 12,3 25,0 28,9 28,8 32,7 28,2 44,7 28,0 16,2 30,3 35,0

28,4 19,7 31,6 23,8 30,6 31,6 23,3 32,6 33,0 31,4 33,1 26,6 26,1 25,0 13,4 27,4 37,3 32,1 34,6 35,3 25,0 21,7 21,2 16,9 28,5
25,2 24,1 22,2 25,0 31,8 25,3 19,0 21,2 28,8 29,1 27,9 29,3 18,8 36,0 11,9 22,4 25,0 24,1 23,1 31,8 30,3 22,4 25,0 21,1 26,6
25,7 20,0 32,6 25,9 27,3 21,4 25,7 31,7 20,9 24,9 27,3 31,2 26,8 33,3 10,8 25,4 25,6 28,1 23,1 31,0 22,1 32,1 30,8 18,9 19,6
29,9 25,0 30,4 26,6 33,6 32,3 22,7 35,1 30,2 34,0 26,2 35,0 28,4 29,4 16,9 29,9 28,6 34,2 30,8 36,9 31,2 31,1 24,0 31,1 25,4
15,7 4,9 16,7 14,9 19,0 18,0 21,4 14,5 20,3 21,5 9,5 12,5 19,8 13,2 7,6 6,2 16,1 15,0 15,4 21,2 29,9 16,0 19,0 4,4 13,7

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E28,6 22,5 31,5 30,0 30,9 26,7 31,8 28,8 21,3 34,9 30,2 31,2 29,6 16,1 8,5 26,2 25,6 30,1 25,0 43,5 20,8 26,4 22,9 28,9 34,5
22,1 22,1 21,1 21,8 26,8 23,8 33,3 21,4 22,3 25,7 16,3 26,8 19,4 13,8 10,9 10,6 30,1 15,8 19,6 24,7 19,5 28,6 27,6 8,9 23,4
24,2 18,2 20,4 21,6 30,8 25,9 25,0 22,9 20,3 33,5 19,8 24,4 24,6 23,0 ,0 18,2 21,4 21,9 19,6 34,1 26,0 25,5 17,3 30,0 27,3

12/2007
06/2008
12/2008



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

135

Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A OFICINES D'ATENCIÓ AL
CIUTADÀ (OAC)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

5,1 5,8 4,5 2,0 2,5 2,9 4,1 9,0 8,6 3,1 5,6 2,3 10,0 3,3 7,5 8,7 6,3 5,4 4,5 5,9 ,0 5,0 ,0 10,303/2004
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

7,9 7,7 8,1 3,9 7,6 4,6 10,2 8,9 10,3 5,3 8,3 11,5 11,0 7,3 7,2 10,2 ,0 7,0 6,9 8,8 12,5 8,0 10,0 3,8
7,9 7,7 8,1 4,1 7,1 7,9 4,8 12,8 9,3 5,5 9,3 5,6 9,5 6,7 7,7 10,2 4,5 11,1 7,2 8,5 7,1 7,8 ,0 13,5
5,2 6,0 4,5 4,1 2,0 3,4 7,5 6,0 7,7 4,7 5,8 4,5 3,3 4,7 2,7 6,3 9,1 8,8 5,3 5,2 ,0 5,3 ,0 4,8
6,6 6,8 6,4 3,2 7,5 3,9 8,7 6,8 7,8 4,8 7,9 2,2 6,0 4,4 7,4 10,3 ,0 12,3 4,7 8,2 9,1 6,5 ,0 14,3
5,7 5,1 6,2 2,1 7,6 2,8 6,0 3,8 8,5 2,7 7,2 7,7 5,9 4,5 7,6 7,5 4,5 9,1 5,2 6,2 ,0 5,6 6,3 8,8
29 32 26 0 36 28 26 37 32 27 30 23 32 30 33 37 0 18 26 34 0 31 0 24

03/2004
09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006

E
N

Q
U

E2,9 3,2 2,6 ,0 3,6 2,8 2,6 3,7 3,2 2,7 3,0 2,3 3,2 3,0 3,3 3,7 ,0 1,8 2,6 3,4 ,0 3,1 ,0 2,4
7,4 8,9 6,0 4,2 7,3 7,2 7,3 7,4 8,9 7,6 7,6 6,5 6,8 7,5 2,5 6,8 5,4 10,7 5,5 8,4 13,0 6,9 2,8 12,3
4,5 4,3 4,7 1,1 3,6 6,0 3,3 6,6 5,0 3,8 4,9 4,2 5,2 4,5 5,1 5,4 ,0 3,6 5,8 3,6 4,0 4,6 4,8 3,9
5,4 6,4 4,5 2,2 4,6 4,9 3,9 9,1 6,5 3,9 5,2 6,9 10,0 5,8 3,4 5,9 4,3 4,3 4,0 6,1 6,7 5,5 4,8 4,7

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

136

Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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E
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C

IÓ
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E
 R

RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A OFICINES D'ATENCIÓ AL
CIUTADÀ (OAC)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(MULTIRESPOSTA)

5,1 2,5 8,7 5,9 . 2,2 6,1 2,1 1,0 3,0 9,4 4,9 9,5 ,0 2,3 11,1 1,8 5,4 ,0 2,4 3,9 12,1 6,7 2,2 5,103/2004
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

7,9 15,4 9,5 6,4 6,8 5,5 2,9 6,4 6,2 8,3 7,7 8,1 10,9 4,1 6,2 9,7 6,0 6,3 7,7 4,7 11,8 13,1 8,6 3,4 8,8
7,9 9,4 11,6 9,8 8,8 3,6 4,7 6,5 3,6 6,6 7,6 12,9 9,6 14,3 6,0 8,2 3,0 8,0 11,5 2,4 5,3 5,7 18,3 16,9 5,1
5,2 4,5 6,6 7,2 3,9 3,6 ,0 5,8 ,9 5,2 4,9 2,4 10,3 4,0 3,0 9,0 2,4 6,3 5,8 3,5 ,0 4,7 1,0 8,9 10,8
6,6 9,0 7,8 4,1 8,4 5,8 2,9 ,0 2,6 5,7 11,5 6,5 9,8 7,1 2,7 10,4 5,4 2,6 7,7 3,6 2,6 9,4 9,6 11,1 5,8
5,7 4,2 7,3 3,5 10,3 4,8 ,0 7,0 6,0 4,7 6,0 6,0 9,0 2,9 ,0 4,5 7,1 3,5 9,6 2,4 2,6 5,7 9,6 4,4 6,5
29 0 35 18 58 30 0 16 51 34 39 24 30 26 0 0 0 35 0 12 65 28 86 11 43

03/2004
09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006

E
N

Q
U

E2,9 ,0 3,5 1,8 5,8 3,0 ,0 1,6 5,1 3,4 3,9 2,4 3,0 2,6 ,0 ,0 ,0 3,5 ,0 1,2 6,5 2,8 8,6 1,1 4,3
7,4 8,3 9,6 9,2 9,3 3,1 ,0 11,0 2,1 6,5 9,4 5,2 10,0 12,9 1,4 7,7 4,8 14,2 3,8 1,2 10,4 1,9 6,7 4,4 15,1
4,5 6,5 1,9 8,1 5,5 3,5 8,3 ,0 4,9 5,6 ,0 3,1 5,2 5,2 ,0 6,1 1,8 1,8 21,6 2,4 ,0 6,7 5,7 10,0 ,7
5,4 18,2 7,2 5,0 4,4 1,8 ,0 8,3 2,2 4,0 8,3 5,6 7,9 5,7 ,0 9,1 1,2 2,6 5,9 2,4 2,6 6,6 13,5 6,7 6,5

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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E
 R

RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A INTERNET (WEBS MUNICIPALS)
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

17,4 22,9 12,6 35,3 29,6 24,0 17,0 6,7 1,2 28,2 15,6 2,3 ,0 19,9 15,1 10,8 18,8 21,4 19,0 15,6 12,5 17,3 20,0 20,7
197 242 158 353 343 274 224 67 12 308 167 197 10 236 155 102 250 302 206 189 125 192 300 346

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS19,7 24,2 15,8 35,3 34,3 27,4 22,4 6,7 1,2 30,8 16,7 19,7 1,0 23,6 15,5 10,2 25,0 30,2 20,6 18,9 12,5 19,2 30,0 34,6

24,7 29,9 20,2 40,8 42,9 39,0 24,5 11,3 ,8 37,0 21,5 20,4 1,4 29,8 21,8 12,5 40,9 27,8 27,3 22,1 28,6 24,2 58,3 27,0
19,3 22,5 16,5 35,7 36,0 21,6 20,4 9,7 2,4 28,8 17,7 6,8 2,2 22,4 26,7 9,5 27,3 29,4 24,0 15,7 16,7 19,1 20,0 28,6
20,5 23,4 18,0 27,4 41,2 29,6 20,8 8,3 ,8 33,3 18,9 10,9 ,0 24,5 18,1 11,1 25,0 26,3 23,1 18,4 9,1 20,3 15,8 32,1
26,4 32,3 21,2 51,6 44,9 38,0 26,2 12,8 ,8 43,8 22,6 15,4 1,0 30,7 20,3 13,8 50,0 34,5 28,4 24,7 20,0 25,7 50,0 35,3
13,7 15,7 12,0 17,2 27,5 22,8 10,6 5,2 1,6 20,2 12,5 11,4 1,1 14,4 23,3 9,5 24,2 10,4 17,2 11,1 12,0 13,7 27,6 10,3

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E20,4 21,9 19,1 24,2 35,9 22,2 28,7 12,6 4,8 25,4 21,0 20,8 2,9 22,8 23,8 14,5 32,4 16,4 23,8 17,8 19,6 20,7 30,6 15,6
9,5 9,5 9,5 11,8 13,3 16,4 12,4 5,9 ,4 10,9 10,3 9,9 1,0 10,9 7,6 6,8 10,3 9,1 12,1 7,5 12,0 9,9 9,5 7,2
7,7 9,8 5,8 4,3 11,3 14,3 11,2 3,8 1,2 5,9 9,3 10,3 1,1 9,3 15,3 3,2 13,0 4,9 11,0 5,9 10,0 8,2 14,3 4,0

12/2007
06/2008
12/2008
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E
 R

RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A INTERNET (WEBS MUNICIPALS)
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

17,4 ,0 2,7 16,3 . 29,7 36,4 20,8 35,0 29,3 12,0 3,7 1,9 9,5 35,6 19,4 18,1 13,5 9,6 15,3 18,4 17,8 18,1 18,0 21,2
197 0 60 198 176 363 371 149 469 286 138 36 35 204 338 236 247 189 173 235 224 150 124 191 190

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS19,7 ,0 6,0 19,8 17,6 36,3 37,1 14,9 46,9 28,6 13,8 3,6 3,5 20,4 33,8 23,6 24,7 18,9 17,3 23,5 22,4 15,0 12,4 19,1 19,0

24,7 ,8 11,1 25,9 26,3 40,1 32,6 32,6 51,8 36,8 16,9 4,0 1,8 39,3 43,3 27,4 23,5 27,7 25,0 29,4 31,6 21,7 14,4 24,7 25,5
19,3 1,8 8,6 20,2 18,6 33,8 33,3 26,9 43,2 27,0 10,7 4,1 4,0 14,0 41,8 14,9 24,4 22,3 28,8 17,6 14,5 24,3 18,3 18,9 10,1
20,5 ,0 5,7 20,5 25,3 36,6 34,3 34,1 43,5 35,8 12,9 3,2 2,9 23,8 28,4 17,9 25,6 18,4 34,6 23,8 23,4 17,9 9,6 25,6 15,2
26,4 3,3 10,5 25,3 32,2 43,1 59,1 15,8 54,3 40,4 19,5 9,4 1,5 11,8 55,4 34,3 32,1 24,6 19,2 28,6 36,4 26,4 22,1 11,1 26,1
13,7 ,0 3,1 13,1 17,4 29,2 42,9 19,4 35,4 19,2 7,8 4,8 2,5 13,2 27,3 9,2 14,3 15,9 26,9 15,3 20,8 7,5 7,6 6,7 17,3

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E20,4 3,3 7,3 17,4 21,6 38,7 34,1 17,8 57,4 31,0 15,1 11,7 6,4 22,6 29,6 18,5 20,2 18,6 25,0 24,7 24,7 18,9 14,3 17,8 23,7
9,5 ,0 3,1 10,7 11,6 22,3 8,3 21,4 24,3 11,5 6,1 4,1 ,9 6,9 15,2 25,8 15,7 7,0 7,8 11,8 2,6 7,6 5,7 6,7 5,7
7,7 1,8 1,1 4,5 10,4 16,1 6,3 18,8 21,0 7,0 4,2 ,0 2,4 10,3 7,0 4,5 7,1 6,1 5,9 22,4 6,5 8,5 6,7 4,4 5,8

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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E
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RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A TELEVISIÓ (ALTRES)
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

4,5 3,6 5,3 1,0 4,0 2,9 2,7 5,2 8,2 4,9 4,1 4,7 6,3 3,8 5,4 4,8 6,3 8,9 4,3 4,8 ,0 4,4 ,0 10,3
72 86 60 69 91 74 54 59 74 76 66 98 80 63 124 70 0 116 71 74 0 73 0 77

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,2 8,6 6,0 6,9 9,1 7,4 5,4 5,9 7,4 7,6 6,6 9,8 8,0 6,3 12,4 7,0 ,0 11,6 7,1 7,4 ,0 7,3 ,0 7,7

7,4 7,2 7,5 5,1 3,0 4,5 8,2 12,8 10,5 4,8 7,7 13,0 12,2 5,9 6,4 10,9 4,5 9,3 6,2 8,7 ,0 7,5 ,0 8,1
5,1 4,5 5,6 4,1 5,1 2,3 3,4 6,0 8,1 5,1 3,8 4,5 12,2 4,0 8,0 6,7 ,0 5,9 5,5 4,8 ,0 5,2 ,0 4,8
7,5 7,4 7,6 8,4 8,5 7,8 6,0 6,0 7,8 7,4 7,0 10,9 9,0 6,5 3,2 8,4 15,0 17,5 4,7 10,0 9,1 6,9 21,1 17,9
2,7 2,8 2,6 2,1 1,0 2,2 2,7 3,0 4,5 2,7 2,9 ,0 3,0 3,0 1,3 2,1 ,0 5,5 3,0 2,4 ,0 2,5 ,0 8,8

23,2 22,5 23,8 15,1 16,6 18,3 24,5 31,1 29,8 17,5 26,6 22,7 22,1 20,0 20,0 30,9 9,1 25,8 19,6 26,2 22,0 23,1 6,9 27,8

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E13,3 12,7 13,8 9,5 8,3 13,9 12,0 19,3 15,7 11,7 13,6 13,0 16,5 11,3 11,3 18,2 2,7 16,4 12,3 14,7 6,5 13,7 5,6 13,1
2,4 2,2 2,6 2,2 4,1 ,5 1,3 2,9 2,9 3,4 1,8 1,4 5,2 2,5 1,3 2,4 ,0 3,0 2,3 2,6 2,0 2,4 ,0 2,6
5,1 4,7 5,5 1,1 3,6 2,2 5,9 6,1 8,9 2,3 5,9 1,7 8,9 5,0 3,4 6,4 4,3 4,3 5,5 5,0 3,3 5,5 ,0 3,3

12/2007
06/2008
12/2008
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RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A TELEVISIÓ (ALTRES)
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

4,5 7,5 7,1 4,3 . 2,8 3,0 ,0 ,0 4,5 3,4 6,7 8,1 2,4 2,3 5,6 4,2 3,6 7,7 3,5 2,6 8,4 3,8 1,1 5,1
72 49 85 74 101 58 86 85 35 83 108 36 83 20 77 69 48 90 58 106 26 84 57 90 88

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,2 4,9 8,5 7,4 10,1 5,8 8,6 8,5 3,5 8,3 10,8 3,6 8,3 2,0 7,7 6,9 4,8 9,0 5,8 10,6 2,6 8,4 5,7 9,0 8,8

7,4 14,2 8,4 7,3 6,3 4,9 2,3 6,5 2,7 3,7 9,3 12,9 12,8 7,1 1,5 13,7 7,2 10,7 1,9 7,1 2,6 6,6 12,5 4,5 5,1
5,1 4,5 9,9 2,9 3,1 3,9 9,5 1,9 2,7 1,3 2,5 8,9 8,1 10,0 6,0 1,5 4,8 3,6 3,8 4,7 3,9 9,3 7,7 6,7 3,6
7,5 13,0 8,3 8,2 7,8 4,4 5,7 4,9 4,3 7,8 10,1 8,4 6,3 7,1 10,8 14,9 3,6 7,9 11,5 1,2 7,8 10,4 6,7 7,8 8,7
2,7 5,8 3,1 2,2 3,4 1,3 ,0 5,3 ,9 1,3 3,4 1,7 6,0 2,9 ,0 3,0 ,6 ,9 1,9 1,2 1,3 6,6 2,9 7,8 2,2

23,2 54,9 24,3 27,0 11,6 12,0 3,6 17,7 16,5 14,7 28,5 33,9 27,7 15,8 16,7 33,8 15,5 5,3 1,9 17,6 28,6 31,1 22,9 28,9 41,0

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E13,3 17,5 21,0 6,3 14,2 10,3 2,3 15,1 10,6 10,8 12,9 14,3 16,8 25,8 7,0 3,1 8,9 6,2 13,5 10,6 3,9 23,6 20,0 30,0 12,2
2,4 2,6 2,8 4,1 1,2 1,5 ,0 ,0 ,0 1,6 6,1 2,1 4,3 3,4 2,2 ,0 2,4 3,5 ,0 3,5 1,3 3,8 2,9 ,0 3,5
5,1 9,1 6,1 6,5 4,9 2,6 ,0 6,3 1,4 2,6 3,1 10,0 7,9 6,9 2,3 ,0 10,1 1,8 2,0 2,4 ,0 6,6 ,0 15,6 5,8

12/2007
06/2008
12/2008
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RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A LA PREMSA
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

22,4 23,5 21,4 8,8 21,1 25,7 25,2 26,1 23,0 19,9 22,9 32,6 22,5 21,7 28,0 22,1 43,8 16,1 23,4 21,1 25,0 22,3 60,0 13,8
205 236 178 196 222 246 197 200 173 219 229 98 100 213 237 156 250 302 228 183 125 202 200 308

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,5 23,6 17,8 19,6 22,2 24,6 19,7 20,0 17,3 21,9 22,9 9,8 10,0 21,3 23,7 15,6 25,0 30,2 22,8 18,3 12,5 20,2 20,0 30,8

17,5 18,3 16,8 12,2 17,2 16,4 21,8 23,3 15,0 18,6 15,9 20,4 21,6 18,4 19,2 17,0 18,2 7,4 18,8 16,3 14,3 17,8 16,7 10,8
15,1 17,6 12,9 10,2 12,7 13,6 20,4 17,9 15,3 14,2 15,7 13,6 15,6 15,1 21,3 15,1 9,1 2,9 19,6 11,8 ,0 15,3 20,0 4,8
19,6 23,1 16,4 23,2 19,6 21,8 20,8 16,5 17,6 22,2 19,8 15,2 13,0 20,4 20,2 16,1 30,0 22,8 19,9 19,2 27,3 19,4 42,1 10,7
12,4 12,3 12,5 5,3 10,1 11,2 13,4 19,5 13,4 10,8 13,3 10,3 11,9 13,6 11,4 10,4 13,6 7,3 14,8 10,3 20,0 12,5 6,3 11,8
22,1 23,4 21,0 7,5 18,7 21,1 27,8 29,6 23,4 18,5 23,9 34,1 17,9 23,6 24,4 21,0 6,1 21,5 23,6 21,3 18,0 22,6 13,8 20,6

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E17,8 18,3 17,4 11,6 17,2 19,4 20,7 20,7 16,1 15,1 20,2 18,2 12,6 17,5 23,8 16,8 8,1 19,5 19,0 17,8 6,5 18,4 8,3 16,4
4,2 5,2 3,4 4,3 4,1 2,2 7,2 2,9 4,6 5,0 4,6 1,4 2,1 3,1 2,5 4,4 ,0 8,5 3,0 4,9 6,0 3,6 ,0 7,9

10,5 12,0 9,2 11,8 10,3 7,7 16,4 10,6 8,5 10,5 11,5 8,6 5,6 12,5 8,5 7,3 8,7 9,1 12,6 9,5 10,0 11,1 4,8 8,0

12/2007
06/2008
12/2008
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RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A LA PREMSA
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

22,4 15,0 18,6 20,7 . 28,2 39,4 27,1 31,0 23,7 14,5 20,7 24,8 21,4 9,2 15,3 25,9 26,1 34,6 30,6 26,3 16,8 13,3 19,1 20,4
205 81 186 173 243 265 257 277 327 180 185 153 174 184 262 194 169 261 192 329 250 187 171 180 168

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,5 8,1 18,6 17,3 24,3 26,5 25,7 27,7 32,7 18,0 18,5 15,3 17,4 18,4 26,2 19,4 16,9 26,1 19,2 32,9 25,0 18,7 17,1 18,0 16,8

17,5 11,0 10,0 21,2 17,5 22,2 32,6 19,6 17,9 19,0 17,8 16,9 14,7 10,7 13,4 23,3 14,5 16,1 26,9 32,9 21,1 11,3 13,5 14,6 13,9
15,1 8,0 14,4 10,6 17,1 20,5 19,0 23,1 26,1 14,3 12,3 9,8 15,7 10,0 7,5 16,4 11,3 17,9 23,1 22,4 18,4 15,9 5,8 11,1 16,5
19,6 14,0 11,7 23,2 20,8 24,1 17,1 19,5 26,1 21,8 18,0 14,3 20,0 14,3 20,3 25,4 20,8 15,8 17,3 22,6 24,7 13,2 22,1 16,7 19,6
12,4 10,0 11,5 13,1 11,6 13,4 4,5 12,3 16,4 14,0 8,7 12,8 13,4 11,8 4,6 6,0 14,9 11,4 9,6 13,1 14,3 14,2 6,7 16,7 13,0
22,1 16,7 22,6 27,5 19,8 20,2 17,9 17,7 19,0 19,8 26,3 23,2 25,7 26,3 10,6 26,2 19,0 12,4 11,5 24,7 44,2 21,7 16,2 28,9 22,3

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E17,8 21,7 15,5 16,9 19,1 17,8 11,4 21,9 21,3 20,7 13,7 20,8 15,4 32,3 12,7 13,8 19,6 3,5 28,8 15,3 7,8 25,5 21,0 28,9 16,5
4,2 1,3 4,0 5,1 2,4 6,4 8,3 7,1 1,9 3,8 8,2 5,2 4,7 1,7 4,3 4,5 6,6 3,5 ,0 4,7 6,5 1,9 4,8 4,4 2,8

10,5 ,0 9,0 15,6 9,3 11,7 31,3 18,8 10,9 9,3 5,2 3,3 10,7 18,4 9,3 4,5 14,3 17,5 5,9 7,1 13,0 4,7 5,8 22,2 5,8

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
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RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A LA GUIA DE LA CIUTAT
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

15,9 15,8 16,0 14,7 18,1 19,4 20,4 14,9 9,9 15,7 16,1 27,9 8,8 16,9 11,8 15,2 6,3 17,9 16,2 15,6 12,5 15,8 20,0 17,2
131 99 159 127 121 160 129 170 99 109 139 164 120 127 93 156 167 116 115 146 250 134 100 38

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS13,1 9,9 15,9 12,7 12,1 16,0 12,9 17,0 9,9 10,9 13,9 16,4 12,0 12,7 9,3 15,6 16,7 11,6 11,5 14,6 25,0 13,4 10,0 3,8

9,6 9,0 10,2 7,1 11,6 12,4 11,6 9,0 6,1 9,3 11,1 7,4 1,4 9,1 5,1 9,4 9,1 22,2 9,1 10,1 7,1 9,0 8,3 24,3
18,1 20,1 16,3 19,4 17,3 20,5 23,8 20,9 11,7 19,0 20,3 11,4 5,6 18,2 18,7 16,5 27,3 26,5 17,7 18,2 33,3 17,9 20,0 28,6
11,9 11,3 12,5 9,5 12,1 14,5 12,8 9,8 11,4 10,4 13,7 8,7 7,0 12,0 10,6 13,8 ,0 8,8 10,5 13,4 ,0 12,1 ,0 14,3
11,4 12,3 10,6 5,3 14,6 11,7 9,4 12,8 11,4 8,4 12,9 7,7 12,9 11,1 15,2 10,4 9,1 12,7 12,4 10,7 ,0 11,4 6,3 14,7
12,2 10,7 13,5 10,8 12,4 11,7 19,2 14,1 7,7 11,1 13,0 9,1 12,6 13,0 6,7 12,8 ,0 14,7 11,0 14,1 2,0 12,8 ,0 11,1

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E10,4 10,0 10,8 8,4 9,4 9,4 8,0 13,3 12,5 10,3 11,2 6,5 9,7 9,9 15,0 9,5 8,1 11,3 12,0 9,9 2,2 10,7 5,6 9,8
5,9 6,3 5,6 1,1 3,6 4,4 7,8 10,3 7,1 3,8 5,6 5,6 13,4 6,6 5,1 8,3 ,0 2,4 6,3 5,8 4,0 6,7 ,0 2,6

12,3 11,1 13,3 10,8 12,4 11,5 9,2 15,9 13,4 9,8 12,0 20,7 15,6 9,9 11,9 16,4 8,7 15,2 12,0 12,6 10,0 11,8 9,5 15,3

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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E
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TA
C

IÓ
 D

E
 R

RECORRE QUAN NECESSITA INFORMACIÓ DE LA CIUTAT DE BARCELONA A LA GUIA DE LA CIUTAT
-----
(ESPONTÀNIA)
(MULTIRESPOSTA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

15,9 12,5 10,9 19,3 . 14,2 3,0 16,7 14,0 18,7 24,8 14,0 12,9 26,2 10,3 16,7 18,1 18,0 15,4 12,9 13,2 15,0 12,4 19,1 16,1
131 163 141 114 142 119 143 170 106 120 131 171 117 224 77 111 96 126 38 118 105 159 210 157 146

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS13,1 16,3 14,1 11,4 14,2 11,9 14,3 17,0 10,6 12,0 13,1 17,1 11,7 22,4 7,7 11,1 9,6 12,6 3,8 11,8 10,5 15,9 21,0 15,7 14,6

9,6 3,1 6,3 13,0 10,6 11,6 4,7 8,7 15,2 10,3 12,7 8,1 7,8 10,7 4,5 13,7 9,6 7,1 11,5 3,5 6,6 12,3 10,6 10,1 10,9
18,1 10,7 19,8 13,0 24,8 20,1 14,3 19,2 20,7 18,3 27,9 15,4 12,1 22,0 17,9 16,4 21,4 17,0 23,1 14,1 10,5 13,1 20,2 16,7 23,7
11,9 7,0 12,2 10,5 13,0 13,9 8,6 9,8 7,8 10,4 12,2 12,3 13,7 23,8 12,2 10,4 13,7 10,5 9,6 10,7 6,5 14,2 12,5 13,3 13,0
11,4 10,0 10,5 9,2 8,9 15,0 18,2 12,3 10,3 10,6 18,1 9,4 11,4 8,8 1,5 10,4 10,1 11,4 11,5 14,3 7,8 11,3 9,6 13,3 13,8
12,2 4,9 13,5 13,1 12,4 12,7 25,0 4,8 12,7 15,3 12,3 11,3 10,4 10,5 13,6 6,2 10,1 15,9 7,7 12,9 27,3 23,6 4,8 5,6 8,6

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E10,4 7,5 11,9 7,7 8,0 13,7 11,4 6,8 8,5 11,2 8,6 6,5 12,5 12,9 9,9 7,7 13,1 12,4 9,6 14,1 7,8 9,4 9,5 10,0 7,9
5,9 6,5 8,1 4,1 5,5 4,0 ,0 3,6 4,9 5,9 4,1 10,3 7,3 1,7 2,2 3,0 4,8 7,9 2,0 11,8 13,0 1,0 5,7 10,0 2,1

12,3 3,6 17,6 13,6 13,2 6,9 6,3 4,2 9,4 11,9 17,7 13,3 13,9 13,8 9,3 16,7 6,5 10,5 7,8 10,6 16,9 17,9 14,4 11,1 13,7

12/2007
06/2008
12/2008
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SI VOSTÈ NECESSITÉS INFORMACIÓ REFERENT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL
TELÈFON 010
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

34,0 31,8 35,9 20,6 32,7 42,3 40,1 41,8 26,7 29,6 35,4 48,8 31,3 37,1 34,4 30,7 50,0 8,9 35,3 32,6 25,0 35,0 30,0 3,4
356 302 403 245 303 440 422 407 317 288 392 426 320 395 309 305 333 233 380 324 750 358 500 231

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS35,6 30,2 40,3 24,5 30,3 44,0 42,2 40,7 31,7 28,8 39,2 42,6 32,0 39,5 30,9 30,5 33,3 23,3 38,0 32,4 75,0 35,8 50,0 23,1

32,1 29,2 34,7 15,3 28,3 39,0 40,8 34,6 30,4 25,1 35,8 48,1 23,0 32,0 39,7 31,7 27,3 25,9 35,8 29,2 7,1 32,4 41,7 21,6
36,9 30,4 42,6 17,3 32,5 46,6 44,2 44,0 33,1 30,7 39,6 45,5 37,8 36,8 42,7 35,1 45,5 38,2 39,2 35,2 33,3 36,9 40,0 33,3
28,5 26,3 30,4 25,3 24,6 34,1 25,5 33,8 27,8 25,6 28,9 41,3 29,0 31,5 27,7 25,7 ,0 22,8 30,0 27,2 27,3 29,2 21,1 10,7
31,1 26,1 35,5 11,6 22,2 35,2 43,0 45,1 28,0 18,9 36,7 48,7 28,7 31,7 30,4 33,3 27,3 18,2 31,9 30,5 20,0 31,9 12,5 17,6
27,7 26,4 28,8 14,0 19,2 28,9 33,1 37,0 30,2 19,9 30,7 38,6 30,5 34,2 37,8 24,7 21,2 9,2 37,5 21,8 8,0 31,6 13,8 4,8

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E35,6 30,4 40,3 16,8 27,6 45,6 40,7 47,4 32,3 25,8 41,0 48,1 26,2 41,9 45,0 30,5 27,0 20,1 40,4 33,8 13,0 39,0 25,0 15,6
30,9 28,2 33,2 16,1 27,2 34,4 37,9 37,5 28,8 21,4 35,6 31,0 28,9 34,5 41,8 32,2 17,2 15,2 34,3 30,1 10,0 34,3 9,5 15,1
28,3 23,3 32,7 5,4 19,6 39,6 36,8 36,4 25,9 21,1 32,8 29,3 20,0 32,0 40,7 26,5 26,1 14,6 32,2 27,2 10,0 31,2 23,8 12,7

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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E
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SI VOSTÈ NECESSITÉS INFORMACIÓ REFERENT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL
TELÈFON 010
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

34,0 22,5 27,3 37,6 . 34,2 39,4 35,4 28,0 41,4 33,3 37,8 31,0 35,7 21,8 22,2 38,0 37,8 36,5 38,8 35,5 38,3 29,5 32,6 28,5
356 309 382 411 432 290 314 489 248 378 400 387 352 327 292 292 331 405 308 388 408 383 333 315 372

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS35,6 30,9 38,2 41,1 43,2 29,0 31,4 48,9 24,8 37,8 40,0 38,7 35,2 32,7 29,2 29,2 33,1 40,5 30,8 38,8 40,8 38,3 33,3 31,5 37,2

32,1 28,3 30,5 30,1 36,9 33,4 39,5 34,8 35,7 36,4 37,3 30,6 28,0 21,4 16,4 35,6 39,2 27,7 32,7 38,8 25,0 33,0 18,3 23,6 40,1
36,9 32,1 31,7 41,8 50,4 33,8 28,6 34,6 37,8 42,6 35,2 48,0 30,9 46,0 16,4 26,9 36,3 41,1 34,6 44,7 36,8 36,4 35,6 36,7 36,7
28,5 26,0 30,9 30,9 27,9 26,1 20,0 34,1 23,5 30,1 30,2 33,8 28,8 35,7 14,9 28,4 23,2 23,7 25,0 23,8 41,6 43,4 31,7 24,4 24,6
31,1 31,7 29,3 31,0 36,3 29,7 18,2 28,1 29,3 35,7 31,5 35,9 31,8 32,4 12,3 26,9 31,5 37,7 13,5 38,1 26,0 37,7 26,0 27,8 33,3
27,7 13,7 30,9 32,0 25,6 27,0 32,1 16,1 29,1 34,5 24,0 24,4 35,6 21,1 15,2 9,2 35,1 24,8 17,3 34,1 42,9 34,9 20,0 17,8 28,1

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E35,6 30,0 36,5 41,5 38,3 31,5 40,9 39,7 27,7 41,8 34,5 40,3 36,4 19,4 11,3 21,5 35,7 34,5 34,6 49,4 32,5 34,9 33,3 32,2 41,0
30,9 22,1 32,3 29,9 39,0 31,2 50,0 25,0 30,1 33,0 26,5 34,0 28,9 34,5 19,6 21,2 31,3 21,1 19,6 35,3 24,7 56,2 31,4 23,3 33,3
28,3 20,0 23,7 27,6 37,4 28,8 50,0 33,3 25,4 37,4 21,9 28,9 27,4 25,3 2,3 18,2 38,7 18,4 19,6 35,3 20,8 28,3 19,2 35,6 33,8

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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E
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E
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SI VOSTÈ NECESSITÉS INFORMACIÓ REFERENT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA
L'OFICINA D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

26,1 26,1 26,1 19,6 17,6 22,3 22,4 29,1 39,1 20,9 28,6 23,3 27,5 23,8 30,1 30,7 ,0 32,1 25,7 26,9 12,5 26,2 ,0 31,0
206 193 218 137 111 114 204 267 346 132 235 164 300 157 227 301 83 302 168 246 125 205 100 269

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,6 19,3 21,8 13,7 11,1 11,4 20,4 26,7 34,6 13,2 23,5 16,4 30,0 15,7 22,7 30,1 8,3 30,2 16,8 24,6 12,5 20,5 10,0 26,9

26,8 26,4 27,1 30,6 21,7 16,9 19,0 33,8 37,2 28,6 26,7 9,3 32,4 23,1 23,1 35,5 27,3 29,6 23,4 29,6 42,9 26,5 25,0 35,1
20,0 21,8 18,4 19,4 12,7 11,9 13,6 25,4 32,7 17,7 20,3 15,9 27,8 17,6 12,0 28,1 ,0 17,6 15,9 23,2 16,7 20,3 10,0 9,5
26,6 25,5 27,6 13,7 19,1 26,3 24,8 33,8 35,1 21,5 27,8 17,4 36,0 20,6 26,6 36,8 35,0 36,8 21,4 30,8 45,5 26,0 31,6 42,9
19,2 17,0 21,2 8,4 10,6 16,8 16,1 23,3 31,7 11,4 21,1 20,5 31,7 17,1 15,2 25,4 9,1 25,5 18,0 20,4 ,0 18,9 25,0 23,5
19,9 20,4 19,5 11,8 13,0 19,4 20,5 25,9 25,0 17,8 21,3 13,6 22,1 14,0 13,3 23,0 27,3 34,4 12,6 24,3 34,0 16,9 24,1 38,9

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E14,1 13,8 14,4 8,4 12,5 16,1 8,7 13,3 19,8 15,1 13,0 13,0 17,5 11,1 6,3 18,2 13,5 22,0 9,9 16,9 19,6 13,1 11,1 22,1
6,5 6,3 6,7 2,2 6,7 6,6 5,9 8,8 7,1 4,6 7,9 7,0 3,1 3,9 2,5 11,2 3,4 10,9 4,0 8,0 10,0 5,6 4,8 11,8

11,9 12,4 11,5 7,5 9,8 6,6 8,6 18,2 17,8 7,0 12,8 13,8 17,8 11,2 5,1 15,1 8,7 12,8 8,6 13,0 23,3 11,0 19,0 16,0

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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SI VOSTÈ NECESSITÉS INFORMACIÓ REFERENT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA
L'OFICINA D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

26,1 30,0 37,2 25,9 . 19,6 15,2 16,7 17,0 16,7 31,6 32,3 38,1 26,2 19,5 37,5 12,0 27,0 25,0 25,9 26,3 22,4 33,3 24,7 35,0
206 374 291 163 162 137 171 106 97 157 208 261 322 224 123 181 181 180 212 165 197 234 238 303 190

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,6 37,4 29,1 16,3 16,2 13,7 17,1 10,6 9,7 15,7 20,8 26,1 32,2 22,4 12,3 18,1 18,1 18,0 21,2 16,5 19,7 23,4 23,8 30,3 19,0

26,8 34,6 35,3 26,4 24,4 20,4 18,6 23,9 12,5 18,2 28,0 41,1 37,2 21,4 29,9 28,8 22,3 19,6 28,8 21,2 30,3 24,5 42,3 36,0 21,9
20,0 32,1 29,6 14,9 13,2 14,3 ,0 11,5 11,7 11,7 24,6 23,6 32,7 18,0 17,9 32,8 16,7 20,5 11,5 15,3 13,2 20,6 30,8 23,3 16,5
26,6 38,0 37,0 23,6 24,0 18,0 28,6 31,7 11,3 21,2 32,4 33,8 35,1 19,0 14,9 34,3 22,6 36,8 15,4 22,6 13,0 25,5 37,5 26,7 26,1
19,2 27,5 26,7 17,9 21,2 11,5 4,5 28,1 11,2 13,2 24,2 21,4 31,8 11,8 3,1 17,9 13,7 15,8 17,3 11,9 19,5 17,9 32,7 26,7 20,3
19,9 24,5 27,1 20,7 10,7 13,9 10,7 17,7 5,1 13,0 29,1 24,4 26,7 21,1 4,5 26,2 10,7 17,7 19,2 15,3 14,3 17,9 43,8 27,8 14,4

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E14,1 15,8 19,2 12,1 13,0 11,6 6,8 15,1 8,5 9,9 16,5 19,5 17,5 29,0 5,6 4,6 14,9 10,6 9,6 3,5 15,6 3,8 33,3 14,4 20,9
6,5 9,1 7,8 8,6 4,9 3,0 ,0 7,1 2,9 7,8 2,0 10,3 6,9 5,2 2,2 7,6 3,6 3,5 15,7 1,2 2,6 11,4 15,2 6,7 3,5

11,9 25,5 16,5 11,6 7,1 8,0 ,0 10,4 8,7 9,3 10,4 14,4 18,7 10,3 4,7 18,2 8,3 11,4 9,8 14,1 5,2 12,3 20,2 4,4 15,1

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

SI VOSTÈ NECESSITÉS INFORMACIÓ REFERENT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL
WEB MUNICIPAL (INTERNET)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

18,0 23,9 12,8 41,2 32,2 22,9 17,0 5,2 ,8 31,4 14,9 4,7 ,0 21,0 12,9 10,0 25,0 25,0 20,1 15,6 12,5 17,6 30,0 27,6
249 317 189 480 465 314 238 96 21 424 199 230 10 302 206 125 333 326 271 230 0 244 300 423

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS24,9 31,7 18,9 48,0 46,5 31,4 23,8 9,6 2,1 42,4 19,9 23,0 1,0 30,2 20,6 12,5 33,3 32,6 27,1 23,0 ,0 24,4 30,0 42,3

22,7 28,4 17,7 36,7 38,9 32,8 27,2 8,3 2,0 29,6 21,9 20,4 1,4 26,9 16,7 12,8 31,8 31,5 23,0 22,5 21,4 22,5 16,7 29,7
23,0 28,3 18,4 44,9 44,2 29,0 23,1 6,7 2,0 35,8 20,4 9,1 1,1 26,9 30,7 11,9 36,4 26,5 27,4 19,5 33,3 22,8 20,0 33,3
25,5 30,8 20,8 41,1 46,2 31,3 33,6 9,8 2,0 37,4 24,6 23,9 ,0 31,2 20,2 14,2 40,0 24,6 30,6 21,3 9,1 25,0 42,1 32,1
27,0 33,8 21,0 58,9 48,5 38,0 21,5 9,0 2,4 49,8 20,1 12,8 3,0 32,5 24,1 11,3 40,9 32,7 29,3 25,1 20,0 26,3 50,0 35,3
21,7 26,2 17,8 43,0 39,9 31,1 18,5 10,4 ,8 34,0 18,6 18,2 1,1 23,4 26,7 16,5 24,2 21,5 24,3 20,3 14,0 21,5 27,6 21,4

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E19,4 24,2 15,1 37,9 34,9 17,8 23,3 10,4 4,0 28,2 18,5 15,6 1,9 21,2 18,8 13,6 32,4 18,9 22,6 16,7 21,7 18,9 33,3 18,9
21,4 23,1 20,0 36,6 32,3 30,6 25,5 12,5 2,1 32,4 20,0 22,5 3,1 24,0 27,8 13,7 31,0 18,2 24,2 19,7 20,0 22,5 38,1 13,2
24,5 29,3 20,3 54,8 38,7 32,4 23,0 14,4 2,4 39,1 22,0 15,5 4,4 29,2 23,7 15,1 43,5 19,5 28,8 22,5 20,0 25,2 42,9 18,0

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

SI VOSTÈ NECESSITÉS INFORMACIÓ REFERENT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL
WEB MUNICIPAL (INTERNET)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

18,0 ,0 1,6 17,0 . 31,3 33,3 25,0 42,0 24,7 14,5 3,0 1,9 11,9 40,2 16,7 23,5 15,3 15,4 12,9 19,7 15,9 19,0 15,7 19,7
249 8 85 267 250 427 371 319 496 364 223 54 43 204 462 306 319 216 288 282 224 196 181 236 241

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS24,9 ,8 8,5 26,7 25,0 42,7 37,1 31,9 49,6 36,4 22,3 5,4 4,3 20,4 46,2 30,6 31,9 21,6 28,8 28,2 22,4 19,6 18,1 23,6 24,1

22,7 ,8 10,0 26,4 22,5 36,2 30,2 23,9 43,8 35,5 18,6 4,0 3,7 25,0 35,8 19,2 25,3 28,6 21,2 31,8 25,0 18,9 15,4 23,6 18,2
23,0 ,9 11,9 25,0 23,3 38,3 61,9 34,6 39,6 33,5 18,0 3,3 3,6 22,0 49,3 20,9 24,4 25,9 28,8 24,7 26,3 27,1 14,4 16,7 22,3
25,5 2,0 7,0 25,5 31,8 44,7 48,6 22,0 57,4 42,0 15,8 3,9 4,4 28,6 44,6 17,9 32,1 21,9 34,6 31,0 28,6 17,9 16,3 28,9 26,1
27,0 3,3 12,0 28,4 28,1 43,5 54,5 21,1 49,1 39,6 19,5 8,5 2,0 29,4 63,1 32,8 30,4 23,7 32,7 28,6 32,5 23,6 19,2 25,6 26,1
21,7 2,9 6,9 23,4 32,2 38,6 42,9 35,5 48,1 33,3 16,8 5,4 2,5 28,9 45,5 21,5 24,4 24,8 36,5 17,6 18,2 17,9 13,3 21,1 24,5

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E19,4 ,8 6,8 19,8 23,5 33,9 27,3 16,4 48,9 28,4 17,3 3,9 5,0 22,6 46,5 20,0 18,5 19,5 13,5 25,9 18,2 28,3 7,6 15,6 23,7
21,4 1,3 8,4 22,3 28,0 45,5 25,0 35,7 51,5 24,9 18,4 3,1 3,9 20,7 45,7 31,8 27,1 17,5 33,3 29,4 19,5 10,5 15,2 17,8 19,9
24,5 ,0 7,9 25,6 33,5 39,1 43,8 31,3 46,4 26,9 28,1 5,6 4,8 29,9 62,8 19,7 20,8 32,5 39,2 32,9 27,3 30,2 21,2 18,9 14,4

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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C
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 D

E
 R

SI NECESSITÉS FER ALGUN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL TELÈFON 010
-----
(ESPONTÀNIA)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

22,9 19,2 26,1 15,7 25,6 32,0 27,2 23,9 14,0 22,3 22,4 39,5 20,0 25,7 23,7 18,6 12,5 12,5 24,2 21,4 25,0 23,5 20,0 3,4
23,7 20,8 26,3 14,7 28,8 28,6 26,5 26,7 16,5 22,2 23,5 36,1 23,0 28,5 14,4 18,8 16,7 9,3 26,9 19,9 50,0 24,2 10,0 11,5
203 160 241 82 222 254 286 195 154 158 224 352 135 227 218 170 136 111 230 181 71 207 167 108

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,3 16,0 24,1 8,2 22,2 25,4 28,6 19,5 15,4 15,8 22,4 35,2 13,5 22,7 21,8 17,0 13,6 11,1 23,0 18,1 7,1 20,7 16,7 10,8

24,2 21,0 27,0 12,2 23,4 32,4 23,8 30,6 20,6 22,2 25,4 36,4 17,8 25,5 26,7 21,8 45,5 8,8 27,0 22,1 16,7 24,4 30,0 14,3
32,1 30,1 33,8 25,3 25,6 34,6 38,9 39,1 30,2 27,4 32,8 52,2 32,0 34,3 38,3 28,4 10,0 24,6 36,8 28,2 18,2 32,8 26,3 10,7
22,0 18,3 25,3 9,5 22,2 20,7 34,9 27,1 17,1 16,5 25,1 30,8 15,8 23,1 17,7 22,1 13,6 18,2 21,9 22,3 ,0 22,6 6,3 11,8
9,4 6,4 12,0 4,3 6,7 9,4 15,9 12,6 7,7 4,7 11,4 18,2 8,4 11,5 11,1 10,7 3,0 1,8 11,9 8,3 ,0 10,8 3,4 1,6

14,1 10,6 17,2 8,4 15,6 20,6 14,0 17,0 8,9 13,4 14,2 20,8 10,7 17,1 23,8 9,1 13,5 6,9 16,8 12,6 6,5 15,2 16,7 5,7

03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007

E
N

Q
U

E

9,4 8,2 10,4 4,3 7,2 15,8 13,7 7,4 6,7 6,7 10,5 8,5 8,2 10,9 11,4 8,3 6,9 5,5 10,9 9,1 2,0 10,4 4,8 4,6
7,7 6,0 9,2 3,2 4,6 11,0 11,8 7,6 6,9 4,3 10,0 6,9 3,3 10,8 1,7 5,9 13,0 1,2 9,8 6,5 10,0 8,9 4,8 1,3

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

SI NECESSITÉS FER ALGUN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL TELÈFON 010
-----
(ESPONTÀNIA)

TOT ESTUDIS ACTIVITAT DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

22,9 10,0 12,6 24,6 . 28,2 27,3 20,8 30,0 29,8 21,4 21,3 16,2 31,0 16,1 16,7 28,3 23,4 28,8 30,6 28,9 17,8 16,2 23,6 17,5
23,7 20,3 20,6 28,7 26,4 22,6 17,1 38,3 25,7 32,7 21,5 20,7 17,4 24,5 13,8 22,2 22,9 25,2 15,4 34,1 23,7 19,6 16,2 22,5 30,7
203 157 184 176 200 246 256 174 232 293 186 202 133 214 60 164 259 170 192 259 250 198 106 146 241

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,3 15,7 18,4 17,6 20,0 24,6 25,6 17,4 23,2 29,3 18,6 20,2 13,3 21,4 6,0 16,4 25,9 17,0 19,2 25,9 25,0 19,8 10,6 14,6 24,1

24,2 15,2 17,7 26,4 28,7 29,2 19,0 19,2 30,6 29,1 21,3 25,2 18,8 38,0 13,4 14,9 27,4 25,0 26,9 37,6 21,1 26,2 18,3 23,3 20,1
32,1 24,0 31,7 36,8 27,9 33,9 25,7 34,1 37,4 34,2 28,8 34,4 33,2 31,0 20,3 25,4 44,0 43,0 44,2 53,6 28,6 29,2 13,5 12,2 25,4
22,0 26,7 19,4 22,7 21,9 21,1 13,6 21,1 19,0 23,8 26,2 29,1 18,4 29,4 7,7 22,4 25,6 25,4 17,3 21,4 22,1 26,4 12,5 22,2 20,3
9,4 5,9 9,0 9,9 10,7 10,1 3,6 8,1 13,9 13,6 6,7 11,3 6,4 7,9 9,1 1,5 10,7 8,0 9,6 15,3 9,1 15,1 4,8 7,8 9,4

14,1 5,8 10,0 17,9 14,2 17,8 18,2 16,4 23,4 18,5 12,9 13,0 10,7 6,5 7,0 7,7 16,7 10,6 23,1 27,1 13,0 9,4 12,4 8,9 14,4

03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007

E
N

Q
U

E

9,4 5,2 7,5 9,6 12,2 11,9 25,0 7,1 19,4 9,1 14,3 7,2 7,3 3,4 4,3 7,6 6,0 14,0 7,8 12,9 9,1 5,7 10,5 5,6 13,5
7,7 1,8 5,4 8,5 7,7 10,9 6,3 10,4 13,0 10,1 2,1 7,8 6,3 4,6 2,3 1,5 11,3 7,0 2,0 8,2 7,8 7,5 2,9 13,3 8,6

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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E

S
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C
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 D

E
 R

SI NECESSITÉS FER ALGUN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA L'OFICINA
D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

45,0 47,6 42,7 29,4 41,2 38,3 42,2 50,0 58,4 38,3 48,3 41,9 46,3 43,5 46,2 47,6 43,8 48,2 44,8 45,4 37,5 44,8 30,0 55,2
412 403 420 373 313 354 476 430 502 344 462 344 390 373 423 484 417 488 382 444 375 415 200 385

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS41,2 40,3 42,0 37,3 31,3 35,4 47,6 43,0 50,2 34,4 46,2 34,4 39,0 37,3 42,3 48,4 41,7 48,8 38,2 44,4 37,5 41,5 20,0 38,5

46,3 46,9 45,8 49,0 40,4 37,3 36,7 59,4 55,1 47,9 47,1 29,6 45,9 41,0 47,4 56,6 50,0 50,0 43,3 49,1 50,0 45,8 58,3 54,1
43,5 43,9 43,2 37,8 34,5 40,3 44,9 47,0 52,4 38,6 46,4 31,8 48,9 39,0 38,7 52,3 27,3 64,7 37,1 48,4 50,0 43,3 30,0 57,1
39,7 41,6 38,0 32,6 36,7 40,2 36,2 39,1 46,9 38,9 41,2 21,7 40,0 34,3 35,1 48,3 65,0 52,6 31,7 46,4 63,6 38,8 47,4 64,3
35,5 33,3 37,4 25,3 27,8 38,0 27,5 38,3 47,2 26,9 39,2 33,3 42,6 32,7 41,8 40,8 31,8 36,4 36,7 34,8 ,0 35,4 31,3 41,2
48,8 48,7 48,9 36,6 48,2 51,1 44,4 53,3 52,4 47,5 50,4 40,9 48,4 45,0 45,6 51,0 36,4 60,7 44,9 52,2 46,0 47,2 27,6 64,3

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E32,9 32,5 33,3 25,3 31,3 34,4 34,7 37,0 32,7 29,6 34,6 37,7 30,1 31,5 21,3 35,0 18,9 43,4 30,0 35,5 28,3 31,8 22,2 43,4
15,3 16,4 14,4 5,4 14,9 16,9 20,9 16,9 13,8 11,8 18,2 12,7 10,3 12,0 19,0 19,5 13,8 18,2 12,6 17,5 12,0 15,1 9,5 17,1
34,7 35,0 34,4 22,6 32,0 33,5 36,2 46,2 35,2 26,6 36,1 50,0 37,8 33,3 35,6 34,7 43,5 37,8 31,3 36,5 33,3 33,1 57,1 40,7

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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E
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TA
C

IÓ
 D

E
 R

SI NECESSITÉS FER ALGUN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA L'OFICINA
D'ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

45,0 45,0 53,6 46,7 . 37,3 30,3 43,8 36,0 36,4 53,8 50,0 59,0 35,7 29,9 45,8 33,1 45,9 42,3 37,6 39,5 48,6 60,0 43,8 53,3
412 553 487 347 426 348 286 340 292 346 462 514 483 490 385 389 331 387 423 318 461 467 429 483 467

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS41,2 55,3 48,7 34,7 42,6 34,8 28,6 34,0 29,2 34,6 46,2 51,4 48,3 49,0 38,5 38,9 33,1 38,7 42,3 31,8 46,1 46,7 42,9 48,3 46,7

46,3 52,0 51,6 46,1 49,4 39,8 30,2 45,7 31,3 40,5 50,8 61,3 54,1 46,4 43,3 53,4 36,1 33,0 55,8 41,2 47,4 48,1 67,3 55,1 41,6
43,5 57,1 57,6 37,0 39,5 33,4 33,3 42,3 33,3 30,9 58,2 45,5 57,0 38,0 35,8 56,7 33,9 51,8 36,5 29,4 38,2 44,9 55,8 52,2 40,3
39,7 50,0 48,7 36,8 41,6 30,2 37,1 36,6 16,5 39,4 49,6 42,9 45,9 45,2 32,4 46,3 28,0 32,5 23,1 16,7 29,9 45,3 67,3 57,8 45,7
35,5 33,3 45,5 34,5 37,7 30,0 13,6 47,4 29,3 32,8 35,6 37,6 48,8 17,6 20,0 34,3 31,0 37,7 32,7 25,0 27,3 37,7 48,1 37,8 39,1
48,8 46,1 53,8 50,9 50,4 41,9 57,1 50,0 21,5 42,4 58,1 53,6 56,9 44,7 33,3 53,8 31,5 54,0 51,9 34,1 66,2 45,3 70,5 52,2 45,3

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E32,9 25,0 39,3 33,8 37,0 28,4 15,9 30,1 23,4 33,2 36,7 41,6 34,6 48,4 22,5 23,1 30,4 36,3 19,2 23,5 32,5 25,5 42,9 30,0 48,9
15,3 11,7 14,6 20,3 15,9 13,9 ,0 25,0 11,7 20,1 10,2 11,3 14,7 12,1 4,3 15,2 16,3 9,6 25,5 8,2 6,5 25,7 31,4 11,1 7,1
34,7 41,8 36,6 35,2 35,7 29,2 56,3 41,7 26,8 39,6 34,4 35,6 36,5 35,6 4,7 54,5 31,5 31,6 31,4 32,9 9,1 37,7 44,2 33,3 39,6

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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 D

E
 R

SI NECESSITÉS FER ALGUN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL WEB
MUNICIPAL (INTERNET)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

12,1 16,2 8,5 17,6 22,6 17,7 12,2 6,0 ,4 17,8 11,0 7,0 2,5 14,6 9,7 6,1 18,8 12,5 14,3 9,7 ,0 12,0 10,0 17,2
169 225 120 284 298 246 156 74 21 275 141 148 10 188 186 90 250 326 176 164 0 161 400 385

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS16,9 22,5 12,0 28,4 29,8 24,6 15,6 7,4 2,1 27,5 14,1 14,8 1,0 18,8 18,6 9,0 25,0 32,6 17,6 16,4 ,0 16,1 40,0 38,5

16,3 22,2 11,1 13,3 27,8 30,5 21,1 5,3 1,2 17,0 17,9 13,0 2,7 18,1 14,1 8,3 31,8 33,3 17,2 15,3 21,4 15,7 25,0 29,7
15,1 19,1 11,6 24,5 30,5 17,6 16,3 3,7 2,8 23,4 13,0 11,4 1,1 18,2 20,0 7,4 18,2 14,7 20,3 11,1 16,7 15,1 20,0 14,3
16,6 18,7 14,7 26,3 31,7 22,3 19,5 6,0 ,4 24,8 16,3 8,7 ,0 21,0 13,8 8,4 15,0 15,8 20,1 13,6 9,1 16,5 15,8 21,4
19,9 25,5 14,9 36,8 31,8 31,8 16,1 11,3 2,0 33,0 16,3 12,8 4,0 23,9 16,5 9,6 27,3 23,6 20,4 19,5 20,0 19,5 31,3 26,5
12,4 15,2 9,9 12,9 21,2 19,4 15,2 6,7 1,6 16,5 12,0 11,4 1,1 14,6 15,6 8,6 21,2 8,0 15,5 10,4 8,0 12,9 27,6 5,6

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E11,8 14,4 9,5 12,6 19,3 16,7 16,0 5,9 2,8 14,8 12,9 7,8 1,0 13,1 12,5 8,6 18,9 10,1 14,4 9,5 15,2 11,6 13,9 12,3
13,3 14,4 12,3 12,9 23,1 21,9 17,0 6,6 ,4 18,5 13,1 18,3 1,0 16,7 15,2 8,8 13,8 7,9 15,2 11,7 16,0 14,1 19,0 7,9
14,7 17,3 12,4 15,1 21,1 25,3 16,4 9,1 3,6 19,5 14,7 13,8 2,2 17,6 23,7 7,8 8,7 12,2 18,4 13,2 6,7 15,4 9,5 11,3

12/2007
06/2008
12/2008
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SI NECESSITÉS FER ALGUN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA, UTILITZARIA EL WEB
MUNICIPAL (INTERNET)
-----
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

12,1 ,0 ,5 10,7 . 22,5 33,3 14,6 27,0 20,2 7,7 3,0 1,0 9,5 18,4 12,5 13,9 8,1 7,7 12,9 15,8 12,1 11,4 11,2 13,1
169 0 50 183 122 317 343 277 327 230 146 27 52 82 292 250 235 144 154 188 197 178 86 135 124

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS16,9 ,0 5,0 18,3 12,2 31,7 34,3 27,7 32,7 23,0 14,6 2,7 5,2 8,2 29,2 25,0 23,5 14,4 15,4 18,8 19,7 17,8 8,6 13,5 12,4

16,3 ,0 5,8 16,1 17,5 28,3 32,6 19,6 38,4 23,1 14,4 1,6 2,8 10,7 17,9 19,2 19,9 19,6 11,5 21,2 14,5 12,3 5,8 13,5 20,4
15,1 ,9 4,9 17,8 17,1 25,6 38,1 21,2 24,3 26,1 7,4 2,4 3,6 18,0 23,9 11,9 20,2 12,5 15,4 17,6 19,7 11,2 11,5 11,1 16,5
16,6 ,0 4,3 14,5 21,4 30,8 31,4 22,0 42,6 23,8 10,1 3,2 1,0 14,3 32,4 11,9 21,4 10,5 19,2 19,0 23,4 13,2 9,6 17,8 18,8
19,9 2,5 4,2 23,6 23,3 31,9 50,0 12,3 39,7 27,7 14,8 5,1 3,0 20,6 43,1 23,9 21,4 17,5 19,2 26,2 22,1 17,0 13,5 22,2 18,8
12,4 1,0 2,8 12,2 13,2 27,0 21,4 14,5 41,8 23,2 6,1 1,2 2,5 18,4 15,2 7,7 22,6 12,4 15,4 8,2 9,1 15,1 1,9 6,7 15,1

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E11,8 ,8 4,1 8,7 11,1 24,7 29,5 11,0 34,0 15,5 10,8 2,6 4,3 6,5 19,7 9,2 11,9 11,5 11,5 21,2 10,4 14,2 8,6 5,6 12,9
13,3 ,0 4,3 10,7 22,0 29,7 25,0 35,7 35,9 14,7 12,2 2,1 1,3 19,0 13,0 18,2 15,1 10,5 17,6 21,2 13,0 10,5 10,5 11,1 10,6
14,7 ,0 6,1 9,5 22,0 25,2 31,3 25,0 26,8 15,0 15,6 4,4 5,2 19,5 23,3 10,6 11,9 14,0 21,6 27,1 22,1 20,8 11,5 8,9 7,9

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
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E
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VOSTÈ USA:
1.- TELÈFON 010

TOT GENERE EDAT
Casat Separ

ESTAT CIVIL
Resta

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

67,8 66,5 69,0 48,0 75,4 81,7 78,2 69,4 52,7 65,5 70,3 81,4 50,0 73,5 66,7 59,7 62,5 42,9 72,9 62,1 50,0 69,0 70,0 27,6
76,2 74,1 78,0 63,7 77,8 86,3 87,1 76,3 66,3 71,2 81,4 82,0 59,0 81,9 66,0 68,8 91,7 60,5 81,8 70,2 87,5 76,7 80,0 57,7
72,0 70,1 73,6 51,0 74,7 82,5 81,0 80,5 60,7 66,2 76,9 75,9 56,8 73,8 73,1 72,1 72,7 50,0 75,4 69,2 57,1 72,9 75,0 48,6
690 662 715 480 751 864 816 754 492 674 734 659 500 719 747 625 636 618 735 654 833 698 500 429

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS69,0 66,2 71,5 48,0 75,1 86,4 81,6 75,4 49,2 67,4 73,4 65,9 50,0 71,9 74,7 62,5 63,6 61,8 73,5 65,4 83,3 69,8 50,0 42,9

67,1 66,9 67,3 46,3 67,3 79,3 76,5 71,4 58,0 61,1 71,1 76,1 57,0 70,6 71,3 62,1 65,0 49,1 71,7 63,4 45,5 68,0 63,2 39,3
68,0 63,9 71,6 50,5 68,2 79,9 76,5 77,4 55,7 63,6 72,8 82,1 49,5 72,0 65,8 63,3 63,6 50,9 72,9 64,2 20,0 69,2 43,8 47,1
54,3 53,6 54,9 30,1 53,4 63,9 60,9 64,4 47,6 46,1 58,0 68,2 50,5 63,9 56,7 53,1 48,5 28,2 64,7 49,3 20,0 60,0 34,5 20,6
61,2 55,4 66,4 30,5 60,9 75,0 74,0 68,9 51,2 52,9 65,4 79,2 49,5 69,4 63,8 59,1 45,9 40,3 66,8 59,7 28,3 65,4 44,4 36,9
59,6 54,5 64,0 44,1 60,5 67,8 71,9 61,0 50,0 52,5 63,6 63,4 48,5 66,3 67,1 57,6 55,2 38,2 65,7 57,8 30,0 64,0 52,4 36,8

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E

, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,
55,8 49,8 61,1 31,2 50,5 70,9 67,8 59,8 48,6 48,8 60,8 63,8 40,0 68,6 50,8 47,0 39,1 29,9 65,3 52,5 23,3 60,4 47,6 31,3

06/2008
12/2008



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

158
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VOSTÈ USA:
1.- TELÈFON 010

TOT
< Secun Univer

ESTUDIS
PLibe Autòno Emplea Tasque Jubilat Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

67,8 37,5 45,4 72,4 . 77,8 81,8 77,1 78,0 79,8 61,5 62,8 56,2 81,0 57,5 58,3 74,1 68,5 76,9 65,9 75,0 64,5 62,9 65,2 66,4
76,2 60,2 70,9 76,2 82,4 82,6 80,0 78,7 86,7 84,3 70,8 78,4 67,8 73,5 64,6 70,8 80,1 80,2 86,5 77,6 78,9 72,0 70,5 71,9 75,2
72,0 59,1 64,2 74,6 73,1 79,3 86,0 73,9 83,9 78,5 73,7 63,7 65,6 67,9 52,2 67,1 74,1 73,2 73,1 82,4 63,2 75,5 63,5 71,9 73,0
690 455 593 736 798 776 952 731 820 817 713 715 489 760 448 672 756 705 673 718 684 738 577 678 655

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS69,0 45,5 59,3 73,6 79,8 77,6 95,2 73,1 82,0 81,7 71,3 71,5 48,9 76,0 44,8 67,2 75,6 70,5 67,3 71,8 68,4 73,8 57,7 67,8 65,5

67,1 47,0 62,6 71,4 67,5 74,2 71,4 70,7 76,5 81,9 58,3 63,0 64,4 66,7 43,2 64,2 67,9 65,8 61,5 75,0 70,1 75,5 65,4 56,7 65,9
68,0 51,7 60,2 68,1 74,7 76,0 68,2 73,7 77,6 81,3 62,4 68,4 57,2 67,6 44,6 65,7 70,8 74,6 59,6 75,0 67,5 73,6 59,6 63,3 64,5
54,3 30,4 50,0 56,3 60,3 63,7 75,0 50,0 64,6 72,9 43,6 48,8 55,0 57,9 25,8 36,9 64,9 55,8 44,2 54,1 66,2 64,2 46,7 36,7 55,4
61,2 39,2 58,4 65,7 67,3 65,8 72,7 69,9 76,6 76,7 56,1 55,8 53,6 54,8 32,4 40,0 66,1 62,8 55,8 78,8 67,5 64,2 49,5 57,8 60,4
59,6 42,9 52,2 56,9 74,4 71,8 66,7 67,9 76,7 64,6 49,0 53,6 50,0 63,8 41,3 40,9 61,4 50,0 45,1 64,7 58,4 75,2 56,2 57,8 68,8

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E

, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,
55,8 23,6 49,8 54,8 62,6 63,5 68,8 64,6 65,2 65,2 51,0 55,6 50,4 49,4 20,9 47,0 54,8 57,9 45,1 72,9 61,0 52,8 52,9 48,9 59,0

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
1.- TELÈFON 010
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,3 6,8 7,6 7,0 7,0 7,3 7,2 7,3 7,6 7,0 7,3 7,2 7,9 7,1 7,8 7,5 7,8 7,4 7,3 7,2 8,5 7,2 9,0 6,6
72 68 76 69 71 72 69 75 76 70 72 78 81 73 75 69 75 78 72 72 77 72 70 77

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,2 6,8 7,6 6,9 7,1 7,2 6,9 7,5 7,6 7,0 7,2 7,8 8,1 7,3 7,5 6,9 7,5 7,8 7,2 7,2 7,7 7,2 7,0 7,7

7,2 7,0 7,5 6,6 7,2 7,5 7,1 7,3 7,3 7,0 7,3 7,4 7,8 7,3 7,7 7,1 7,4 6,8 7,4 7,0 7,8 7,2 6,8 7,1
7,0 6,5 7,4 6,6 6,8 6,9 6,8 7,2 7,5 7,0 6,9 7,5 7,8 6,9 7,8 6,8 6,6 7,4 7,0 7,0 6,8 7,0 8,8 7,9
7,3 7,1 7,4 7,1 7,1 7,1 7,2 7,4 7,6 7,0 7,3 7,2 8,1 7,3 7,0 7,3 7,3 7,4 7,3 7,2 6,2 7,3 7,5 7,0
7,1 6,6 7,4 6,6 6,8 7,2 7,2 6,8 7,5 6,9 7,0 7,9 7,6 7,1 6,9 7,0 8,1 7,8 7,1 7,1 6,0 7,1 7,5 7,9
6,9 6,9 6,9 7,1 6,8 6,9 6,7 6,6 7,4 6,8 6,9 6,8 7,5 6,7 7,1 7,1 6,6 7,7 6,9 6,9 7,1 6,9 7,2 7,8

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E7,2 6,9 7,4 6,6 7,3 7,0 7,2 7,2 7,3 7,0 7,1 7,7 7,4 7,1 7,5 7,2 7,4 7,3 7,0 7,4 6,7 7,1 8,4 7,4
7,1 6,8 7,3 7,7 7,0 7,2 6,7 7,0 7,5 7,0 7,1 7,3 7,5 7,1 6,9 7,1 8,3 7,1 7,0 7,1 8,3 7,0 7,8 7,4
7,2 7,1 7,3 7,1 7,2 7,3 7,0 7,1 7,5 7,2 7,3 6,8 7,3 7,2 6,8 7,1 8,0 7,4 7,3 7,2 7,9 7,2 7,6 7,7

12/2007
06/2008
12/2008
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
1.- TELÈFON 010
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,3 8,1 7,7 7,1 . 7,2 7,6 6,4 7,3 7,1 7,0 7,5 7,7 7,3 6,8 6,8 7,5 7,5 7,2 7,6 7,1 7,4 7,2 6,9 7,1
72 71 75 74 72 70 59 73 71 74 72 75 72 76 72 67 74 71 70 71 73 79 70 69 74

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,2 7,1 7,5 7,4 7,2 7,0 5,9 7,3 7,1 7,4 7,2 7,5 7,2 7,6 7,2 6,7 7,4 7,1 7,0 7,1 7,3 7,9 7,0 6,9 7,4

7,2 7,3 7,7 7,0 7,4 7,1 6,8 6,9 7,1 7,6 7,2 7,6 7,1 7,1 6,5 7,4 7,1 7,3 7,6 7,4 7,3 6,8 7,3 7,3 7,2
7,0 6,9 7,4 7,0 7,0 6,8 5,2 7,4 6,7 7,0 6,8 7,3 7,4 6,9 6,3 7,3 6,9 6,7 7,0 7,4 7,0 7,2 7,3 6,9 6,7
7,3 8,1 7,1 7,4 7,7 7,0 6,7 7,3 6,9 7,1 7,5 7,8 7,4 7,3 6,9 6,8 7,2 7,4 7,7 7,2 7,0 6,9 7,1 7,7 7,7
7,1 7,2 7,4 7,0 6,9 7,1 6,6 6,5 7,0 7,2 6,9 7,2 7,4 7,0 6,7 6,8 7,1 6,5 7,4 7,3 7,0 7,1 6,5 7,3 7,8
6,9 7,5 7,1 6,9 6,5 6,8 6,3 6,6 7,1 6,6 7,3 6,8 7,2 5,9 8,1 6,3 7,0 7,4 6,6 6,8 6,9 6,5 7,3 7,0 6,8

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E7,2 7,4 7,2 7,1 7,3 7,1 7,1 6,8 6,8 7,4 7,1 7,3 7,2 7,5 6,5 6,9 7,3 7,4 7,4 6,8 7,1 7,7 7,1 6,5 7,2
7,1 6,9 7,4 7,1 7,2 6,8 7,9 6,9 7,0 6,8 7,5 7,5 7,4 7,4 7,1 7,0 7,5 6,9 6,5 7,3 6,8 7,6 6,6 6,7 7,0
7,2 7,3 6,8 7,3 7,4 7,3 8,0 7,9 7,2 7,1 6,7 7,0 7,5 7,0 7,2 6,6 7,8 6,9 7,1 7,4 7,5 7,1 6,5 7,3 7,3

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
C

IÓ
 I 

AT
EN

C
IÓ

 A
 B

C
P

R
E

S
EN

TA
C

IÓ
 D

E
 R

VOSTÈ USA:
2.- OFICINES ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)

TOT GENERE EDAT
Casat Separ

ESTAT CIVIL
Resta

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

45,2 46,6 44,0 30,4 44,7 50,9 46,9 44,8 46,9 42,5 46,9 48,8 40,0 44,9 45,2 47,2 25,0 46,4 45,9 44,5 37,5 45,5 20,0 44,8
53,8 51,4 55,9 40,2 52,0 53,1 58,5 54,1 58,4 47,0 57,4 54,1 54,0 50,3 50,5 62,9 58,3 53,5 50,7 57,1 50,0 54,1 50,0 42,3
56,1 58,2 54,2 52,0 54,0 54,8 58,5 62,4 55,5 57,9 56,3 50,0 52,7 52,8 44,9 64,5 59,1 64,8 54,5 57,7 57,1 55,9 66,7 56,8
357 368 347 265 381 330 395 396 351 335 372 341 344 353 333 351 364 529 332 377 333 358 100 429

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS35,7 36,8 34,7 26,5 38,1 33,0 39,5 39,6 35,1 33,5 37,2 34,1 34,4 35,3 33,3 35,1 36,4 52,9 33,2 37,7 33,3 35,8 10,0 42,9

46,4 47,6 45,4 33,7 52,3 55,3 45,6 42,9 42,4 44,8 48,3 45,7 40,0 45,4 39,4 49,0 55,0 52,6 44,3 48,1 54,5 46,0 42,1 64,3
43,4 41,8 44,8 31,6 42,4 45,3 45,6 44,4 45,5 39,4 45,9 53,8 39,6 42,0 48,1 43,3 45,5 52,7 43,4 43,8 ,0 43,4 50,0 41,2
49,9 48,7 50,9 36,6 52,3 60,6 47,0 52,6 45,6 48,1 50,9 54,5 47,4 47,3 41,1 49,8 45,5 63,2 48,2 51,4 48,0 48,0 44,8 63,5
49,8 51,6 48,2 32,6 51,6 58,3 56,0 48,9 45,6 48,5 50,5 58,4 43,7 50,4 43,8 50,0 27,0 56,0 47,6 52,6 37,0 49,8 30,6 55,7
39,2 39,7 38,8 22,6 42,6 47,0 45,1 36,8 34,6 31,1 44,1 46,5 26,8 39,7 46,8 34,1 44,8 38,2 37,1 40,3 42,0 38,9 57,1 38,2

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E

, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,
42,7 42,3 43,0 25,8 46,4 45,6 46,7 48,5 38,5 35,9 44,9 60,3 36,7 45,0 45,8 36,1 52,2 41,5 43,3 42,1 50,0 42,5 66,7 40,7

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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VOSTÈ USA:
2.- OFICINES ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)

TOT
< Secun Univer

ESTUDIS
PLibe Autòno Emplea Tasque Jubilat Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

45,2 30,0 47,0 47,2 . 43,0 42,4 47,9 46,0 44,4 47,0 42,7 51,4 42,9 33,3 48,6 35,5 50,5 44,2 37,6 40,8 47,7 56,2 41,6 50,4
53,8 59,3 56,8 49,5 58,8 50,3 51,4 53,2 49,6 55,8 50,8 64,9 57,4 49,0 35,4 45,8 51,2 63,1 57,7 45,9 55,3 57,0 55,2 52,8 53,3
56,1 59,1 54,2 56,0 59,4 54,7 58,1 69,6 54,5 52,9 57,6 60,5 56,4 53,6 50,7 53,4 50,6 59,8 51,9 48,2 55,3 56,6 69,2 69,7 48,9
357 304 399 341 349 357 524 308 396 322 393 374 377 340 239 507 298 491 288 294 276 355 375 411 309

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS35,7 30,4 39,9 34,1 34,9 35,7 52,4 30,8 39,6 32,2 39,3 37,4 37,7 34,0 23,9 50,7 29,8 49,1 28,8 29,4 27,6 35,5 37,5 41,1 30,9

46,4 45,0 46,1 44,1 48,1 48,1 51,4 58,5 44,3 49,2 50,4 44,8 44,9 45,2 33,8 64,2 34,5 41,2 36,5 38,1 36,4 47,2 66,3 52,2 51,4
43,4 35,8 44,5 38,0 54,8 44,4 36,4 49,1 40,5 54,0 43,6 37,6 45,3 32,4 18,5 41,8 36,3 48,2 42,3 27,4 36,4 50,9 53,8 44,4 48,6
49,9 37,3 49,0 49,5 49,6 56,2 71,4 38,7 48,1 53,7 55,3 50,6 49,5 52,6 25,8 52,3 40,5 53,1 42,3 30,6 70,1 60,4 71,4 35,6 46,0
49,8 35,0 50,7 51,7 58,6 49,0 50,0 53,4 44,7 56,5 54,0 51,9 46,4 54,8 29,6 36,9 50,0 57,5 23,1 47,1 59,7 43,4 54,3 42,2 61,9
39,2 32,5 32,9 47,2 42,1 45,0 16,7 39,3 50,5 44,0 40,8 36,1 32,8 43,1 10,9 37,9 41,0 19,3 43,1 27,1 24,7 54,3 61,0 32,2 44,7

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E

, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,
42,7 25,5 42,7 42,7 41,2 44,9 56,3 54,2 42,0 53,3 36,5 38,9 37,7 48,3 11,6 65,2 30,4 46,5 35,3 44,7 16,9 59,4 51,0 37,8 43,9

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
2.- OFICINES ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,3 7,2 7,5 7,4 6,8 7,4 7,2 7,5 7,8 7,0 7,4 7,7 8,0 7,2 7,8 7,5 6,3 7,0 7,4 7,3 6,3 7,3 9,0 7,3
71 71 72 69 69 68 72 72 75 69 71 80 75 71 70 72 75 77 71 72 83 71 64 75

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,1 7,1 7,2 6,9 6,9 6,8 7,2 7,2 7,5 6,9 7,1 8,0 7,5 7,1 7,0 7,2 7,5 7,7 7,1 7,2 8,3 7,1 6,4 7,5

7,0 6,9 7,2 6,6 6,8 7,1 6,8 7,0 7,5 6,6 7,1 7,8 7,4 7,0 6,8 7,1 6,8 7,7 7,1 6,9 7,4 7,0 7,1 8,0
6,9 6,8 7,1 6,5 6,9 6,6 7,0 7,0 7,3 6,6 6,9 7,6 8,0 6,7 7,3 7,3 4,0 7,8 6,7 7,1 4,0 6,9 ,0 7,8
7,2 7,0 7,3 6,9 6,7 7,1 7,1 7,4 7,7 6,7 7,3 7,2 7,5 6,9 7,0 7,4 8,2 8,2 7,0 7,3 7,6 7,1 8,3 8,2
6,9 6,6 7,2 6,7 6,8 7,0 7,0 6,7 6,9 6,8 6,8 7,0 7,6 6,9 6,4 6,8 8,0 7,3 6,8 6,9 . 6,8 7,4 7,5
7,3 7,2 7,4 7,2 7,1 7,5 7,0 7,3 7,6 6,9 7,4 7,8 7,5 7,1 7,3 7,1 6,6 8,0 7,2 7,3 7,8 7,1 6,4 8,2

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E6,9 6,9 7,0 6,0 7,0 6,9 6,5 7,5 7,2 6,7 7,1 6,9 6,8 6,9 6,9 6,6 6,4 7,4 6,9 7,0 6,5 6,9 6,0 7,5
7,2 7,2 7,3 7,5 7,2 7,2 7,4 7,4 6,9 7,2 7,2 7,2 7,2 7,0 7,3 7,0 7,4 8,1 6,8 7,4 8,4 7,0 7,9 8,1
7,3 7,4 7,2 7,7 7,3 7,3 7,0 6,9 7,7 7,3 7,4 7,0 7,2 7,1 7,2 7,5 8,3 7,6 7,3 7,3 7,4 7,2 8,2 7,8

12/2007
06/2008
12/2008



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

164

Evolució dels indicadors segons 
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E
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
2.- OFICINES ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC)
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,3 8,3 7,7 7,3 . 7,0 7,1 6,3 7,0 7,2 7,3 7,5 8,0 6,9 7,1 7,0 7,6 7,2 6,9 7,3 7,3 7,3 7,7 7,4 7,4
71 74 75 69 72 69 64 73 74 69 70 71 74 70 75 68 73 70 71 66 69 74 74 72 73

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,1 7,4 7,5 6,9 7,2 6,9 6,4 7,3 7,4 6,9 7,0 7,1 7,4 7,0 7,5 6,8 7,3 7,0 7,1 6,6 6,9 7,4 7,4 7,2 7,3

7,0 7,1 7,2 6,9 7,0 6,9 6,6 6,3 7,1 6,9 6,5 7,5 7,4 6,5 7,0 7,4 6,9 7,2 7,7 6,8 7,0 6,6 7,3 6,7 6,9
6,9 7,4 7,3 6,8 6,8 6,6 5,7 6,6 6,4 7,0 7,0 7,4 7,1 7,3 6,6 6,9 6,0 6,8 7,4 6,6 7,2 7,5 7,3 6,9 7,3
7,2 8,0 7,3 7,1 6,9 7,1 5,3 6,8 6,9 7,1 7,4 7,6 7,8 6,0 6,7 7,0 7,4 7,3 7,8 7,4 7,1 6,8 7,2 7,3 6,9
6,9 7,1 7,0 6,7 6,8 6,9 7,7 6,5 6,8 6,8 6,6 7,8 6,9 6,2 6,4 6,8 6,6 6,8 6,2 7,0 6,9 6,6 6,7 7,6 7,3
7,3 7,7 7,8 7,2 6,8 7,0 6,8 5,9 6,8 6,9 7,5 7,8 7,5 7,4 8,2 7,5 6,9 7,7 7,9 7,0 7,5 7,0 7,7 7,8 6,5

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E6,9 7,5 7,0 6,9 7,1 6,7 6,2 6,4 6,9 6,8 7,0 7,5 7,3 7,1 6,5 7,1 7,2 7,0 7,0 6,6 7,4 6,7 6,9 7,3 6,6
7,2 6,6 7,5 7,3 6,9 7,2 8,0 7,1 6,8 7,3 8,0 7,3 6,9 8,1 6,0 7,2 7,5 7,0 7,2 7,1 6,6 7,9 7,0 7,2 6,9
7,3 8,2 7,3 6,9 7,5 7,3 7,3 6,9 7,2 7,3 7,0 7,4 7,6 7,1 7,3 7,6 7,6 7,3 6,8 6,9 8,3 7,3 6,9 7,2 7,4

12/2007
06/2008
12/2008
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VOSTÈ USA:
3.- WEB MUNICIPAL (BCN.CAT)

TOT GENERE EDAT
Casat Separ

ESTAT CIVIL
Resta

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

31,5 41,0 23,1 55,9 51,8 46,3 31,3 14,9 3,3 49,5 26,6 27,9 5,0 36,6 23,7 18,2 50,0 39,3 33,8 28,9 25,0 31,2 50,0 34,5
41,6 50,3 34,0 70,6 64,6 53,7 44,9 20,7 11,5 61,6 36,4 42,6 8,0 47,6 29,9 28,5 58,3 58,1 43,0 40,5 25,0 41,0 50,0 61,5
46,8 55,9 38,8 67,3 68,7 59,9 53,7 28,6 17,4 61,7 42,1 46,3 18,9 52,2 38,5 34,7 68,2 51,9 50,1 43,3 57,1 46,4 91,7 43,2
352 411 300 541 619 455 367 209 60 503 318 250 89 407 533 179 545 382 447 280 167 350 500 381

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS35,2 41,1 30,0 54,1 61,9 45,5 36,7 20,9 6,0 50,3 31,8 25,0 8,9 40,7 53,3 17,9 54,5 38,2 44,7 28,0 16,7 35,0 50,0 38,1

42,2 49,3 35,9 54,7 71,4 56,4 49,7 26,3 7,3 61,1 39,7 39,1 8,0 49,3 34,0 26,4 60,0 50,9 46,0 38,7 45,5 41,4 68,4 50,0
43,4 49,5 38,0 73,7 68,7 54,7 41,6 27,8 12,6 64,6 37,6 35,9 15,8 48,8 36,7 28,8 59,1 50,9 48,8 38,8 40,0 42,6 81,3 47,1
31,8 35,8 28,3 50,5 56,0 47,8 28,5 19,3 3,2 47,5 28,0 34,1 2,1 36,3 37,8 20,6 45,5 29,4 36,8 28,2 28,0 31,5 58,6 27,8
45,8 48,4 43,5 53,7 64,1 58,3 54,7 37,0 19,0 55,3 46,5 48,1 13,6 51,0 48,8 32,3 70,3 40,9 52,4 41,3 39,1 45,5 72,2 40,2
33,7 36,0 31,7 46,2 45,1 48,1 41,2 19,9 11,7 44,1 33,8 28,2 11,3 39,7 38,0 22,0 48,3 24,2 38,4 31,2 24,0 35,6 47,6 21,7

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E

, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,
33,5 35,3 32,0 35,5 49,0 50,5 39,5 23,5 9,7 38,7 35,6 29,3 7,8 43,2 33,9 16,0 47,8 23,2 41,7 29,8 23,3 34,4 52,4 26,0

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
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VOSTÈ USA:
3.- WEB MUNICIPAL (BCN.CAT)

TOT
< Secun Univer

ESTUDIS
PLibe Autòno Emplea Tasque Jubilat Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

31,5 2,5 5,5 29,1 . 53,8 63,6 39,6 65,0 48,5 17,9 9,1 7,1 21,4 62,1 36,1 30,7 27,0 28,8 34,1 36,8 29,0 29,5 30,3 34,3
41,6 11,4 16,1 44,1 37,8 68,6 54,3 53,2 77,0 57,6 31,5 16,2 13,9 38,8 75,4 47,2 47,6 44,1 50,0 50,6 36,8 35,5 34,3 29,2 41,6
46,8 20,5 25,3 48,7 47,5 67,8 67,4 58,7 77,7 59,5 38,1 21,0 22,0 46,4 70,1 52,1 46,4 51,8 48,1 52,9 40,8 49,1 31,7 50,6 46,7
352 36 160 361 388 597 667 481 640 543 221 89 94 380 582 299 399 446 442 365 487 299 231 322 281

03/2004
09/2004
03/2005

 

BCN

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS35,2 3,6 16,0 36,1 38,8 59,7 66,7 48,1 64,0 54,3 22,1 8,9 9,4 38,0 58,2 29,9 39,9 44,6 44,2 36,5 48,7 29,9 23,1 32,2 28,1

42,2 3,0 20,0 45,0 49,4 67,1 68,6 51,2 80,0 68,4 28,8 16,2 12,7 50,0 55,4 38,8 49,4 36,0 50,0 47,6 45,5 35,8 42,3 40,0 38,4
43,4 13,3 23,0 45,0 43,2 66,1 72,7 45,6 70,7 63,8 34,9 21,4 10,0 44,1 70,8 46,3 45,2 44,7 42,3 45,2 46,8 43,4 33,7 35,6 48,6
31,8 2,9 10,4 34,7 39,7 59,9 75,0 43,5 67,1 55,4 20,1 8,9 5,4 39,5 62,1 29,2 41,7 30,1 38,5 31,8 39,0 31,1 16,2 22,2 34,5
45,8 11,7 25,6 50,2 53,7 67,5 70,5 46,6 83,0 62,9 41,7 33,8 22,9 38,7 63,4 38,5 48,8 42,5 67,3 56,5 57,1 44,3 29,5 35,6 47,5
33,7 14,3 18,3 34,0 40,9 62,4 33,3 60,7 68,9 36,7 30,6 14,4 13,8 36,2 54,3 37,9 36,7 18,4 29,4 36,5 23,4 43,8 36,2 21,1 44,7

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

E
N

Q
U

E

, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,
33,5 ,0 12,2 29,1 41,2 58,0 68,8 50,0 65,2 40,1 28,1 13,3 11,5 36,8 41,9 31,8 35,1 32,5 35,3 52,9 36,4 36,8 34,6 23,3 22,3

06/2008
12/2008
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
3.- WEB MUNICIPAL (BCN.CAT)
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,5 7,4 7,7 7,3 7,3 7,6 7,9 7,5 7,0 7,3 7,6 7,6 6,0 7,4 7,6 7,9 7,8 7,2 7,4 7,6 8,0 7,5 7,8 7,9
72 70 74 71 73 72 72 71 75 71 75 70 58 72 77 69 72 72 72 72 80 72 74 72

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,2 7,0 7,4 7,1 7,3 7,2 7,2 7,1 7,5 7,1 7,5 7,0 5,8 7,2 7,7 6,9 7,2 7,2 7,2 7,2 8,0 7,2 7,4 7,2

7,3 7,2 7,5 7,1 7,4 7,3 7,5 7,1 7,7 7,2 7,4 7,1 7,9 7,3 7,2 7,5 6,5 7,9 7,3 7,4 6,9 7,3 7,4 8,1
7,1 7,0 7,3 6,9 7,4 7,0 7,2 7,3 5,8 7,0 7,2 6,6 7,0 7,2 7,0 6,9 7,2 7,6 7,1 7,1 7,0 7,1 7,6 7,6
7,3 7,2 7,4 7,4 7,3 7,0 7,4 7,0 8,2 7,4 7,2 7,3 8,8 7,3 7,2 7,0 7,5 7,9 7,4 7,2 6,5 7,2 7,7 7,9
7,2 6,9 7,4 7,2 7,1 7,0 7,7 6,8 7,0 7,0 7,3 7,1 7,9 7,2 7,0 6,8 7,4 7,5 7,2 7,2 5,0 7,2 6,9 7,2
7,1 7,1 7,2 7,2 7,1 7,3 7,0 6,9 7,0 7,2 7,1 7,2 7,5 7,0 7,1 7,1 7,1 7,8 7,1 7,1 7,4 7,0 7,1 7,9

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E7,1 7,1 7,0 7,0 7,2 7,3 6,7 6,8 7,3 7,0 7,1 7,6 6,5 7,0 6,9 6,8 7,1 7,7 7,0 7,2 6,5 7,0 7,2 7,7
7,2 7,1 7,2 7,1 7,4 7,0 7,0 7,2 7,5 7,4 7,0 7,3 8,3 7,0 7,5 7,5 7,8 7,2 7,1 7,2 7,8 7,1 7,4 7,5
7,3 7,3 7,2 7,0 7,2 7,3 7,1 7,9 7,3 7,0 7,3 7,6 8,0 7,2 7,7 7,2 7,9 7,4 7,5 7,1 8,0 7,3 7,7 7,3

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques

A
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E
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
3.- WEB MUNICIPAL (BCN.CAT)
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,5 . 6,4 7,5 . 7,5 7,2 6,8 7,8 7,5 7,4 7,6 7,9 7,8 7,3 6,9 7,6 7,3 7,9 7,4 7,5 7,8 7,9 7,2 7,5
72 40 67 74 74 72 69 71 74 74 71 60 76 67 72 70 74 74 68 73 76 64 73 77 72

03/2004
09/2004

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,2 4,0 6,7 7,4 7,4 7,2 6,9 7,1 7,4 7,4 7,1 6,0 7,6 6,7 7,2 7,0 7,4 7,4 6,8 7,3 7,6 6,4 7,3 7,7 7,2

7,3 8,7 7,3 7,2 7,6 7,3 7,3 7,0 7,4 7,4 6,9 7,3 7,5 7,9 7,3 7,5 7,2 7,6 7,3 6,9 7,7 7,3 7,5 7,2 7,2
7,1 5,0 7,0 7,0 7,4 7,1 6,6 7,5 7,3 7,2 7,4 6,7 6,6 6,8 6,8 7,7 7,2 7,1 7,0 6,7 7,2 7,2 7,2 6,8 7,2
7,3 6,0 6,7 7,3 7,3 7,4 7,5 6,8 7,1 7,5 7,2 7,1 7,8 6,7 7,2 7,3 7,2 7,7 7,5 7,3 7,4 6,9 6,7 7,5 7,3
7,2 7,0 6,8 6,9 7,2 7,3 6,8 7,5 7,2 7,3 6,5 7,9 7,4 6,9 7,2 6,8 7,4 7,5 7,6 7,0 6,7 6,7 7,1 7,1 7,3
7,1 7,5 7,5 7,1 6,7 7,2 7,7 6,8 7,0 7,2 7,0 6,8 7,0 7,2 7,4 6,9 7,0 7,5 7,0 7,2 7,4 7,0 6,3 7,3 7,4

09/2004
03/2005
09/2005
03/2006
09/2006
06/2007

E
N

Q
U

E7,1 8,0 7,2 6,9 6,9 7,2 7,4 6,7 7,1 7,1 6,9 7,3 7,1 7,1 7,1 7,5 7,2 6,8 7,1 7,2 7,4 7,4 6,9 6,9 6,5
7,2 . 6,9 7,4 7,2 7,1 7,0 7,6 6,8 7,3 7,5 6,7 7,0 7,8 6,8 7,1 7,3 7,3 7,6 7,0 7,2 7,2 7,1 6,6 7,2
7,3 . 7,1 6,8 7,3 7,4 7,9 7,4 7,3 7,4 6,8 7,0 7,2 6,9 7,4 8,0 7,4 7,2 7,3 7,2 7,3 7,2 6,9 7,5 7,1

12/2007
06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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VOSTÈ USA:
4.- TELÈFON DEL CIVISME (900226226)

TOT GENERE EDAT
Casat Separ

ESTAT CIVIL
Resta

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

5,1 4,1 6,0 3,1 6,6 5,7 7,5 6,0 2,4 6,6 4,6 4,5 3,3 6,1 5,3 2,8 18,2 2,9 6,2 4,3 ,0 5,2 ,0 4,8
6,0 4,0 7,8 3,2 5,0 5,6 10,1 9,0 4,1 5,6 6,5 4,3 5,0 5,6 8,5 6,9 ,0 3,5 7,5 4,8 ,0 6,1 5,3 3,6

13,6 11,0 15,9 15,8 12,6 14,0 16,1 12,8 12,2 14,1 14,2 10,3 10,9 13,4 12,7 13,8 18,2 14,5 15,0 12,5 ,0 13,8 12,5 8,8

09/2005
03/2006
09/2006

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS4,2 2,6 5,6 1,1 3,1 5,6 7,9 4,4 2,8 2,4 5,4 11,4 ,0 5,5 6,7 2,1 3,0 2,5 6,4 2,6 2,0 4,6 3,4 1,6

12,0 14,4 9,8 5,3 11,5 15,0 21,3 10,4 8,1 7,2 15,3 18,2 3,9 15,5 13,8 7,7 5,4 7,5 12,7 11,7 8,7 12,5 13,9 8,2
14,1 13,1 14,9 15,1 9,7 18,0 19,6 9,6 13,3 10,5 15,1 19,7 11,3 15,1 13,9 15,1 20,7 7,9 15,2 13,7 10,0 15,0 14,3 9,2
9,7 11,1 8,5 7,5 6,7 10,4 13,8 14,4 7,3 10,5 10,0 15,5 2,2 16,6 3,4 1,8 ,0 1,2 12,3 8,5 6,7 10,4 4,8 6,7

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

VOSTÈ USA:

E
N

Q
U

E

4.- TELÈFON DEL CIVISME (900226226)

51 27 41 48 78 58 95 77 45 83 49 49 22 40 30 0 48 80 38 71 105 19 29 78 4309/2005
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

5,1 2,7 4,1 4,8 7,8 5,8 9,5 7,7 4,5 8,3 4,9 4,9 2,2 4,0 3,0 ,0 4,8 8,0 3,8 7,1 10,5 1,9 2,9 7,8 4,3
6,0 7,0 7,0 5,5 7,1 4,7 5,7 9,8 ,9 4,7 5,0 10,4 6,3 9,5 5,4 6,0 6,5 5,3 3,8 ,0 7,8 9,4 1,9 6,7 9,4

13,6 9,2 12,6 14,0 16,4 14,4 9,1 21,1 10,3 18,3 12,1 14,5 11,4 11,8 7,7 22,4 11,9 14,9 15,4 7,1 9,1 18,9 8,7 12,2 16,7
4,2 1,0 2,8 5,0 5,0 6,0 ,0 4,8 6,3 7,9 2,8 2,4 3,5 10,5 ,0 3,1 4,2 5,3 1,9 3,5 2,6 9,4 2,9 2,2 4,3

12,0 3,3 10,5 20,8 15,4 8,6 13,6 15,1 12,8 16,8 14,4 9,1 9,3 3,2 5,6 4,6 14,9 11,5 3,8 5,9 28,6 10,4 6,7 12,2 15,1
14,1 14,3 13,4 16,2 16,5 11,4 16,7 21,4 9,7 13,1 22,4 15,5 13,4 19,0 13,0 6,1 6,6 5,3 ,0 7,1 20,8 24,8 28,6 8,9 24,1

09/2005
03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008

9,7 ,0 8,2 11,6 6,6 13,1 25,0 16,7 10,1 15,0 7,3 6,7 7,5 2,3 7,0 13,6 13,1 4,4 3,9 16,5 5,2 1,9 15,4 15,6 6,512/2008
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
4.- TELÈFON DEL CIVISME (900226226)
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,0 7,3 6,9 7,0 5,6 7,7 7,3 7,7 7,5 7,1 7,0 . . 6,7 8,0 7,4 6,5 10,0 6,8 7,2 . 6,9 . 9,0
64 59 66 67 78 59 73 53 50 66 64 55 60 92 59 80 67 60 63 90 70

09/2005
03/2006

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS6,4 5,9 6,6 6,7 7,8 5,9 7,3 5,3 5,0 6,6 6,4 . 5,5 6,0 9,2 5,9 . 8,0 6,7 6,0 . 6,3 9,0 7,0

6,2 4,9 7,0 6,4 5,3 6,5 6,6 6,5 6,4 6,1 6,2 7,0 8,0 6,2 5,0 5,5 8,5 8,7 5,9 6,6 . 6,1 10,0 8,0
6,2 6,5 6,1 10,0 7,2 6,8 5,3 5,7 6,2 6,8 6,0 7,0 . 6,3 6,5 5,5 ,0 7,5 6,2 6,2 7,0 6,1 5,0 8,5
7,1 6,9 7,4 5,3 7,2 6,8 7,6 6,7 7,5 7,7 7,0 6,8 8,0 7,1 6,1 6,9 9,0 8,4 7,0 7,2 8,7 6,9 8,8 8,4
7,2 7,4 7,1 9,0 7,0 6,7 7,1 7,4 8,0 7,4 7,0 7,5 8,0 7,2 7,5 6,8 . 9,0 7,0 7,4 9,0 7,2 . 9,0
6,9 7,1 6,6 7,9 7,1 7,2 6,6 6,7 6,4 7,0 6,9 7,2 4,0 6,9 4,0 7,0 . 7,0 7,1 6,7 7,5 6,8 8,0 7,7

03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

E
N

Q
U

E
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Evolució dels indicadors segons 
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
4.- TELÈFON DEL CIVISME (900226226)
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,0 . 7,0 7,4 6,3 7,3 3,0 8,0 4,0 7,2 7,7 8,0 6,0 7,0 7,0 . 6,0 7,7 7,0 6,8 7,0 9,5 7,0 8,0 5,4
64 56 59 69 78 61 10 43 90 87 69 62 55 90 75 43 56 78 20 44 77 40 80 65

09/2005
03/2006

 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS6,4 5,6 5,9 6,9 7,8 6,1 1,0 4,3 9,0 8,7 6,9 6,2 5,5 9,0 7,5 4,3 5,6 7,8 2,0 . 4,4 7,7 4,0 8,0 6,5

6,2 8,0 4,9 6,9 6,5 5,9 . 6,0 5,9 5,9 6,6 7,3 6,3 7,0 6,0 5,1 7,4 5,5 6,0 7,0 6,0 6,0 5,6 7,8 5,0
6,2 . 6,1 6,9 7,5 5,4 . 5,0 5,5 6,4 6,0 7,3 6,3 6,3 . 6,5 6,9 5,0 5,0 4,3 7,0 5,9 8,3 5,5 7,3
7,1 7,3 5,6 7,2 8,1 7,7 8,7 7,0 7,3 7,0 7,2 6,8 7,6 . 4,5 6,7 7,8 6,9 8,5 7,0 6,9 8,0 5,8 6,6 6,9
7,2 7,0 7,2 7,4 7,6 6,6 6,0 7,0 5,8 7,2 9,0 9,3 7,4 6,8 9,0 7,0 4,3 7,8 . 7,3 7,5 8,0 8,3 7,2 6,5
6,9 . 6,6 6,3 7,8 7,1 7,5 8,3 6,9 6,9 6,1 7,5 6,3 5,0 7,3 7,1 7,3 6,6 1,5 6,2 8,0 8,5 6,9 6,7 7,6

03/2006
09/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

E
N

Q
U

E
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Evolució dels indicadors segons 
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VOSTÈ USA:
5.- BARCELONA.MOBI

TOT GENERE EDAT
Casat Separ

ESTAT CIVIL
Resta

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

,6 ,4 ,7 ,0 ,5 ,6 1,3 1,5 ,0 1,0 ,4 2,3 ,0 ,6 ,0 ,8 ,0 ,6 1,0 ,4 ,0 ,7 ,0 ,0
6,4 8,3 4,7 4,2 6,8 5,6 12,7 6,7 3,6 5,5 7,4 10,4 1,0 8,7 5,0 4,1 ,0 4,4 6,0 7,1 2,2 6,9 2,8 4,1

10,2 10,3 10,1 12,9 7,2 10,4 15,0 5,9 10,8 8,4 11,2 7,0 9,3 10,1 11,4 10,2 24,1 6,7 9,6 10,8 8,0 10,4 14,3 8,6

06/2007
12/2007
06/2008

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,7 9,2 6,4 7,5 6,2 8,2 8,6 10,6 6,5 9,4 7,8 8,6 2,2 13,5 1,7 1,4 ,0 ,6 8,0 7,6 6,7 8,1 4,8 6,012/2008

VOSTÈ USA:

E
N

Q
U

EVOSTÈ USA:
5.- BARCELONA.MOBI

6 0 3 9 0 11 0 16 38 6 6 0 0 0 0 0 0 9 19 0 13 19 0 0 706/2007
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

,6 ,0 ,3 ,9 ,0 1,1 ,0 1,6 3,8 ,6 ,6 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,9 1,9 ,0 1,3 1,9 ,0 ,0 ,7
6,4 1,7 4,6 13,0 6,2 5,1 9,1 5,5 12,8 9,5 5,8 3,9 4,6 ,0 5,6 1,5 9,5 3,5 ,0 3,5 13,0 8,5 5,7 4,4 7,9

10,2 14,3 9,3 11,7 10,4 7,4 ,0 14,3 7,8 8,6 20,4 11,3 10,3 12,1 13,0 3,0 6,6 2,6 ,0 2,4 5,2 23,8 23,8 4,4 18,4
7,7 ,0 6,8 9,0 5,5 10,2 18,8 16,7 4,3 13,2 4,2 5,6 6,7 1,1 7,0 13,6 11,9 1,8 2,0 14,1 ,0 ,0 10,6 16,7 5,0

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
5.- BARCELONA.MOBI
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

5,8 7,0 4,5 . 5,0 . 9,0 4,5 . 7,0 ,0 9,0 . 5,0 . 4,5 9,0 2,5 9,0 . 5,8 . .
73 73 72 65 67 78 76 74 70 70 74 70 80 73 70 67 78 75 71 73 70 70

06/2007
12/2007

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,3 7,3 7,2 6,5 6,7 7,8 7,6 7,4 7,0 7,0 7,4 7,0 8,0 7,3 7,0 6,7 7,8 7,5 7,1 . 7,3 7,0 7,0

7,9 6,7 8,6 6,0 7,0 8,0 9,0 9,0 8,0 7,3 8,0 9,0 . 7,5 9,0 9,0 . 8,5 7,7 . 7,9 . .
6,8 7,0 6,5 7,7 6,7 6,7 6,3 7,1 6,5 6,8 6,8 6,4 7,0 6,8 4,0 8,5 7,0 7,0 6,6 7,5 6,6 8,0 7,8

12/2007
06/2008
12/2008

VOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓEN FA:

E
N

Q
U

EVOSTÈ CONEIX/UTILITZA I QUINA VALORACIÓ EN FA:
5.- BARCELONA.MOBI
-----
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

5,8 . 9,0 9,0 . 2,5 . . 2,5 9,0 9,0 . . . . . . 5,0 9,0 . . ,0 . . 9,0
7,3 8,0 7,0 7,1 7,8 7,7 9,0 7,0 7,0 6,8 7,6 8,0 7,6 . 7,0 6,0 7,5 . . 7,0 6,3 7,7 7,0 7,3 7,8
7,9 . 6,0 9,0 8,0 9,0 . . 7,7 9,0 . . 8,5 8,0 6,0 6,0 7,5 8,5 . . 8,0 9,0 . 8,0 .
6,8 . 6,5 6,4 7,1 7,0 8,3 7,4 6,5 6,7 6,0 7,4 6,3 7,0 7,0 7,1 7,2 7,0 10,0 6,4 . . 6,1 6,4 7,3

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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ACOSTUMA A FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA (QUALSEVOL TIPUS DE TRÀMIT I
JA SIGUI PER TELÈFON, OAC O INTERNET)

TOT GENERE EDAT
Casat Separ

ESTAT CIVIL
Resta

LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

69,2 75,8 63,3 51,6 82,9 84,4 81,9 64,7 48,6 68,1 74,4 69,6 42,0 69,5 66,0 66,7 80,0 78,9 69,8 68,4 81,8 68,5 73,7 89,3
69,5 73,2 66,2 48,4 77,3 82,1 78,7 70,7 55,9 65,6 73,1 80,7 53,4 69,3 75,0 63,9 80,0 84,7 69,3 69,8 60,0 68,7 68,8 88,1
72,7 76,0 69,9 57,0 78,8 85,6 74,8 74,8 62,1 70,7 74,1 81,8 66,3 73,7 71,1 67,5 75,8 77,9 75,4 70,8 70,0 71,6 79,3 78,6

03/2006
12/2006
06/2007

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS75,7 77,5 74,1 44,2 85,9 88,9 84,7 80,7 62,1 71,5 80,3 88,3 54,4 75,8 76,3 70,9 67,6 83,6 76,0 75,8 71,7 75,1 72,2 81,1

67,8 69,6 66,2 34,4 76,9 83,6 81,0 61,8 56,3 58,8 74,6 73,2 47,4 68,2 58,2 64,9 69,0 75,2 61,4 73,0 66,0 66,6 76,2 73,0
67,5 69,2 66,0 40,9 71,1 78,6 80,9 75,8 53,8 55,9 74,8 87,9 41,1 66,2 78,0 61,2 82,6 74,4 67,5 66,8 83,3 65,5 90,5 75,3

12/2007
06/2008
12/2008

ACOSTUMA A FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENTDE BARCELONA (QUALSEVOL TIPUS DE TRÀMIT I

E
N

Q
U

EACOSTUMA A FER TRÀMITS A L AJUNTAMENT DE BARCELONA (QUALSEVOL TIPUS DE TRÀMIT I
JA SIGUI PER TELÈFON, OAC O INTERNET)

692 450 609 650 779 824 857 780 861 824 748 578 546 667 500 687 649 702 635 631 740 689 702 767 71703/2006
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

69,2 45,0 60,9 65,0 77,9 82,4 85,7 78,0 86,1 82,4 74,8 57,8 54,6 66,7 50,0 68,7 64,9 70,2 63,5 63,1 74,0 68,9 70,2 76,7 71,7
69,5 47,1 66,1 68,3 76,1 77,1 92,9 72,6 84,8 76,0 79,1 63,1 59,9 79,1 41,1 70,1 69,6 71,1 61,5 63,1 74,0 78,3 65,4 68,9 68,8
72,7 53,9 69,4 73,9 76,9 80,5 89,3 72,6 75,9 83,6 76,0 63,7 70,3 78,9 50,0 76,9 78,6 67,3 57,7 61,2 88,3 79,2 80,0 51,1 75,5
75,7 59,2 71,7 70,5 82,7 85,3 93,2 76,7 93,6 84,9 84,9 79,2 65,7 67,7 43,7 56,9 73,2 73,5 80,8 71,8 90,9 69,8 85,7 75,6 78,4
67,8 45,5 60,9 69,5 74,4 82,7 75,0 71,4 86,4 75,6 65,3 58,8 58,2 72,4 21,7 62,1 62,0 64,9 72,5 70,6 70,1 77,1 69,5 68,9 66,0
67,5 30,9 64,5 64,8 70,3 76,6 81,3 72,9 75,4 73,6 72,9 60,0 59,5 75,9 34,9 80,3 56,0 75,4 70,6 70,6 72,7 79,2 69,2 50,0 64,0

03/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008
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CONEIX LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET
(WEB BCN.CAT)
-----
(BASE_ ACOSTUMA A FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

70,8 72,5 69,0 71,4 77,0 77,5 81,1 60,5 50,4 75,0 71,6 81,3 38,1 77,0 72,6 60,9 68,8 53,3 79,4 63,9 33,3 72,1 71,4 36,0
764 817 712 543 804 864 898 777 562 765 785 957 404 801 746 735 600 660 805 733 333 777 364 649

03/2006
12/2006

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

CONEIX LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET

76,4 81,7 71,2 54,3 80,4 86,4 89,8 77,7 56,2 76,5 78,5 95,7 40,4 80,1 74,6 73,5 60,0 66,0 80,5 73,3 33,3 77,7 36,4 64,9
63,8 65,3 62,5 75,5 71,1 77,9 78,8 57,4 31,8 71,9 64,6 69,4 27,0 70,0 76,6 52,4 56,0 56,7 71,5 60,6 28,6 65,8 73,9 49,5
64,7 65,2 64,3 54,8 70,9 68,8 77,2 66,1 45,5 66,3 64,5 69,1 55,4 68,1 77,0 61,5 76,0 51,1 74,7 58,1 51,5 67,7 69,2 44,4
47,1 50,0 44,6 49,5 54,4 68,3 54,2 43,4 21,7 55,5 47,5 57,7 19,6 57,2 45,6 37,6 24,1 32,1 52,5 46,0 20,0 51,3 38,1 25,7
48,1 50,4 46,1 43,0 59,3 66,5 59,9 49,2 19,8 47,3 52,9 50,0 17,8 55,7 52,5 34,7 60,9 37,8 54,9 45,8 23,3 49,2 66,7 39,3

12/2006
06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

E
N

Q
U

E

(WEB BCN.CAT)
-----
(BASE_ ACOSTUMA A FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

70,8 33,3 53,6 67,8 82,5 84,0 83,3 71,9 87,9 89,3 51,9 56,2 56,3 71,4 67,6 52,2 79,8 73,8 72,7 81,1 80,7 64,4 65,8 72,5 62,6
76,4 44,9 66,7 76,5 84,3 84,9 80,8 84,4 89,9 87,1 78,2 66,2 66,2 73,5 40,0 72,3 79,5 75,3 78,1 71,7 78,9 71,1 77,9 80,6 76,8
63,8 29,1 45,5 66,5 75,3 82,8 84,0 75,6 85,0 83,1 60,3 46,7 40,1 70,0 72,7 66,0 72,0 64,5 56,7 55,8 69,1 77,4 51,2 47,8 61,0
64,7 38,0 47,8 62,3 73,1 79,9 73,2 67,9 86,4 78,2 54,2 59,0 50,0 71,4 64,5 67,6 66,7 62,7 83,3 77,0 57,1 67,6 53,3 64,7 61,5
471 130 307 487 640 738 750 571 825 544 347 216 267 552 543 318 494 500 608 494 494 524 305 500 482

03/2006
12/2006
06/2007
12/2007

     
p

  
p

           
j

       

47,1 13,0 30,7 48,7 64,0 73,8 75,0 57,1 82,5 54,4 34,7 21,6 26,7 55,2 54,3 31,8 49,4 50,0 60,8 49,4 49,4 52,4 30,5 50,0 48,2
48,1 10,9 30,5 41,7 61,5 68,2 81,3 56,3 76,8 56,8 49,0 24,4 27,4 54,0 48,8 47,0 47,6 43,9 35,3 49,4 57,1 45,3 37,5 42,2 65,5

06/2008
12/2008
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HA FET ALGUNA VEGADA UN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET
-----
(BASE: CONEIXEN LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

27,8 26,6 29,0 28,6 36,2 33,3 32,3 15,4 1,7 26,1 30,6 19,2 ,0 30,9 24,4 20,8 27,3 25,0 32,4 22,8 ,0 27,4 40,0 33,3
26,6 24,9 28,4 16,0 37,4 37,0 22,6 23,3 3,9 27,3 26,1 31,8 15,8 29,3 23,4 20,8 33,3 24,2 27,3 25,5 100,0 26,4 50,0 25,0
209 242 176 125 315 258 213 121 20 219 213 240 0 239 245 140 357 139 226 193 200 219 353 82

03/2006
12/2006
06/2007

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS20,9 24,2 17,6 12,5 31,5 25,8 21,3 12,1 2,0 21,9 21,3 24,0 ,0 23,9 24,5 14,0 35,7 13,9 22,6 19,3 20,0 21,9 35,3 8,2

30,2 32,8 27,8 21,7 39,3 37,3 31,6 26,4 8,6 29,7 32,8 31,9 6,5 32,3 38,3 25,0 26,3 25,0 32,6 28,7 17,6 30,6 33,3 25,0
28,9 30,2 27,6 21,7 39,6 36,0 34,9 15,3 1,9 28,8 30,3 29,3 15,8 31,9 30,6 20,8 42,9 22,6 33,7 24,2 50,0 29,7 25,0 20,5
42,6 43,6 41,6 35,0 50,4 56,2 44,0 27,7 14,3 44,6 43,8 41,4 12,5 44,3 48,4 31,6 57,1 41,9 46,9 39,7 57,1 42,9 57,1 37,3

06/2007
12/2007
06/2008
12/2008

HA FETALGUNA VEGADA UN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET

E
N

Q
U

EHA FET ALGUNA VEGADA UN TRÀMIT A L AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET
-----
(BASE: CONEIXEN LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

27,8 ,0 8,0 26,8 27,3 37,7 36,0 26,1 48,3 30,3 14,8 20,0 7,9 35,0 24,0 29,2 33,3 23,7 20,8 30,2 30,4 23,4 20,8 30,0 29,0
26,6 4,5 7,3 28,9 24,5 38,1 38,1 23,7 50,0 33,3 22,1 17,6 8,0 16,0 16,7 32,4 35,5 18,0 36,0 34,2 28,9 18,6 13,2 30,0 24,7
20,9 ,0 7,7 15,6 21,4 32,6 42,9 32,4 41,2 24,4 14,6 6,0 3,5 28,6 12,5 18,2 24,2 20,4 17,6 10,3 14,9 18,5 14,0 18,2 35,9
30,2 7,4 13,3 27,5 20,4 45,7 43,3 50,0 52,6 35,7 20,3 13,9 15,2 20,0 25,0 32,0 34,1 19,2 17,1 46,8 25,0 34,0 22,9 22,7 38,8
28,9 ,0 13,1 24,0 33,3 43,0 22,2 56,3 38,8 34,5 17,6 9,5 4,8 31,3 16,0 61,9 34,1 15,8 19,4 31,0 21,1 34,5 40,6 22,2 25,0

03/2006
12/2006
06/2007
12/2007
06/2008

    

42,6 ,0 8,2 36,1 46,4 59,4 53,8 70,4 58,5 41,9 40,4 22,7 15,9 31,9 61,9 38,7 51,3 60,0 27,8 61,9 34,1 58,3 43,6 36,8 18,712/2008
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COM VALORA, EN GENERAL, EL SERVEI DE TRÀMITS PER INTERNET A L’AJUNTAMENT DE BARCELONA?
-----
(BASE: HAN FET TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,3 7,1 7,5 6,4 7,3 7,2 7,7 7,3 8,0 7,3 7,2 7,3 8,3 7,2 7,8 7,3 8,3 6,8 7,1 7,4 8,4 7,3 6,5 7,6
74 73 76 71 73 75 73 78 77 74 74 78 85 73 78 74 84 75 74 74 85 74 81 76

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,4 7,3 7,6 7,1 7,3 7,5 7,3 7,8 7,7 7,4 7,4 7,8 8,5 7,3 7,8 7,4 8,4 7,5 7,4 7,4 8,5 7,4 8,1 7,612/2008

COM VALORA, EN GENERAL, EL SERVEI DE TRÀMITS PERINTERNET A L’AJUNTAMENT DE BARCELONA?

E
N

Q
U

ECOM VALORA, EN GENERAL, EL SERVEI DE TRÀMITS PER INTERNET A L AJUNTAMENT DE BARCELONA?
-----
(BASE: HAN FET TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BCN

TOT

Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

7,3 7,8 7,7 7,3 7,1 6,5 7,3 6,8 7,4 9,0 10,0 8,0 7,1 7,3 7,8 7,5 7,6 7,5 6,5 6,6 7,4 7,5 6,5 7,5
7,4 7,1 7,2 7,3 7,5 7,9 7,5 7,3 7,6 6,9 7,2 7,4 7,3 7,5 8,1 7,5 7,1 7,8 7,3 6,6 7,3 7,8 7,6 7,7

06/2008
12/2008

    
p

  
p

           
j
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PER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: NO SÉ FER-HO, ÉS DIFICIL DE FER
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

6,0 6,2 5,8 ,0 9,4 7,5 7,4 2,0 5,9 2,1 6,3 13,8 6,3 4,0 ,0 3,3 ,0 24,4 2,9 8,4 ,0 4,0 16,7 22,606/2008
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

7,6 8,3 7,0 ,0 1,8 9,4 9,8 8,5 14,3 3,0 8,5 17,6 7,1 5,4 12,5 15,4 ,0 5,6 8,4 7,3 ,0 8,2 ,0 5,4
06/2008
12/2008

PER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: NO SÉ FER-HO, ÉS DIFICIL DE FER

E
N

Q
U

EQU O U O U QU S S OS O, S C
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT
< Primar Sec n Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q adre Emplea Obrer Tasque Jubilat At rat Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gràcia Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

6,0 ,0 4,7 4,1 4,3 11,8 ,0 ,0 3,8 9,8 ,0 5,3 6,8 ,0 ,0 ,0 5,6 8,3 8,0 3,4 10,0 5,6 5,3 2,9 5,9
7,6 50,0 10,3 5,7 1,7 7,9 ,0 12,5 9,1 6,7 ,0 11,8 12,1 6,3 ,0 5,3 10,3 15,0 7,7 6,3 3,4 10,0 ,0 4,2 9,5

06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
s llar

 
Pensi.

 

Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí
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PER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: PREFEREIX EL TRACTE DIRECTE
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

9,6 9,3 9,8 ,0 6,3 15,0 13,0 6,0 11,8 7,4 10,6 17,2 ,0 8,5 8,0 13,1 ,0 12,2 5,8 12,0 20,0 9,7 ,0 9,706/2008
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

16,3 17,3 15,4 15,4 22,8 17,0 27,5 6,4 4,8 6,0 19,9 29,4 7,1 16,9 18,8 11,5 33,3 16,7 17,9 15,7 ,0 14,6 33,3 24,3
06/2008
12/2008

PER QUIN MOTIU NOHA UTILITZAT AQUEST SERVEI: PREFEREIX EL TRACTE DIRECTE

E
N

Q
U

EPER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: PREFEREIX EL TRACTE DIRECTE
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PER INTERNET)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

9,6 ,0 11,6 13,7 5,7 8,2 ,0 14,3 9,6 9,0 14,3 10,5 10,2 18,2 ,0 25,0 18,5 8,3 ,0 3,4 10,0 8,3 10,5 2,9 11,8
16,3 ,0 16,7 13,2 20,0 15,8 33,3 12,5 13,6 21,3 14,3 29,4 3,4 28,1 ,0 15,8 2,6 30,0 23,1 37,5 17,2 15,0 22,7 16,7 12,2

06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
s llar

 
Pensi.

 

Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí
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CONEIX LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PEL TELÈFON 010?
-----
(BASE_ ACOSTUMA A FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

46,8 46,6 47,0 34,4 44,6 59,0 58,8 49,3 35,0 45,0 48,9 56,3 32,0 57,6 45,6 43,9 17,2 23,0 54,8 44,3 14,0 52,2 33,3 19,1
51,5 49,4 53,4 31,2 49,0 62,1 60,5 56,8 44,9 42,2 56,4 60,3 40,0 59,1 35,6 48,9 47,8 36,6 58,9 49,1 23,3 54,0 42,9 38,7

06/2008
12/2008

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

CONEIXLA POSSIBILITAT DE FERTRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA PEL TELÈFON 010?

E
N

Q
U

ECONEIX LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A LAJUNTAMENT DE BARCELONA PEL TELÈFON 010?
-----
(BASE_ ACOSTUMA A FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

46,8 23,4 41,3 49,7 55,5 54,5 66,7 50,0 59,2 52,0 34,7 41,2 38,4 51,7 30,4 18,2 41,0 44,7 52,9 43,5 57,1 62,9 37,1 63,3 47,5
51,5 14,5 48,4 47,7 62,1 56,9 56,3 62,5 60,1 59,0 46,9 43,3 48,0 47,1 30,2 50,0 54,8 58,8 15,7 51,8 57,1 44,3 35,6 60,0 64,0

06/2008
12/2008
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HA FET ALGUNA VEGADA UN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA MITJANÇANT EL TELÈFON 010?
-----
(BASE: CONEIXEN LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA MITJANÇANT EL TELÈFON 010?)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

50,4 44,0 56,0 25,0 54,0 58,3 48,9 56,7 42,9 39,3 55,2 47,5 48,4 50,8 55,6 48,9 40,0 47,4 52,5 49,0 42,9 50,7 42,9 48,3
56,9 55,0 58,5 27,6 55,8 63,7 68,5 56,0 49,5 46,3 61,4 74,3 33,3 61,4 52,4 53,3 36,4 45,0 65,6 51,9 42,9 58,7 55,6 43,1

06/2008
12/2008

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

HA FETALGUNA VEGADA UN TRÀMIT A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA MITJANÇANTEL TELÈFON 010?

E
N

Q
U

EHA FET ALGUNA VEGADA UN TRÀMIT A L AJUNTAMENT DE BARCELONA MITJANÇANT EL TELÈFON 010?
-----
(BASE: CONEIXEN LA POSSIBILITAT DE FER TRÀMITS A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA MITJANÇANT EL TELÈFON 010?)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

50,4 22,2 39,8 49,0 62,6 60,0 50,0 64,3 68,9 50,0 58,8 50,0 41,6 43,3 21,4 41,7 50,0 49,0 55,6 62,2 61,4 51,5 48,7 36,8 49,3
56,9 ,0 46,7 58,9 57,5 66,0 66,7 63,3 62,7 62,7 60,0 56,4 49,6 46,3 30,8 42,4 54,3 67,2 50,0 61,4 56,8 68,1 45,9 57,4 53,9

06/2008
12/2008
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COM VALORA, EN GENERAL, EL SERVEI DE TRÀMITS DEL TELÈFON 010?
-----
(BASE: HAN FET TRÀMITS AL TELÈFON 010)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

7,5 7,3 7,7 8,0 7,2 7,8 7,1 7,5 7,8 7,5 7,5 7,6 7,8 7,5 7,5 7,4 10,0 7,8 7,4 7,6 9,7 7,5 8,0 7,9
74 72 75 70 70 76 72 75 78 72 75 70 74 74 83 72 85 75 76 72 83 74 80 77

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS7,4 7,2 7,5 7,0 7,0 7,6 7,2 7,5 7,8 7,2 7,5 7,0 7,4 7,4 8,3 7,2 8,5 7,5 7,6 7,2 8,3 7,4 8,0 7,712/2008

COM VALORA, EN GENERAL, EL SERVEI DE TRÀMITS DEL TELÈFON 010

E
N

Q
U

ECOM VALORA, EN GENERAL, EL SERVEI DE TRÀMITS DEL TELÈFON 010
-----
(BASE: HAN FET TRÀMITS AL TELÈFON 010)
(0 = MOLT DOLENTA ; 10 = MOLT BONA)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

7,5 5,8 7,8 7,5 7,6 7,3 7,5 7,7 7,6 7,1 7,7 7,7 8,1 8,0 7,3 7,0 7,6 6,8 7,3 7,4 7,6 8,1 7,3 7,4 7,8
7,4 . 7,1 7,4 7,4 7,6 7,0 7,3 7,7 7,3 7,0 7,4 7,7 7,2 7,3 7,4 7,8 6,8 6,5 8,0 7,9 7,4 5,4 7,7 7,4

06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j
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PER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: ÉS CAR, ÉS DE PAGAMENT
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT AL TELEFON 010)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

14,2 13,2 15,3 4,2 15,0 6,7 19,6 13,8 20,8 9,2 16,0 14,3 18,8 15,8 18,8 13,0 ,0 5,0 17,5 12,1 ,0 15,5 ,0 ,006/2008
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

17,6 15,4 19,5 9,5 21,4 26,8 13,8 24,2 8,9 19,0 16,3 22,2 16,7 15,6 20,0 16,0 ,0 30,3 18,2 17,8 ,0 16,8 ,0 24,2
06/2008
12/2008

PER QUIN MOTIU NOHA UTILITZAT AQUEST SERVEI: ÉS CAR, ÉS DE PAGAMENT

E
N

Q
U

EPER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: ÉS CAR, ÉS DE PAGAMENT
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT AL TELEFON 010)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

14,2 14,3 11,3 10,0 14,7 25,0 ,0 20,0 5,3 13,4 ,0 15,0 21,2 23,5 ,0 57,1 11,8 3,8 33,3 21,4 17,6 3,1 10,0 11,1 20,6
17,6 25,0 16,7 12,8 31,3 9,4 33,3 18,2 19,4 18,0 22,2 5,9 14,8 27,3 11,1 5,3 9,5 40,9 25,0 5,9 36,8 33,3 5,0 26,1 9,8

06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
s llar

 
Pensi.

 

Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí
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PER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: PREFEREIX ANAR-HI PERSONALMENT
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT AL TELEFON 010)
(ESPONTÀNIA)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

8,2 12,4 3,6 ,0 2,5 11,1 6,5 13,8 12,5 6,2 8,8 14,3 6,3 6,8 6,3 15,2 ,0 5,0 5,8 9,7 25,0 8,5 ,0 6,706/2008
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS, , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

25,2 22,1 28,0 19,0 28,6 19,5 20,7 36,4 25,0 15,5 30,2 22,2 25,0 29,5 30,0 18,0 42,9 15,2 22,7 24,3 100,0 23,8 50,0 30,3
06/2008
12/2008

PER QUIN MOTIU NOHA UTILITZAT AQUEST SERVEI: PREFEREIX ANAR-HI PERSONALMENT

E
N

Q
U

EPER QUIN MOTIU NO HA UTILITZAT AQUEST SERVEI: PREFEREIX ANAR HI PERSONALMENT
-----
(BASE: NO HAN FET CAP TRÀMIT AL TELEFON 010)
(ESPONTÀNIA)
(SUMA DE LES DUES RESPOSTES)

BCN

TOT
< Pi S Secun. Univer

ESTUDIS
P.Libe. Autòno Q d Emplea Ob Tasque Jubilat At t Estudi

ACTIVITAT
Ciutat Eixamp Sants Les Sarrià Gà i Horta Nou Sant Sant

DISTRICTE

8,2 ,0 7,5 12,0 5,9 6,8 25,0 ,0 10,5 7,2 ,0 5,0 13,5 5,9 ,0 ,0 20,6 11,5 8,3 7,1 5,9 12,5 ,0 2,8 2,9
25,2 12,5 30,6 23,1 16,7 30,2 ,0 18,2 25,8 22,0 5,6 41,2 31,1 31,8 11,1 15,8 16,7 18,2 25,0 41,2 31,6 20,0 35,0 39,1 22,0

06/2008
12/2008

 

BCN

 
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 
profes.

 
sitaris

 
Empre.

 
m

 

Quadre

 

p
t

 

Obrer

 

q
s llar

 
Pensi.

 

Aturat

 
ant

 
Vella

 

p
le

 
Montj.

 
Corts

 
S.Ger.

 

Gràcia

 
Guina.

 
Barris

 
Andre.

 
Martí
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VOSTÈ A CASA SEVA TÉ UN TELEVISOR AMB TDT INCORPORAT O UN TELEVISOR AMB UN APARELL
DECODIFICADOR DE TDT?
-----
(TDT= TELEVISIÓ DIGITAL TERRESTRE)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

50,6 53,2 48,3 51,6 49,2 60,7 58,8 55,9 35,4 47,1 56,6 42,3 35,1 58,3 48,1 46,3 48,3 33,3 55,6 49,1 32,0 53,9 38,1 34,2
562 598 530 656 536 588 572 636 482 547 600 534 378 600 610 562 348 451 641 526 467 596 333 407

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS56,2 59,8 53,0 65,6 53,6 58,8 57,2 63,6 48,2 54,7 60,0 53,4 37,8 60,0 61,0 56,2 34,8 45,1 64,1 52,6 46,7 59,6 33,3 40,712/2008

VOSTÈ A CASA SEVA TÉ UN TELEVISOR AMB TDT INCORPORAT OUN TELEVISOR AMB UN APARELL

E
N

Q
U

EVOSTÈ A CASA SEVA TÉ UN TELEVISOR AMB TDT INCORPORAT O UN TELEVISOR AMB UN APARELL
DECODIFICADOR DE TDT?
-----
(TDT= TELEVISIÓ DIGITAL TERRESTRE)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

50,6 23,4 47,2 53,3 63,4 54,5 58,3 71,4 58,3 55,0 36,7 54,6 38,8 48,3 54,3 33,3 52,4 43,0 47,1 56,5 40,3 54,3 51,4 57,8 58,2
56,2 41,8 52,0 58,8 59,9 59,5 68,8 64,6 61,6 55,1 63,5 44,4 52,4 52,9 69,8 31,8 51,8 64,0 51,0 62,4 57,1 67,9 60,6 45,6 59,0

06/2008
12/2008

     
p

  
p
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I  TENEN PREVIST COMPRAR-NE UN TELEVISOR AMB SISTEMA DIGITAL INCORPORAT O UN DECODIFICADOR
TDT EN ELS PROPERS 12 MESOS?
-----
(BASE: NO TENEN TELEVISIÓ AMB TDT)

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

29,5 32,4 27,2 24,4 31,6 28,2 38,7 44,6 20,9 27,2 35,0 30,0 14,8 33,6 29,3 33,6 ,0 20,4 31,0 30,7 12,1 33,2 7,7 18,4
379 440 336 333 365 478 377 476 315 336 423 440 273 442 273 352 133 333 465 355 188 408 286 291

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS37,9 44,0 33,6 33,3 36,5 47,8 37,7 47,6 31,5 33,6 42,3 44,0 27,3 44,2 27,3 35,2 13,3 33,3 46,5 35,5 18,8 40,8 28,6 29,112/2008

I TENEN PREVIST COMPRAR-NE UN TELEVISOR AMB SISTEMA DIGITAL INCORPORAT OUN DECODIFICADOR

E
N

Q
U

EI  TENEN PREVIST COMPRAR NE UN TELEVISOR AMB SISTEMA DIGITAL INCORPORAT O UN DECODIFICADOR
TDT EN ELS PROPERS 12 MESOS?
-----
(BASE: NO TENEN TELEVISIÓ AMB TDT)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

29,5 19,6 26,5 33,3 32,2 37,1 25,0 37,5 40,5 32,1 33,3 18,6 27,9 26,7 19,0 38,1 28,2 33,3 15,4 22,2 39,1 29,8 21,6 40,5 23,7
37,9 16,1 40,8 41,0 47,1 33,3 60,0 37,5 46,0 31,5 45,5 32,7 35,1 52,8 33,3 9,3 32,9 51,3 43,5 38,7 58,1 61,3 25,6 50,0 28,0

06/2008
12/2008
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I  A CASA SEVA ACOSTUMEN A VEURE LA TELEVISIÓ PRINCIPALMENT AMB SISTEMA TDT?
-----
(BASE:TENEN TELEVISIÓ AMB TDT)

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

68,4 71,7 65,3 75,0 74,0 71,2 67,8 63,2 60,0 71,4 69,0 56,7 61,8 70,4 73,7 52,6 78,6 78,2 69,1 66,9 81,3 67,3 75,0 76,9
52,9 55,5 50,3 59,4 58,2 56,9 53,3 51,7 41,9 54,3 52,5 51,5 55,6 56,3 56,4 40,2 50,0 57,5 53,7 53,1 35,7 52,5 42,9 57,8

06/2008
12/2008

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

I A CASA SEVA ACOSTUMEN A VEURE LA TELEVISIÓPRINCIPALMENT AMB SISTEMA TDT?

E
N

Q
U

EI  A CASA SEVA ACOSTUMEN A VEURE LA TELEVISIÓ PRINCIPALMENT AMB SISTEMA TDT?
-----
(BASE:TENEN TELEVISIÓ AMB TDT)

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

68,4 38,9 65,8 69,5 65,4 74,5 71,4 85,0 71,7 70,2 50,0 71,7 58,9 64,3 76,0 86,4 87,4 57,1 58,3 79,2 64,5 26,3 68,5 55,8 85,4
52,9 43,5 47,4 57,4 56,0 55,2 81,8 78,1 50,6 58,5 55,6 48,8 39,6 57,7 53,1 68,2 42,4 48,0 41,4 70,9 50,0 47,3 71,2 52,3 50,0

06/2008
12/2008
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TENINT EN COMPTE EL SEU TELEVISOR/S, VOSTÈ CONSIDERA QUE LA QUALITAT DE LA IMATGE AMB
EL SISTEMA DIGITAL (TDT) ÉS MILLOR QUE LA QUALITAT DE LA IMATGE AMB EL SISTEMA ANALÒGIC?
-----
(BASE: UTILITZEN EL SISTEMA DIGITAL (TDT))

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

72,0 79,0 65,2 68,2 70,1 75,2 72,8 74,2 69,0 68,3 75,2 62,5 58,6 70,8 74,3 72,7 69,2 75,0 66,2 77,5 62,5 71,5 75,0 75,6
708 761 655 714 789 717 658 766 615 716 734 655 433 744 676 587 625 779 767 673 727 702 571 774

06/2008
12/2008

 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS70,8 76,1 65,5 71,4 78,9 71,7 65,8 76,6 61,5 71,6 73,4 65,5 43,3 74,4 67,6 58,7 62,5 77,9 76,7 67,3 72,7 70,2 57,1 77,412/2008

TENINTEN COMPTE EL SEU TELEVISOR/S, VOSTÈ CONSIDERA QUE LA QUALITAT DE LA IMATGE AMB

E
N

Q
U

ETENINT EN COMPTE EL SEU TELEVISOR/S, VOSTÈ CONSIDERA QUE LA QUALITAT DE LA IMATGE AMB
EL SISTEMA DIGITAL (TDT) ÉS MILLOR QUE LA QUALITAT DE LA IMATGE AMB EL SISTEMA ANALÒGIC?
-----
(BASE: UTILITZEN EL SISTEMA DIGITAL (TDT))

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

72,0 60,0 79,1 75,0 66,0 71,0 57,1 66,7 70,4 74,6 93,8 61,7 71,8 72,0 69,6 85,7 67,9 69,2 88,9 75,6 63,0 65,3 85,7 50,0 79,2
70,8 50,0 72,9 74,7 70,3 70,3 77,8 72,4 68,9 74,6 79,2 82,9 60,5 73,3 61,5 88,9 72,9 66,0 59,1 81,8 62,5 63,6 66,1 80,6 74,4

06/2008
12/2008

     
p

  
p

           
j

       



C
N

 (E
S

S
IA

B
)

R
ES

U
LT

AT
S

189
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LA TDT QUE DISPOSEN A CASA SEVA ELS PERMET REBRE TELEVISIÓ INTERACTIVA?
-----
(BASE: UTILITZEN EL SISTEMA DIGITAL (TDT))

TOT GENERE EDAT ESTAT CIVIL LLOC DE NAIXEMENT LLENGUA NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

28,0 30,1 26,0 29,5 28,7 31,7 28,4 37,1 12,7 33,7 27,6 37,5 10,3 28,0 28,6 26,0 30,8 31,3 23,2 32,0 25,0 27,5 62,5 26,7
20,3 24,4 16,1 18,4 28,4 25,5 18,4 22,1 8,7 19,8 21,2 31,0 3,3 23,2 14,7 10,2 ,0 29,4 20,0 20,8 9,1 19,4 14,3 28,3

06/2008
12/2008

 

BCN

 

Home

 

Dona

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

 

Català

 

Caste.

 

Altres

 

ESP

 

UE

 

Altres

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS

LA TDTQUE DISPOSEN A CASA SEVA ELS PERMET REBRE TELEVISIÓ INTERACTIVA?

E
N

Q
U

ELA TDT QUE DISPOSEN A CASA SEVA ELS PERMET REBRE TELEVISIÓ INTERACTIVA?
-----
(BASE: UTILITZEN EL SISTEMA DIGITAL (TDT))

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

28,0 30,0 24,6 34,8 23,4 33,0 42,9 27,8 33,3 29,2 31,3 29,8 19,7 24,0 26,1 14,3 32,1 23,1 22,2 31,7 25,9 20,4 36,7 29,5 28,6
20,3 ,0 11,7 20,4 21,8 29,1 33,3 41,4 21,6 31,6 17,3 5,7 7,1 26,7 11,5 22,2 27,1 17,3 9,1 22,7 17,5 6,1 17,2 41,9 23,2

06/2008
12/2008
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Z6A1 (RESUM).- EDAT

46,7 45,2 47,9 20,1 29,5 38,9 49,6 59,3 72,3 . . . . 42,0 51,4 55,5 . 38,3 47,7 45,8 36,0 . . .09/1997
 

BCN

TOT

 

Home

 

Dona

GENERE

 

16/24

 

25/34

 

35/44

 

45/54

 

55/64

 

+65

EDAT

 

Solter

 

Casat
parella

 

Separ.
Divorc.

 

Vidu

ESTAT CIVIL

 

BCN.

 

CAT.

 

ESP.

 

U.E.

 

Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

 

Català

 

Caste.

 

Altres

LLENGUA

 

ESP

 

UE

 

Altres

NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

47,1 45,4 48,5 20,7 29,3 39,2 49,2 59,8 72,5 . . . . 42,0 52,1 55,8 . 38,6 47,8 46,5 36,6 . . .
47,0 45,3 48,4 20,0 29,4 39,1 49,1 59,4 72,5 . . . . 41,5 52,3 56,2 . 43,9 48,1 46,2 41,1 . . .
47,0 45,2 48,5 20,0 29,2 39,3 49,0 59,7 72,2 . . . . 41,5 53,0 55,4 . 46,7 47,8 46,3 52,7 . . .
47,1 45,3 48,7 20,3 29,6 39,6 49,9 59,3 72,4 . . . . 41,6 52,9 55,8 . 44,6 48,5 46,0 39,3 . . .
47,2 45,3 48,8 19,9 29,5 39,3 49,7 59,5 73,3 30,2 52,3 54,0 71,1 43,1 48,7 55,9 . 44,5 49,0 45,5 47,2 . . .
46,9 45,3 48,3 20,2 29,7 39,2 49,6 59,2 72,1 29,1 52,0 49,5 70,4 41,3 52,2 57,2 . 40,4 48,1 46,1 42,1 . . .

03/1998
09/1998
06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS48,1 46,3 49,6 20,1 29,4 39,1 49,7 59,4 72,7 31,1 52,6 50,7 70,6 43,2 53,2 58,5 . 39,8 49,1 47,3 39,3 . . .

48,0 46,1 49,6 20,0 29,1 39,2 49,7 59,1 72,6 32,0 52,6 51,3 71,1 42,3 51,9 58,7 . 41,6 48,9 47,2 45,7 . . .
47,9 46,0 49,6 20,2 29,4 38,8 49,1 59,1 72,5 32,4 52,8 47,0 71,0 43,3 53,3 57,7 43,8 38,1 49,3 46,8 45,0 . . .
48,2 46,3 49,9 20,4 29,6 39,4 49,5 59,4 72,5 32,4 53,2 52,0 70,6 43,4 55,7 57,0 47,1 39,4 50,2 46,6 43,7 . . .
48,4 46,6 50,0 20,2 29,4 39,9 49,8 59,3 73,1 31,8 52,9 53,5 71,6 44,4 54,0 56,9 38,8 42,3 49,9 47,1 46,0 48,8 40,0 36,1
48,4 46,6 50,0 19,9 29,3 39,6 49,5 59,5 73,5 31,6 52,7 49,5 72,9 43,6 52,6 59,2 41,6 41,5 50,1 46,9 45,6 48,9 36,0 36,0
478 461 493 202 299 392 494 592 729 320 518 508 739 447 571 557 426 354 497 457 428 484 374 335

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
03/2004

E
N

Q
U

E47,8 46,1 49,3 20,2 29,9 39,2 49,4 59,2 72,9 32,0 51,8 50,8 73,9 44,7 57,1 55,7 42,6 35,4 49,7 45,7 42,8 48,4 37,4 33,5
48,0 46,4 49,5 20,1 29,4 39,9 49,7 59,2 73,7 32,5 51,5 54,7 72,3 43,8 52,6 58,7 51,3 34,4 49,6 46,9 41,6 48,5 47,6 30,8
47,9 46,1 49,6 20,6 29,3 39,3 50,2 59,8 72,9 31,1 52,8 50,0 71,8 43,7 57,0 56,4 45,9 36,5 49,2 46,7 43,9 48,3 49,9 34,0
48,1 46,5 49,5 20,1 29,7 39,7 49,4 59,1 74,1 31,7 52,4 50,3 74,4 43,4 52,5 59,7 41,5 36,5 49,6 47,0 41,3 48,5 34,7 36,0
48,0 46,3 49,6 20,1 29,7 39,3 49,2 59,1 73,4 33,7 52,8 49,2 71,6 44,4 52,4 57,8 37,7 37,0 49,1 47,2 41,6 48,7 35,4 35,2
48,3 46,6 49,8 20,1 29,7 39,7 49,9 59,3 73,3 32,4 51,8 53,5 74,6 43,8 53,2 57,4 44,5 41,0 49,3 47,4 40,9 48,8 40,3 36,6
48,1 46,1 50,0 19,7 30,0 39,2 49,8 59,4 73,1 32,1 52,6 56,0 72,7 43,6 49,7 58,8 37,7 38,0 48,6 47,8 47,2 48,5 40,9 35,7

03/2004
06/2004
09/2004
12/2004
03/2005
06/2005
09/2005

48,5 46,8 50,0 20,6 30,0 39,7 49,7 59,7 73,8 32,2 52,1 53,8 72,6 43,6 55,4 60,5 42,2 40,0 48,8 48,2 48,2 49,0 37,4 37,0
48,2 46,5 49,7 20,4 29,9 39,2 49,5 59,0 73,7 31,3 51,4 50,9 73,7 44,4 53,4 57,1 46,1 37,0 50,4 46,3 42,7 48,8 38,7 33,8
48,2 46,4 49,8 19,8 29,7 39,6 49,6 59,3 73,6 33,0 52,5 50,7 72,9 44,2 52,5 58,0 43,6 37,7 48,7 47,7 53,7 48,5 43,6 35,5
48,3 46,6 49,9 20,3 30,1 39,6 49,5 59,7 73,3 33,3 51,9 51,4 71,6 44,1 55,3 59,7 46,2 36,4 49,5 47,3 45,4 49,0 42,0 33,9
48,3 46,8 49,6 19,8 29,6 39,5 49,8 59,7 73,7 32,0 52,6 52,6 73,4 43,9 53,1 59,6 44,4 33,9 49,1 47,6 52,8 49,0 48,5 32,6
48,6 46,8 50,1 20,5 29,6 39,1 49,2 59,9 74,1 33,2 52,4 50,8 72,3 47,5 51,2 58,1 38,8 37,8 51,6 47,4 35,4 50,9 34,9 35,9

12/2005
03/2006
06/2006
09/2006
12/2006
06/2007

48,5 46,6 50,2 20,0 29,5 39,3 49,2 59,6 74,4 32,9 52,0 49,1 74,2 46,7 56,4 59,5 42,4 36,6 51,8 46,7 39,2 50,9 43,3 33,4
48,4 46,4 50,2 20,0 29,8 39,2 49,1 59,6 75,0 31,1 51,1 49,8 72,4 47,5 55,0 59,2 39,4 36,5 51,7 47,3 34,1 51,0 32,7 36,7
48,8 47,1 50,4 20,9 29,8 39,3 50,0 59,7 75,0 33,5 51,4 50,0 74,9 48,2 53,8 59,4 40,5 36,2 52,4 47,6 37,7 51,6 34,0 35,8

12/2007
06/2008
12/2008
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E
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Z6A1 (RESUM).- EDAT

46,7 68,1 61,9 38,1 . 40,8 46,2 46,9 38,9 38,1 39,0 57,6 69,9 38,1 20,1 49,7 49,0 45,5 44,8 47,9 47,6 45,9 45,4 44,8 45,709/1997
 

BCN

TOT

 

<
Primar.

 

Primar.

 

Secun.

 

Secun.
profes.

 

Univer
sitaris

ESTUDIS

 

P.Libe.
Empre.

 

Autòno
m

 

Quadre

 

Emplea
t

 

Obrer

 

Tasque
s llar

 

Jubilat
Pensi.

 

Aturat

 

Estudi
ant

ACTIVITAT

 

Ciutat
Vella

 

Eixamp
le

 

Sants
Montj.

 

Les
Corts

 

Sarrià
S.Ger.

 

Gràcia

 

Horta
Guina.

 

Nou
Barris

 

Sant
Andre.

 

Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

47,1 66,9 62,1 38,4 . 41,1 41,1 45,3 40,3 36,0 38,6 57,7 68,9 36,3 20,3 50,1 48,7 46,5 45,3 46,7 48,0 46,8 46,5 45,3 46,4
47,0 67,1 62,1 37,9 . 41,5 42,0 47,3 41,9 37,8 40,2 58,2 69,7 36,3 19,8 48,7 48,7 46,4 45,7 47,4 49,2 45,8 46,0 46,0 46,1
47,0 67,1 62,3 38,3 . 41,7 41,4 45,9 39,5 39,6 39,8 57,9 68,9 39,9 20,4 49,7 48,8 46,6 44,1 47,6 48,6 46,1 46,0 45,7 46,3
47,1 67,7 62,5 40,5 . 39,2 42,8 44,1 40,0 37,4 40,6 56,4 70,1 38,8 19,8 50,0 49,1 47,1 45,6 47,7 47,5 46,2 45,7 46,0 46,2
47,2 71,4 62,2 39,3 . 41,7 42,2 43,2 39,3 39,7 41,5 58,1 70,8 37,0 20,4 50,9 49,3 46,7 45,0 48,2 48,3 46,1 45,5 45,7 46,2
46,9 67,6 62,5 39,6 . 41,0 43,6 46,1 38,2 37,6 37,7 58,5 69,2 37,3 20,4 49,6 48,7 47,1 43,8 48,7 48,6 45,2 45,8 45,3 46,1

03/1998
09/1998
06/1999
12/1999
06/2000
12/2000

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS48,1 69,6 66,3 40,6 . 42,5 43,3 40,9 39,6 37,9 40,1 60,4 70,0 39,2 21,0 48,4 49,4 48,1 47,3 48,2 48,8 47,7 47,8 46,9 47,3

48,0 70,3 64,6 41,7 . 41,2 39,2 39,3 40,0 39,4 40,4 59,1 70,3 37,1 20,2 48,1 49,2 47,9 46,5 47,8 49,4 47,9 48,0 46,5 47,1
47,9 71,7 64,2 41,8 . 41,9 46,3 43,6 38,7 38,0 40,2 61,7 70,7 41,9 20,1 47,6 49,5 47,1 47,4 48,8 48,4 47,3 47,6 47,3 47,5
48,2 67,7 64,3 42,1 . 42,2 42,4 45,2 39,8 37,8 38,9 59,6 70,1 36,9 20,4 47,3 50,2 47,7 47,5 48,9 49,4 47,6 48,3 47,2 47,1
48,4 69,7 64,2 43,5 . 41,3 43,0 47,0 39,8 38,3 41,3 61,2 70,0 34,8 20,9 48,1 49,8 48,3 48,1 48,9 48,5 48,3 48,2 47,2 47,9
48,4 72,3 63,4 43,5 . 42,1 41,8 46,3 39,8 39,1 40,0 60,9 71,1 35,9 20,3 48,8 50,0 48,3 47,8 49,1 49,3 47,8 48,0 47,0 47,4
478 725 632 442 410 437 438 385 390 412 593 705 357 207 447 487 477 483 486 484 483 482 472 471

06/2001
12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
03/2004

E
N

Q
U

E47,8 72,5 63,2 44,2 . 41,0 43,7 43,8 38,5 39,0 41,2 59,3 70,5 35,7 20,7 44,7 48,7 47,7 48,3 48,6 48,4 48,3 48,2 47,2 47,1
48,0 65,9 54,8 43,1 43,3 41,9 44,8 45,3 41,7 38,1 40,9 60,8 71,2 41,8 20,8 45,5 49,0 47,3 48,6 48,9 48,8 47,6 49,3 47,4 47,5
47,9 66,4 56,3 43,7 43,9 40,4 40,9 45,0 39,8 37,9 43,1 58,6 70,4 39,2 20,5 45,4 49,4 47,1 48,1 49,0 48,4 49,0 48,0 46,4 47,3
48,1 65,8 53,0 45,1 41,9 42,3 43,9 45,5 40,9 40,2 40,9 57,6 72,1 38,5 20,5 44,8 49,2 47,9 47,9 48,7 48,3 48,3 48,4 48,0 47,7
48,0 69,4 52,9 43,8 42,8 42,0 42,7 40,7 38,7 40,0 40,2 63,0 70,6 34,4 19,7 45,3 49,4 47,2 47,2 49,0 49,5 49,0 48,9 47,0 46,6
48,3 67,9 54,2 43,4 40,0 42,6 42,5 46,7 40,7 38,9 40,7 60,1 71,1 43,3 21,4 45,7 49,2 47,5 48,1 49,7 48,1 49,0 48,8 47,8 47,5
48,1 67,8 52,8 45,3 40,6 42,4 44,4 42,6 40,9 38,8 40,7 61,9 70,3 38,0 19,5 46,3 48,8 47,3 48,2 48,9 48,5 49,0 48,6 46,8 48,2

03/2004
06/2004
09/2004
12/2004
03/2005
06/2005
09/2005

48,5 68,1 55,4 45,6 41,8 41,4 42,9 44,6 40,0 38,6 40,1 60,7 70,9 40,8 20,4 46,0 49,1 48,3 48,2 49,3 49,7 49,0 49,2 47,5 47,8
48,2 68,3 55,1 43,8 42,4 42,2 41,0 45,5 39,4 38,5 41,1 61,5 70,8 38,2 20,9 46,1 49,2 47,3 48,9 49,2 48,8 48,7 48,6 47,5 47,1
48,2 65,5 54,8 45,0 43,9 43,5 43,3 46,2 38,6 41,3 42,9 60,3 71,4 40,8 20,9 45,8 48,9 47,6 48,2 49,5 48,5 49,2 48,6 47,1 47,6
48,3 66,9 53,1 44,6 45,5 42,4 46,1 48,1 41,5 40,8 42,2 58,6 71,4 36,0 20,1 45,9 49,0 48,0 48,6 49,5 48,8 48,7 48,6 47,4 47,9
48,3 66,4 54,8 44,0 43,6 42,9 41,4 43,7 38,2 38,9 38,7 59,4 70,4 40,3 19,8 45,6 49,7 47,8 47,3 49,0 48,5 48,9 49,3 47,3 47,6
48,6 65,1 55,3 45,8 41,9 40,3 38,6 40,4 39,5 39,9 40,3 61,0 71,9 34,8 21,7 46,0 49,0 48,0 49,7 49,9 48,7 49,3 48,7 48,6 47,6

12/2005
03/2006
06/2006
09/2006
12/2006
06/2007

48,5 67,3 53,5 42,8 43,9 43,6 45,3 44,1 38,4 39,9 37,8 54,1 71,4 35,5 20,9 44,7 49,4 47,9 48,9 50,4 49,1 49,1 48,7 48,1 47,7
48,4 70,4 53,9 42,3 41,9 41,9 43,1 38,6 40,1 40,2 40,1 61,5 71,9 35,3 20,5 45,1 49,8 47,7 48,3 50,2 49,6 48,9 48,0 47,6 47,8
48,8 71,2 58,1 43,9 41,3 43,9 43,0 44,7 39,2 40,1 39,2 57,2 72,7 37,3 21,4 45,3 48,8 48,5 50,7 49,8 49,0 49,6 50,1 48,4 48,3

12/2007
06/2008
12/2008
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DADES D'DENTIFICACIÓ (1)

100,0% 45,9% 54,1% 15,0% 17,0% 16,8% 13,8% 13,7% 23,7% ,0% ,0% ,0% ,0% 58,4% 8,9% 29,3% ,0% 3,4% 47,3% 52,4% ,3% ,0% ,0% ,0%
100,0% 45,9% 54,1% 15,0% 17,0% 14,8% 15,7% 13,8% 23,7% ,0% ,0% ,0% ,0% 56,9% 8,3% 31,4% ,0% 3,4% 46,8% 52,7% ,5% ,0% ,0% ,0%

09/1997
03/1998

BCN

TOT

Home Dona

GENERE

16/24 25/34 35/44 45/54 55/64 +65

EDAT

Solter Casat
parella

Separ.
Divorc. Vidu

ESTAT CIVIL

BCN. CAT. ESP. U.E. Resta
Món

LLOC DE NAIXEMENT

Català Caste. Altres

LLENGUA

ESP UE Altres

NACIONALITAT

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

100,0% 45,9% 54,1% 15,0% 17,0% 15,6% 13,0% 15,7% 23,7% ,0% ,0% ,0% ,0% 56,9% 8,3% 30,4% ,0% 4,4% 45,2% 53,9% ,9% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,0% 54,0% 15,0% 16,8% 15,2% 13,9% 15,4% 23,7% ,0% ,0% ,0% ,0% 56,6% 9,5% 30,3% ,0% 3,6% 47,0% 52,7% ,3% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,0% 54,0% 15,0% 16,9% 15,3% 14,9% 14,2% 23,7% ,0% ,0% ,0% ,0% 56,8% 7,7% 32,2% ,0% 3,3% 44,2% 55,5% ,3% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,0% 54,0% 15,0% 16,9% 15,3% 14,9% 14,2% 23,7% 31,8% 54,7% 3,5% 10,0% 60,1% 8,5% 28,1% ,0% 3,3% 47,2% 51,5% 1,3% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,0% 54,0% 15,0% 16,9% 15,3% 14,9% 14,2% 23,7% 29,6% 57,8% 3,2% 9,4% 57,7% 7,6% 30,5% ,0% 4,2% 43,8% 55,1% 1,1% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,2% 53,8% 11,5% 18,3% 16,6% 14,7% 12,9% 26,0% 28,9% 56,0% 5,3% 9,8% 56,9% 10,1% 26,7% ,0% 6,3% 48,2% 50,5% 1,3% ,0% ,0% ,0%

09/1998
06/1999
12/1999
06/2000
12/2000
06/2001

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS100,0% 46,3% 53,7% 11,5% 18,2% 16,7% 14,7% 12,9% 26,0% 31,2% 54,5% 4,4% 9,9% 56,4% 10,4% 28,7% ,0% 4,5% 47,1% 51,7% 1,2% ,0% ,0% ,0%

100,0% 46,6% 53,4% 10,9% 18,5% 16,9% 14,6% 13,2% 25,9% 30,7% 56,2% 4,1% 9,0% 58,2% 8,2% 27,6% 1,8% 4,2% 45,1% 53,9% 1,0% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,6% 53,4% 10,8% 18,5% 17,0% 14,7% 13,0% 26,0% 30,7% 56,7% 4,1% 8,5% 57,2% 7,8% 29,0% 2,0% 4,0% 45,8% 53,5% ,7% ,0% ,0% ,0%
100,0% 46,6% 53,4% 10,9% 18,5% 16,9% 14,7% 13,0% 26,0% 29,0% 58,1% 4,0% 8,8% 58,8% 9,1% 26,5% 1,2% 4,4% 47,0% 52,4% ,6% 96,4% 1,0% 2,6%
100,0% 46,6% 53,4% 10,9% 18,5% 16,8% 14,8% 12,9% 26,1% 29,6% 53,9% 5,7% 10,8% 59,2% 9,0% 26,3% 1,4% 4,1% 47,0% 51,4% 1,6% 96,4% ,7% 2,9%
100,0% 46,8% 53,2% 10,2% 19,9% 17,5% 14,7% 13,4% 24,3% 28,7% 59,0% 4,3% 8,0% 60,4% 9,3% 23,1% 1,6% 5,6% 53,8% 45,4% ,8% 96,1% 1,0% 2,9%
1000% 469% 531% 102% 199% 175% 146% 135% 243% 297% 558% 46% 99% 609% 78% 254% 18% 41% 457% 525% 18% 969% 8% 23%

12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
03/2004
06/2004

E
N

Q
U

E100,0% 46,9% 53,1% 10,2% 19,9% 17,5% 14,6% 13,5% 24,3% 29,7% 55,8% 4,6% 9,9% 60,9% 7,8% 25,4% 1,8% 4,1% 45,7% 52,5% 1,8% 96,9% ,8% 2,3%
100,0% 46,7% 53,3% 10,2% 19,8% 17,5% 14,7% 13,5% 24,3% 30,3% 53,5% 6,1% 10,0% 59,2% 9,7% 25,6% 1,2% 4,3% 50,5% 48,7% ,8% 96,4% 1,0% 2,6%
100,0% 46,8% 53,2% 10,2% 20,0% 17,5% 14,5% 13,5% 24,3% 30,8% 54,7% 4,8% 9,7% 59,5% 7,6% 26,5% 2,0% 4,4% 45,4% 53,4% 1,2% 96,6% ,9% 2,5%
100,0% 46,9% 53,1% 9,8% 19,8% 17,7% 14,7% 13,3% 24,7% 31,2% 56,0% 5,4% 7,4% 58,1% 7,8% 26,5% 2,2% 5,4% 48,3% 50,3% 1,4% 95,1% 1,2% 3,7%
100,0% 46,7% 53,3% 9,8% 19,7% 17,6% 14,7% 13,4% 24,8% 29,2% 57,3% 4,5% 9,0% 56,9% 7,3% 28,7% 2,2% 4,9% 46,3% 52,8% ,9% 95,5% 1,5% 3,0%
100,0% 46,7% 53,3% 9,8% 19,7% 17,6% 14,7% 13,4% 24,8% 31,7% 54,9% 4,4% 9,0% 59,5% 7,5% 28,5% 1,1% 3,4% 43,4% 56,0% ,6% 96,9% 1,0% 2,1%
100,0% 46,7% 53,3% 9,8% 19,7% 17,6% 14,7% 13,4% 24,8% 27,3% 59,3% 4,7% 8,7% 60,6% 7,1% 25,3% 2,2% 4,8% 45,7% 53,2% 1,1% 95,6% ,8% 3,6%

06/2004
09/2004
12/2004
03/2005
06/2005
09/2005
12/2005

100,0% 47,1% 52,9% 9,5% 19,9% 17,9% 14,9% 13,3% 24,5% 27,1% 58,3% 4,6% 10,0% 56,8% 9,4% 26,1% 2,0% 5,7% 46,7% 52,2% 1,1% 95,3% 1,9% 2,8%
100,0% 47,2% 52,8% 9,5% 19,9% 17,9% 14,9% 13,2% 24,6% 31,3% 55,1% 4,6% 9,0% 60,7% 9,2% 25,2% 1,5% 3,4% 47,7% 52,0% ,3% 96,7% 1,5% 1,8%
100,0% 47,1% 52,9% 9,5% 19,8% 17,9% 14,9% 13,3% 24,6% 29,8% 56,1% 3,9% 10,2% 60,4% 7,9% 24,0% 2,2% 5,5% 46,1% 53,4% ,5% 95,0% 1,6% 3,4%
100,0% 47,0% 53,0% 9,5% 19,8% 17,9% 15,0% 13,3% 24,5% 30,0% 55,5% 5,7% 8,8% 56,6% 8,4% 26,6% 2,5% 5,9% 45,9% 53,6% ,5% 94,2% 1,6% 4,2%
100,0% 46,6% 53,4% 9,3% 19,3% 18,0% 15,1% 13,5% 24,8% 29,8% 56,2% 4,4% 9,5% 47,1% 9,0% 24,3% 3,3% 16,3% 41,9% 53,1% 5,0% 84,5% 2,9% 12,6%
100,0% 47,1% 52,9% 9,5% 19,2% 18,0% 15,0% 13,5% 24,8% 29,1% 52,9% 7,7% 10,3% 50,4% 8,0% 22,0% 3,7% 15,9% 41,6% 53,8% 4,6% 84,2% 3,6% 12,2%

03/2006
06/2006
09/2006
12/2006
06/2007
12/2007

100,0% 46,4% 53,6% 9,3% 19,5% 18,3% 15,3% 13,6% 24,0% 24,4% 58,4% 7,3% 9,9% 51,9% 7,9% 20,6% 2,9% 16,6% 39,8% 55,1% 5,0% 82,7% 2,1% 15,2%
100,0% 46,8% 53,2% 9,3% 19,4% 18,2% 15,2% 13,2% 24,7% 25,7% 59,4% 5,8% 9,0% 53,5% 5,9% 21,9% 2,3% 16,4% 32,6% 64,4% 3,0% 82,9% 2,1% 15,0%

06/2008
12/2008
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Evolució dels indicadors segons 
dades sociodemogràfiques
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DADES D'DENTIFICACIÓ (1)

100,0% 5,1% 27,0% 44,3% ,0% 23,6% 3,8% 7,1% 6,2% 15,8% 10,2% 18,5% 18,4% 9,2% 10,8% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%
100,0% 4,3% 28,9% 45,6% ,0% 21,2% 2,7% 5,3% 7,1% 14,0% 10,9% 19,5% 21,9% 8,4% 10,2% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%

09/1997
03/1998

BCN

TOT
<

Primar. Primar. Secun. Secun.
profes.

Univer
sitaris

ESTUDIS
P.Libe.
Empre.

Autòno
m Quadre Emplea

t Obrer Tasque
s llar

Jubilat
Pensi. Aturat Estudi

ant

ACTIVITAT
Ciutat
Vella

Eixamp
le

Sants
Montj.

Les
Corts

Sarrià
S.Ger. Gràcia Horta

Guina.
Nou

Barris
Sant

Andre.
Sant
Martí

DISTRICTE

S
TE

M
ES

 D
’IN

FO
R

M
A

100,0% 6,6% 26,7% 47,3% ,0% 19,4% 3,4% 4,9% 5,9% 16,7% 11,6% 19,7% 19,0% 8,4% 10,4% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%
100,0% 4,9% 27,2% 45,7% ,0% 22,2% 2,0% 4,4% 6,1% 14,2% 14,4% 21,4% 19,3% 5,0% 13,2% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%
100,0% 3,7% 26,8% 48,6% ,0% 20,9% 2,0% 5,2% 7,8% 16,8% 12,0% 21,6% 19,3% 5,0% 10,3% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%
100,0% 6,7% 22,6% 47,1% ,0% 23,6% 3,4% 6,0% 5,2% 18,7% 11,5% 19,2% 19,2% 4,5% 12,3% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%
100,0% 4,8% 24,8% 49,2% ,0% 21,2% 2,5% 3,5% 5,6% 18,8% 12,9% 21,2% 20,1% 4,2% 11,2% 5,7% 16,7% 11,0% 5,3% 8,5% 7,7% 11,3% 11,4% 8,9% 13,5%
100,0% 4,2% 22,4% 47,7% ,0% 25,7% 3,2% 4,5% 8,1% 18,7% 11,0% 19,7% 21,0% 3,4% 10,3% 6,2% 16,6% 11,1% 5,4% 8,6% 7,6% 11,0% 10,9% 9,0% 13,6%

09/1998
06/1999
12/1999
06/2000
12/2000
06/2001

E
S

TA
 S

E
M

E
S

TR
AL

 S
IS100,0% 2,9% 24,4% 48,1% ,0% 24,6% 3,9% 4,1% 8,2% 18,5% 12,0% 17,4% 22,2% 4,2% 9,3% 6,2% 16,6% 11,1% 5,4% 8,6% 7,6% 11,0% 10,9% 9,0% 13,6%

100,0% 4,6% 20,9% 46,2% ,0% 28,2% 2,7% 5,8% 9,3% 21,0% 12,9% 17,6% 18,9% 3,4% 8,2% 6,5% 16,6% 11,1% 5,3% 8,6% 7,6% 11,0% 10,8% 8,9% 13,6%
100,0% 4,7% 22,1% 45,8% ,0% 27,4% 2,9% 4,2% 8,7% 19,2% 11,2% 19,2% 21,4% 5,3% 7,8% 6,5% 16,6% 11,1% 5,3% 8,6% 7,6% 11,0% 10,8% 8,9% 13,6%
100,0% 4,7% 20,7% 46,2% ,0% 28,4% 2,5% 5,5% 10,9% 18,0% 10,8% 17,7% 21,5% 3,2% 9,9% 6,5% 16,6% 11,1% 5,3% 8,6% 7,6% 11,0% 10,8% 8,9% 13,6%
100,0% 5,1% 19,4% 46,3% ,0% 29,2% 4,6% 6,2% 9,0% 20,8% 11,1% 14,0% 22,4% 3,7% 8,1% 6,5% 16,6% 11,1% 5,3% 8,6% 7,6% 11,0% 10,8% 8,9% 13,6%
100,0% 4,0% 18,3% 46,0% ,0% 31,6% 3,3% 4,8% 10,0% 19,8% 11,7% 16,4% 21,0% 4,2% 8,7% 7,2% 16,6% 11,1% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,5% 8,9% 13,7%
1000% 120% 217% 226% 136% 301% 30% 48% 115% 214% 131% 117% 219% 42% 84% 72% 166% 111% 52% 85% 76% 107% 105% 89% 137%

12/2001
06/2002
12/2002
06/2003
12/2003
03/2004
06/2004

E
N

Q
U

E100,0% 12,0% 21,7% 22,6% 13,6% 30,1% 3,0% 4,8% 11,5% 21,4% 13,1% 11,7% 21,9% 4,2% 8,4% 7,2% 16,6% 11,1% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,5% 8,9% 13,7%
100,0% 12,3% 19,9% 20,2% 14,8% 32,8% 3,5% 4,7% 11,3% 21,8% 13,0% 11,1% 23,1% 4,9% 6,5% 7,2% 16,6% 11,1% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,5% 8,9% 13,7%
100,0% 13,5% 19,3% 21,9% 14,9% 30,4% 2,1% 6,4% 8,2% 24,3% 13,1% 11,7% 21,6% 4,8% 7,7% 7,2% 16,6% 11,1% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,5% 8,9% 13,7%
100,0% 12,7% 19,0% 19,3% 16,0% 32,9% 4,3% 4,6% 11,2% 24,2% 11,8% 12,4% 21,8% 2,8% 6,7% 7,3% 16,6% 11,2% 5,2% 8,5% 7,6% 10,6% 10,4% 8,9% 13,7%
100,0% 13,9% 20,7% 20,3% 16,1% 28,9% 2,9% 4,4% 9,8% 20,8% 15,0% 13,5% 21,9% 2,8% 8,9% 6,7% 16,8% 11,2% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,4% 9,0% 13,9%
100,0% 11,2% 24,3% 20,8% 12,9% 30,8% 2,1% 5,2% 11,1% 23,0% 12,2% 12,3% 22,3% 5,0% 6,7% 6,7% 16,8% 11,2% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,4% 9,0% 13,9%
100,0% 10,8% 24,4% 18,1% 15,8% 30,9% 3,2% 5,4% 11,2% 22,1% 11,1% 14,5% 21,9% 3,8% 6,8% 6,7% 16,8% 11,2% 5,2% 8,5% 7,6% 10,7% 10,4% 9,0% 13,9%

06/2004
09/2004
12/2004
03/2005
06/2005
09/2005
12/2005

100,0% 10,0% 23,0% 22,0% 15,4% 29,5% 3,5% 4,1% 11,5% 19,3% 13,9% 15,4% 20,5% 4,2% 7,4% 6,7% 16,8% 11,4% 5,2% 8,4% 7,7% 10,6% 10,4% 9,0% 13,8%
100,0% 10,4% 17,7% 22,7% 16,4% 32,7% 3,1% 4,0% 11,0% 25,9% 10,5% 12,9% 20,3% 3,4% 8,8% 6,7% 16,8% 11,4% 5,2% 8,4% 7,7% 10,6% 10,4% 9,0% 13,8%
100,0% 12,0% 19,1% 22,9% 14,6% 31,3% 2,2% 5,7% 11,6% 23,6% 15,0% 11,7% 20,2% 3,4% 6,5% 6,7% 16,8% 11,4% 5,2% 8,4% 7,7% 10,6% 10,4% 9,0% 13,8%
100,0% 10,4% 21,8% 21,8% 15,9% 30,1% 2,8% 6,2% 10,5% 20,4% 11,0% 12,2% 25,2% 4,3% 7,3% 6,7% 16,8% 11,4% 5,2% 8,4% 7,7% 10,6% 10,4% 9,0% 13,8%
100,0% 10,2% 28,8% 22,2% 12,1% 26,7% 2,8% 6,2% 7,9% 17,7% 17,9% 16,8% 20,2% 3,8% 6,6% 6,5% 16,8% 11,3% 5,2% 8,5% 7,7% 10,6% 10,5% 9,0% 13,9%
100,0% 12,0% 21,9% 20,7% 16,2% 29,2% 4,4% 7,3% 4,7% 23,3% 14,0% 7,7% 28,2% 3,1% 7,1% 6,5% 16,8% 11,3% 5,2% 8,5% 7,7% 10,6% 10,5% 9,0% 13,9%

03/2006
06/2006
09/2006
12/2006
06/2007
12/2007

100,0% 8,0% 33,5% 20,5% 17,0% 21,0% 1,2% 2,8% 10,3% 37,4% 4,9% 9,7% 23,2% 5,8% 4,6% 6,6% 16,6% 11,4% 5,1% 8,5% 7,7% 10,5% 10,5% 9,0% 14,1%
100,0% 5,6% 28,2% 20,1% 18,4% 27,7% 1,6% 4,8% 13,8% 22,8% 9,6% 9,0% 25,3% 8,7% 4,3% 6,6% 16,8% 11,4% 5,1% 8,5% 7,7% 10,6% 10,4% 9,0% 13,9%

06/2008
12/2008
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ENQUESTES I
ESTUDIS D’OPINIÓ
BARCELONA
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RBARCELONA

Aquests estudis sociològics permeten 
determinar les prioritats de la població, Pla

d’Estudis Sociològics

Q
U

ES
TA

 S
EM

ES
TR

ALconèixer la realitat social, saber com es 
valora l’activitat i els serveis municipals, i 
esbrinar l’opinió sobre l’actuació política 
municipal.

d Estudis Sociològics

Sèrie 
d’Avaluació Contínua

E
N

Q

Investigació

Enquestes
de Sistemes de 
Qualitat

Investigació
de Comunicació

Estudis
Ad-Hoc




