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Curs 2009-10

Enquesta als pares i mares

L’objectiu d’aquesta enquesta és recollir informacié per a la millora de I'escola. Es andnima i us en
garantim la confidencialitat.

Llegiu amb atencié les indicacions segiients abans de comencar:
Indiqueu la vostra valoraci6 marcant amb una creu una Unica opcidé segons I'escala de la dreta.
Deixeu la resposta en blanc si considereu que no podeu respondre.

Escala: 0= Molt insatisfet, 1= Insatisfet, 2= Poc satisfet, 3=Satisfet, 4=Forc¢a satisfet, 5= Molt satisfet

Si us plau lliureu I'enquesta al tutor/a corresponent o a la recepcié de I'escola, abans del divendres
29 de gener de 2010. Tambe trobareu I'enquesta a la nostra pagina web.

Moltes gracies per la vostra col-laboracié!

Bloc SATISFACCIO GENERAL
1
1 Esteu satisfets amb la formacié que rep el vostre fill/a a I'escola? (aspectes pedagogics) 0 1 2 3 4 5
2 Esteu satisfets amb el funcionament de I'escola en general? (aspectes organitzatius) 0 1 2 3 4 5
3 Esteu satisfets amb el nivell académic impartit a I'escola? 0 1 2 3 4 5
4 Recomanarieu aquesta escola a un familiar o amic/ga? 0 1 2 3 4 5
5 Si no esteu satisfets amb algun aspecte, expliqueu-ne els motius:

Bloc ESTIL EDUCATIU
2

Esteu satisfets amb els valors i actituds que fomenta I'escola? (treball en equip, solidaritat,

6 responsabilitat, participacio, autonomia...) 0 1 2 3 4 5
7 Esteu satisfets de la feina del professorat de I'escola? 0 1 2 3 4 5
8 Esteu satisfets de la relacié del vostre fillla amb el professorat? 0 1 2 3 4 5
9 Esteu satisfets de la relacié del vostre fill/a amb la resta de companys? 0 1 2 3 4 5
10 | Esteu satisfets del grau d'adaptacio del vostre fill/a a I'escola? 0 1 2 3 4 5
11 Si no esteu satisfets amb algun aspecte del nostre estil educatiu, expliqueu-ne els motius:
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Bloc ORIENTACIO | ACOMPANYAMENT PERSONAL
3
12 Esteu satisfets amb el seguiment individual en el procés d'aprenentatge i amb 0 1 2 3 4 5
I'acompanyament tutorial realitzat amb el vostre fill/a?

13 | Esteu satisfets amb l'orientacié académica/professional que rep el vostre fill/a? 0 1 2 3 4 5
14 | Esteu satisfets amb la relacio que heu mantingut amb els tutors/es del vostre fill/a? 0 1 2 3 4 5
15 | Esteu satisfets amb la feina de I'equip psicopedagogic? 0 1 2 3 4 5
16 | Esteu satisfets de com s'han resolt els conflictes que hagi pogut tenir el vostre fill/a? 0 1 2 3 4 5

17 | Si no esteu satisfets amb algun aspecte de l'orientacié i acompanyament personal, expliqueu-ne els motius:

Bloc ORGANITZACIO | NORMES DE CONVIVENCIA

- " - "
18 Esteu satisfets amb la normativa de I'escola? 0 1 2 3 4

19 | Esteu satisfets amb I'ambient i el clima que es viu a l'escola? 0 1 2 3 4

20 |La normativa de I'escola prohibeix I'is dels mobils a I'alumnat. Hem constatat que sovint s'incompleix aquesta norma

que considerem d'aplicacié obligada.

Esteu satisfets amb la norma que prohibeix I'is dels mobils?

21 Alguns pares/mares delegats de classe van proposar la mesura correctora segtient:
"Retencié del mobil en el centre durant una setmana i obligacié del pare/mare/tutor legal de recollir-lo a la recepcio”

Digueu-nos si esteu d'acord o no amb la mesura que us proposem marcant amb una creu l'opcié preferent:

NO

22

Si no esteu satisfets amb algun aspecte de I'organitzacio i les normes de convivéncia, expliqueu-ne els motius:
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Bloc

COMUNICATS DEL COL-LEGI A LES FAMILIES

23

Esteu satisfets amb la puntualitat amb que us arriben les comunicacions? 0 1 2 3 4

24

Esteu satisfets amb la claredat i el contingut de les comunicacions? (cartes, reunions, 0 1 2 3 4

convocatories, butlleti "L'escola Informa”, etc)

25

Esteu satisfets amb les reunions de mares/pares convocades durant el curs? 0 1 2 3 4

26

Si no esteu satisfets amb algun aspecte dels comunicats rebuts, expliqueu-ne els motius:

Bloc

LLIURAMENT D'INFORMES/BUTLLETINS DE NOTES

27

Esteu satisfets amb el format dels informes/butlletins de notes 0 1 2 3 4

Lliurament d'informes/butlletins de notes del 2n trimestre:

28

Heu pogut assistir al lliurament de notes en ma que es fa en acabar el 2n trimestre? Marqueu la vostra resposta

29

En cas que, habitualment, no hagueu pogut assistir al lliurament de notes en ma del 2n tr. indiqueu-ne la causa:

- No he pogut assistir-hi per I'hora de la convocatoria

- No hi he assistit perqué tenia prou informacié sobre el meu fill/a

- No hi he assistit per impediments laborals

Si ho creieu oportt indiqueu-nos altres motius:

30

L'entrega de notes en ma suposa una serie de problemes organitzatius, tant a les families com al col-legi i implica
que el tutor/a hagi d'atendre la familia en 5/10 minuts. Tenint en compte que aixo no es pot modificar, digueu-nos
quina és la vostra opinié marcant amb una creu I'opcié preferent:

- Prefereixo no venir a I'entrega de notes en ma perqué puc entrevistar-me amb el/la tutor/a sempre que vulgui

i amb més temps.

- Penso que encara que només siguin 5 o 10 minuts cal mantenir la forma d'entrega de notes actual

31

Si no esteu satisfets amb algun aspecte de comunicacid/lliurament d'informes/butlletins, expliqueu-ne els motius:
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Bloc -
7 ACTIVITATS GENERALS DE L'ESCOLA
32 | Esteu satisfets amb la celebracio del Nadal d'aquest curs ? (pessebre escolar, pastorets...) 0 2131415
33 | Esteu satisfets amb I'organitzacio d'una gimcana? 0 2131415
34 | Esteu satisfets amb les altres activitats generals? (Castanyada, Carnaval, Sant Jordi...) 0 213141 5
35 | Esteu satisfets amb les activitats fora de I'escola? (excursions, convivéncies, sortides...) 0 2131415
36 | Esteu satisfets amb el nombre (quantitat) de sortides que es fan al llarg del curs? 0 2131415
37 | /ndiqueu quina seria la vostra preferencia
.- Que les colonies, a partir de P-5 i fins a 6¢, es facin cada curs a
.- Que les colonies, a partir de P-5 i fins a 6€, es facin una vegada durant el cicle (cada dos cursos) b
38 | Actualment a 'ESO, enlloc de colonies, es proposa la realitzacio de sortides/activitats d'un dia a 1r i a 3r (Port Aventura)
i de tres o quatre dies a 2n i 4t (viatge fi de curs); tenint en compte que el cost d'aquestes sortides de 3/4 dies és,
aproximadament, de 200-250 € i de 450-500€ respectivament, indiqueu quina seria la vostra preferencia
.- Continuar, com fins ara, realitzant les sortides d'un dia a 1ri 3r i les de tres/quatre dies a 2n i 4t d'ESO a
.- Fer una sortida conjunta a 1ri 2n, de 3 dies, cada dos cursos, mantenir la sortida d'un dia a 3r i el viatge de 4t
.- Fer sortides d'un dia de 1r a 3r, una cada curs, a Port aventura o similar i el viatge de fi de curs (4 dies) a 4t. c
39 | Sino esteu satisfets amb algun aspecte de les activitats generals i/o sortides rebuda, expliqueu-ne els motius:
BI80c SERVEIS D'ADMINISTRACIO | SERVEIS DE L'ESCOLA
40 | Esteu satisfets amb el servei de secretaria/administracio? 01112]3]14]5
41 | Esteu satisfets amb el tracte del servei d'atencié telefonica? 0]1]12)3|4]5
42 | Esteu satisfets amb el servei de recepcié/porteria? 0]1]12)3|4]|5
43 | Esteu satisfets amb el servei de menjador? 011]121]3]4]5
44 | Esteu satisfets amb el servei d'acollida (mati/tarda)? 0]11]12]3]4]5
45 Esteu satisfets amb la gestioé de la venda de llibres que aquest curs ha fet I'escola (si us plau, responeu ol1l213l4ls
només en el cas que hagueu fet Us d'aquest servei)
46 Els projectes de redutilitzacié/socialitzacié de llibres suposen aconseguir que I'alumnat pugui adquirir els llibres de text usats a
preus reduits
Participarieu en un projecte de socialitzacié/reutilitzacié de llibres? Si
NO
47 | Sino esteu satisfets amb algun aspecte del nostres serveis, expliqueu-ne els motius:
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Bloc -
9 FUNCIONAMENT | GESTIONS DE L'AMPA
48 Esteu satisfets amb el nivell d'informacié facilitat per la Junta de I'AMPA respecte els 0 1 2 3 4 5
seus projectes i activitats?
49 Esteu satisfets amb els canals de comunicacié (circulars, assemblea extraordinaria ...) 0 1 2 3 4 5
usats per a fer-vos arribar les informacions
Esteu satisfets amb la manera com I'AMPA exerceix la funcié de representacié de
50 ' 0 1 2 3 4 5
pares/mares davant I'escola?
51 Esteu satisfets amb el servei de secretaria de 'AMPA? 0 1 2 3 4 5
Esteu satisfets amb els Casals d'Estiu i les tardes ludiques que ofereix I'AMPA a través
52 , s o 0 1 2 3 4 5
de I'empresa "Dinamic"?
53 Esteu satisfets amb I'organitzacié del Carnaval) 0 1 2 3 4 5
54 Esteu satisfets amb I'organitzaci6 de la "Festa de tots i per a tots" (Cor de Maria) 0 1 2 3 4 5
55 Esteu satisfets amb I'organitzacié de la venda de xandalls, bates... 0 1 2 3 4 5
56 | Sino esteu satisfets amb algun aspecte del nostres serveis, expliqueu-ne els motius:
57 Si teniu algun suggeriment en relacio al funcionament i gestié de 'AMPA, indiqueu-lo:
58 Si voleu justificar/comentar alguna de les vostres valoracions, indiqueu-nos el nim de la pregunta i feu-ho.
59 Comentaris generals o suggeriments




