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DECRET 

 
 
Creació Registre Electrònic 
 

 

L’article 24.1 de la Llei 11/2007, de 22 de juny de Accés electrònic dels ciutadans als 
serveis públics estableix que les Administracions Públiques crearan registres electrònics 
per a la recepció i remissió de sol·licituds, escrits i comunicacions. 
 
L’article 25 del mateix text legal determina que les disposicions de creació del registre 
electrònic especificarà l’òrgan o unitat responsable de la seva gestió així com la data i 
hora oficial i els dies declarats com a inhàbils als efectes de còmput de terminis.  
 
D’acord amb el que disposa l’article 53.1 b) del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, 
pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, l’alcalde 
és l’òrgan competent per dictar aquesta resolució 
 
 
Per tant, resolc  
 
Primer.  CREAR el registre electrònic de l’Ajuntament de Premià de Mar que, sota la 
responsabilitat de gestió de l’Oficina d’Atenció al Ciutadà, serà operatiu a partir del dia 31 
de desembre de 2009.  
 
Segon. Els documents electrònics normalitzats preestablerts corresponents als serveis, 
procediments i tràmits que es podran efectuar per via electrònica son els següents: 
 

• Instància genèrica 
 

• Cita amb càrrec electe o tècnic municipal 
 

• Queixes / suggeriments / incidències 
 

• Actuació en relació a contenidors de recollida selectiva 
 

• Denúncia de disciplina urbanística 
 

• Denúncia per excés de soroll 
 

• Còpia de plànols topogràfics, urbanístics i parcel·laris 
 

• Denúncia per incompliment d’horari de locals nocturns  
 

• Retirada de vehicles de la via pública 
 

• Alta o canvi de domicili al padró municipal d’habitants - Canvi de domicili 
 

• Alta o canvi de domicili al padró municipal d’habitants - Alta per canvi de residència 
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• Alta o canvi de domicili al padró municipal d’habitants - Alta per omissió 

 
• Correcció de dades al Padró Municipal d’Habitants 

 
• Volant d’empadronament actual 

 
• Certificat d’empadronament històric 

 
• Volant de convivència actual 

 
• Certificat de convivència històric  

 
• Còpies compulsades de documents municipals 

 
• Devolució de la fiança per obres 

 
• Llicència de primera ocupació 

 
• Llicència de gual i contra gual 

 
• Certificat d’antiguitat i legalitat 

 
• Certificat de règim urbanístic  

 
• Ús d’equipaments per a activitats culturals, esportives o de lleure 

 
• Subvencions a entitats 

 
• Inscripció a escoles bressol municipals 

 
• Casament civil 

 
• Inscripció d’activitats esportives i de lleure 

 
 
Tercer.- L’accés al registre es podrà realitzar les 24 hores del dia, tots els dies de l’any a 
través del WEB de l’Ajuntament de Premià de Mar. 
 
Quart.- La data d’entrada i/o de sortida s’acreditarà mitjançant un rebut de consignació 
electrònica de data i hora. Als efectes de còmput de terminis, la presentació en un dia 
inhàbil s’entendrà realitzada en la primera hora del primer dia hàbil següent. 
 

L’Ajuntament de Premià de Mar no és responsable de l’ús fraudulent que els usuaris 
realitzin del registre electrònic. A tal efecte, els usuaris assumeixen la responsabilitat de 
custòdia dels elements necessaris per a la seva autenticació, l’establiment d’una connexió 
segura i, si s’escau, la utilització de signatura electrònica, així com les conseqüències que 
puguin derivar-se del seu ús incorrecte o negligent. 
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El funcionament del registre electrònic es porta a terme d’acord amb allò que estableix la 
Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal i 
les disposicions de desenvolupament 
 
Cinquè.- FIXAR com a dies inhàbils als efectes de presentació de documents, inici de 
tràmits i compliment de terminis, els diumenges i els dies que, amb aquest caràcter, 
figurin en el calendari oficial de festes laborals i locals aprovat per la Generalitat de 
Catalunya.   
 
Sisè.-  PUBLICAR aquesta resolució al Butlletí Oficial de la Província i a la web de 
l’ajuntament de Premià de Mar.    
 
 
Premià de Mar, 21 de desembre de 2009 
 
L’alcalde        Davant meu 
         La secretària general 
 
 
 
 
Miquel Buch i Moya       Elisa Almirall Gayo 
  
 


