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BASES PER L’ATORGAMENT D’AJUTS PER ATENDRE SITUACIONS 
D’URGÈNCIA PUNTUALS I NECESSITATS BÀSIQUES DE SUBSISTÈNCIA 
PER A L’ANY 2010 
 
 
1. Fonamentació jurídica i dotació econòmica 
 
Segons l’article 30 de la Llei 13/2006, les prestacions d’urgència social tenen la finalitat 
d’atendre situacions d’urgència puntuals i necessitats bàsiques de subsistència, com 
l’alimentació, el vestit i l’allotjament. 
 
Els ens locals han d’incloure en el pressupost de despeses anual una partida per poder 
atendre adequadament les prestacions d’urgència social (art. 30.4 de la Llei 13/2006), que 
són compatibles amb les altres prestacions de la mateixa naturalesa.  
 
El Consell Comarcal del Baix Ebre disposa, per a l’exercici 2010 de la partida 2010 231-
480 01 amb una dotació econòmica de 29.812,00 € 
 
Les sol·licituds d’ajut s’atendran per rigorós ordre d’entrada i s’atorgaran en funció de la 
partida pressupostària. Quan es produeixi l’esgotament econòmica de la partida no es 
podran atendre més sol·licituds.  
 
2. Concepte d’urgència social 
 
És la situació de necessitat bàsica produïda per un fet puntual, extraordinari i no previst, 
que requereix una intervenció immediata del servei bàsic d’atenció social. Té per finalitat 
l’atenció de determinades situacions de necessitat puntuals, urgents i bàsiques de 
subsistència en què es troben les persones que no disposen de recursos econòmics 
suficients per afrontar-les i no estan en condicions d’aconseguir-los o rebre’ls d’altres 
fonts. 
 
Les necessitats bàsiques que cal atendre són: l’alimentació, el vestit, l’allotjament i els 
subministres bàsics (aigua, llum i gas). També es poden incloure despeses d’atenció 
sanitària, de conciliació de la vida laboral i familiar en l’atenció als menors en risc, en el 
casos de manca de suport familiar. 
 
Com a criteri general, s’hauran d’haver esgotat totes les possibilitats d’ajuts econòmics a 
les quals la persona usuària tingui dret i les corresponents a altres administracions i 
institucions d’iniciativa social. 
 
Es podran tramitar en concepte d’ajuts d’urgència social aquells casos en què la persona no 
ha pogut sol·licitar l’ajut dins del termini establert, però el necessita urgentment segons la 
valoració de l’equip professional. En aquest cas, caldrà el compromís de la persona per 
sol·licitar-lo a la institució pertinent i en el termini establert. 
 
 



 

Barcelona 152, 43500 TORTOSA – Tel. 977 445 308, Fax 977 445 397 – http://www.baixebre.org 

Consell Comarcal 
del Baix Ebre 

3. Persones beneficiàries 
 
Seran persones beneficiàries dels ajuts les persones i/o famílies que visquin o es trobin als 
municipis de la comarca que tenen signat conveni per a la prestació del serveis social bàsic 
amb el Consell Comarcal i estiguin en situació de vulnerabilitat econòmica puntual i/o 
pobresa o exclusió social, i acreditin que tenen dificultats per cobrir les seves necessitats 
bàsiques perquè no tenen ingressos o aquests són insuficients. 
 
 
4. Tipologia dels ajuts d’urgència social 
 
4.1. Alimentació 
 
Ajut per cobrir necessitats d’alimentació en situacions conjunturals puntuals d’atenció 
social urgent. 
 
4.2. Habitatge 
 
Ajut destinat a persones que acreditin que no poden afrontar els rebuts impagats de lloguer 
o de quotes de préstec hipotecari (únicament la part del préstec que afecta l’habitatge) 
sempre que  no es puguin tramitar al Departament d’Habitatge i hi hagi un risc greu de 
perdre l’habitatge.  
 
També s’inclouen en aquest apartat els ajuts destinats a cobrir les  despeses urgents 
d’estada puntual, adreçada a col·lectius  vulnerables que necessiten atenció i, en cas de no 
rebre-la,  corrin un risc greu d’abandonament.  
 
4.3. Subministraments  
 
Ajut destinat a fer front al pagament de deutes de subministrament  d’aigua, llum i gas.  
 
4.4. Atenció a menors en situació de risc  
 
Pagament puntual de serveis i recursos necessaris per atendre  els menors en els casos en 
què el/la progenitor/a compti amb  ingressos econòmics insuficients i no tingui suport 
familiar.  
 
4.5. Atenció sanitària  
 
Pagament puntual de productes sanitaris no coberts o parcialment  coberts pel Sistema de 
la Seguretat Social que eviten el deteriorament de la salut física i/o psíquica (medicaments, 
llet maternitzada, ulleres graduades, tractaments terapèutics infantils,  odontologia, etc.). 
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5. Prestacions  
 
La cobertura de les necessitats bàsiques es pot fer a través de prestacions  econòmiques, de 
serveis i en espècies.  
 
5.1  Prestacions econòmiques  
 
Estan destinades a cobrir les necessitats bàsiques i s’atorguen a la persona beneficiària o al 
proveïdor del servei per pagar deutes, comprar productes o utilitzar serveis.  
 
5.2 Prestacions de serveis  
 
Faciliten a la persona usuària l’accés immediat a una plaça de la Xarxa pública de serveis 
socials.  
 
5.3 Prestacions en espècie  
 
Faciliten els productes a la persona usuària, directament o a través d’empreses proveïdores 
i entitats d’iniciativa social.  
 
 
6. Quantia màxima dels ajuts  
 
L’import màxim del total d’ajuts, dels quals es podrà beneficiar cada persona, família o 
unitat de convivència, no podrà superar conjuntament els 2.000 € l’any.  
 
 
7. Valoració de la situació de necessitat  
 
La valoració d ela situació de necessitat és l’element definitori bàsic per poder tenir accés a 
les prestacions d’urgència social i s’ha de fer tenint en compte les condicions econòmiques, 
socials i familiars del beneficiari o beneficiària.  
 
Les situacions d’urgència social són valorades pels serveis bàsics d’atenció social. Es 
valoren prioritàriament les situacions d’aquelles persones o unitats que tenen a càrrec 
menors, persones dependents o discapacitades.. 
 
 
8. Criteris orientatius  
 
Els criteris generals bàsics que cal tenir en compte per valorar la situació d’urgència social 
per atorgar ajuts econòmics d’urgència social a les persones individuals, famílies i/o unitats 
de convivència són els següents:  
 
- Que hi hagi una situació de necessitat social i/o vulnerabilitat puntual.  
- Que la necessitat s’ajusti a la tipologia dels ajuts establerts.  
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- Que sigui una situació sobrevinguda no prevista.  
- Que els deutes corresponguin a conceptes bàsics.  
- Preferentment, que hi hagi expectatives de recuperació de la situació.  
 
8.1  Valoració econòmica  
 
Per establir la situació econòmica de la família o la unitat de convivència, s’establirà el 
nivell d’ingressos nets percebuts pels membres de la llar durant els tres mesos anteriors a la 
data de sol·licitud.  
 
S’entén per ingressos el següent:  
 
- Ingressos del treball per compte aliena  
- Beneficis i pèrdues del treball per compte propi  
- Pensions, subsidis i prestacions socials  
- Rendes de capital i de la propietat  
- Ingressos percebuts per menors  
 
Per determinar els nivell d’ingressos, s’utilitzarà l’indicador de renda de  suficiència de 
Catalunya (569,12 € per a l’any 2010) multiplicat per 1,3.  Aquest multiplicador fa que el 
límit se situï per damunt del llindar establert de risc a la pobresa.  
 
A fi d’establir els límits familiars segons la composició de les diverses llars, s’utilitzaran 
els trams establerts per l’estadística amb la fórmula de càlcul següent:  
 
Per a cada adult de més a la llar: IRSC x 1,3 x 0,5  
Per a cada menor de més a la llar: IRSC x 1,3 x 0,3  
 
Els ingressos mensuals nets familiars màxims per sol.licitar  l’ajuda l’any 2010, seran els 
següents :  
 
Unitat familiar Ingressos mensuals  
 
Un adult 739,85 €  
Un adult i un menor* 961,80 €  
Un adult i dos menors 1.183,76 €  
Un adult i tres menors 1.405,70 €  
Dos adults 1.109,77 €  
Dos adults i un menor 1.331,72 €  
Dos adults i dos menors 1.553,67 €  
Dos adults i tres menors 1.775,62 €  
Tres adults 1.479,69 €  
Tres adults i un menor 1.701,64 €  
Tres adults i dos menors 1.923,59 €  
Tres adults i tres menors 2.145,54 €  
*Menor de 18 anys 
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8.2  Valoració social i familiar  
 
L’equip professional del Servei Bàsic d’Atenció Social emetrà un informe social, segons 
annex 2. 
 
Els indicadors que es valoraran seran els següents: 
 

- Situació d’atur i dificultat d’integració social. 
- Situació familiar : monoparental, família nombrosa, dificultats en les relacions 

familiars,manca d’autonomia personal. 
- Problemes greus de salut, discapacitat o dependència que incideixen en la dinàmica 

relacional de la família 
 

 
8.3 Valoració i atorgament d’ajuts 
 
- Si es compleixen els requisits econòmics i es dóna un dels indicadors socials, s’atorgarà 
el 50% de l’import sol.licitat. 

 
- Si es donen dos dels indicadors, s’atorgarà el 75% de l’import sol.licitat. 

 
- Si es donen els tres indicadors socials, s’atorgarà el 100% de l’import sol.licitat. 
 
Tal com disposa la base primera, els ajuts s’atorgaran en funció de la partida 
pressupostària. Quan es produeixi l’esgotament econòmica de la partida no es podran 
atendre més sol·licituds.  
 
 
9. Documentació  
 
La documentació que caldrà aportat per valorar els ajuts és: 
 

- DNI del sol.licitant 
- Certificat de convivència 
- Documentació acreditativa de la situació econòmica durant els tres mesos anteriors 

a la data de la sol.licitud. 
 
10. Termini 
 
Els ajuts es podran sol·licitar fins el 31 de desembre de 2010 
 
Tortosa, maig de 2010 


