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Politica de qualitat del CAE

El CAE (CAE, formacid i serveis socioculturals) és una associacié sense anim de lucre declarada
d'utilitat publica, que treballa per la promoci6 i la difusi6 de I'educacié en el lleure i la
dinamitzacié sociocultural. Aquest treball el duu a terme en I'ambit territorial de la Catalunya
central, a través, principalment, de:

la formacid inicial i continuada d’educadors/es en el lleure

la formacio continuada d’animadors/es, dinamitzadors/es i altres agents socioeducatius
la promoci6 i organitzacié d’activitats de dinamitzacié sociocultural

la gestio de serveis educatius i de lleure

el disseny i facilitacid de recursos pedagogics i educatius

el suport i treball conjunt amb les persones i entitats implicades

Totes aquestes actuacions es fonamenten en:

¢ el compromis amb les persones, concretat en la voluntat de satisfer les necessitats i les
expectatives de totes aquelles persones que participen a les activitats del CAE.

e el compromis amb la societat i el territori, concretat en la voluntat de treballar en xarxa
amb les persones, entitats, agents, institucions i administracions implicades en I'ambit
territorial del CAE.

e el compromis amb la qualitat, concretat en la implantacid i aplicacié de sistematiques
de gestié de la qualitat i de millora continuada que permetin avancar en eficacia i
eficiencia en totes les accions que el CAE desenvolupa.

Totes aquestes actuacions es recolzen en el treball de I'equip huma de l'entitat, que n’és el
component més valuds, ja que és el promotor, impulsor i executor de totes les actuacions de
I'entitat i és qui permet assumir nous i constants reptes.

Per aquest motiu, és responsabilitat dels organs de direccid del CAE facilitar tots els mitjans
necessaris a aquest equip per a que puguin desenvolupar correctament les tasques i funcions
encomanades, tot complint amb els requeriments legals i normatius vigents.

Tant sols aixi El CAE podra assolir I'impacte i el reconeixement social que desitja.
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