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CANVIS DE L" ENTORN

Poli tica, economia, societat i tecnologia
dNecessitat d’ incrementar la competitivitat europea
Manteniment del model social europeu
Replantejament del model de creixement
El model competitiv com a motor de millora

Societat del coneixement

€| coneixement com a base de la compefitivitat del sistema productiv
Per la innovacid a través de la transferé ncia
Per la competé ncia del capital huma format

Ampliacio europea i integracio educativa
€spai Europeu d’ Educacio Superior (EEES)
€spai Europeu de la Recerca



COMPROMI'S SOCIAL
Principis

ADAPTACIOA LA DEMANDA

Tot i aprofitant els seus principals recursos: humans, de
coneixement, infraestructures, cultura i valors




DEMANDES DE L’ ENTORN
Lleida:

Servei de formacid superior

Demandes de |’ entorn

Ens promotor de serveis culturals

Serveis lligats a la recerca i I' alta tecnologia
Transferé ncia de tecnologia especialitzada
Desenvolupament i reequilibri territorial

Prestigi de ciutat universitaria

""""""""



DEMANDES DE L' ENTORN
Catalunya:

!
Demandes de I' entorn Formacié superior a Catalunya: sectoritzacio

Estructurar la capitalitat agroalimentaria de Lleida a
| Euroregio

R+D+l
Capital huma
Europa (EEES):
Recerca i innovacié per agilitzar " economia

Referent mundial en formacié : generar centres i xarxes
de referé ncia

Referent mundial de la cultura occidental

Referent mundial en cohesid social (estat del benestar)



QUE PODEM OFERIR?

Potencialitats de la UdL
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Per qué es fa

Principis

Demandes de |" entorn
Potencialitats de la UdL
Estraté gies centrals
Direccio estrate gica
Accions estrate giques

Canvi de model

Model universitari emprenedor

Missio fonamental: desenvolupar coneixement cienti fic,
tant a nivell pur com aplicat, de forma que impulsi lo
innovacio en el seu entorn.

oL universitat é s un component bdsic del sistema d innovacié
d’ un pai s o regid, juntament amb les empreses i

I" administracio piblica.

Una activitat basica de la universitat és la transferé ncia
del coneixement cienti ficoté cnic als agents de |" entorn.
o.a Universitat ha de ser motor de desenvolupament econd mic
i social de la regié.



Per qué es fa

Principis

Demandes de |' entorn
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Accions estrate giques

Diferenciacio
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Direccio estrate gica

MISSIO

La missié de la Universitat de Lleida é s la generacid,
disseminacio i aplicacio del coneixement.

Es concreta en la millora de les condicions de vida dels
civtadans, amb la participacié en la difusié de la cultura,
en la creacio de riquesa i en la formacié de capital huma
en | entorn que li és propi, contribuint aixi al reequilibri
territorial de Catalunya.



Direccio estrate gica

DIFUSIODE LA CULTURA

La UdL contribueix a la difusié, a la qualitat i a la diversificacié de
" oferta cultural en el territori, generant activitats amb un alt valor,
establint mecanismes de col- laboracio amb alires institucions i
fomentant la vocacié cultural dels seus membres i titulats.

CREACIODE RIQUESA
La contribucid de la Universitat de Lleida a la creacié de riquesa es
fonamenta en la transferé ncia de la tecnologia, base de la innovacié
del teixit productiu; en la competé ncia i creativitat dels egressats;
en la qualitat, eficié ncia i adequacio dels serveis cienti ficotecnolo gics
i en|' oferta de formacid especialitzada i continuada.

FORMACIO

La UdL promou una formacié racional que equilibra els elements
té cnics amb els humani stics per tal de contribuir a la generacio
d’ un capital huma eficient i satisfet, amb voluntat emprenedora i
responsabilitat social, que viu en harmonia amb " entorn i és

respectuds amb els valors de la sostenibilitat.
1
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Direccio estrate gica

VISI02012

FORMACIO

La Universitat de Lleida ha de ser coneguda a Europa com a
referent especialitzat en | drea agroalimentaria i en altres
sectors lligats a les peculiaritats del teixit econd mic del territori.
Per tal d' oferir una formacié i una recerca capdavantera en els
camps determinats, la UdL ha de promoure la creacié de xarxes
internacionals.

Serd un centre reconequt per la innovacié docent, adrec ada a
I" adquisicio de la competé ncia.

La Universitat de Lleida ha d' impartir aquelles titulacions que
responguin a les necessitats del territori en les arees de les

cié ncies, les humanitats i la tecnologio amb I' objectiv d' introduir
els estudiants en el md n universitari.



VISI02012

RECERCA, INNOVACIOI SERVEIS ESPECIALITZATS

La UdL es caracteritza per una activitat de recerca competitiva
vinculada a les especificitats del territori, tant en recerca basica com
aplicada. La UdL ha de ser un centre europeu de referé ncia pel que

Direccio estrate gica o A
fa a innovacio i serveis cienti ficoté cnics per al sector agroalimentari.

La Universitat de Lleida ha de facilitar i promoure la creacio
d’ empreses “ spin-off” i participar significativament en les estructures
de transferé ncia de tecnologia de I entorn.

Ha de formar part de les principals xarxes de recerca agroalimentaria
i liderar en temes especi fics els centres de recerca i transferé ncia de
" Euroregic .

L" estudi, promoci i difusio del patrimoni cultural del territori serd
un dels ambits rellevants de transferé ncia derivats de la recerca en
les arees implicades.
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Direccio estrate gica

VISI02012

PROMOCIOCULTURAL DEL TERRITORI

Als finals de la dé cada actual la Universitat de Lleida sera
el principal referent per demanda cultural dels lleidatans.

L' oferta d’ activitats no reglades d' elevat valor cultural
tindrd una difusio important en diferents segments de
poblacio.

Finalment, i sobre la base dels serveis prestats per la
UdL a I' entorn, es generard un procés d’ interaccio amh
la societat lleidatana i el teixit economic de la regio
abundant i enriquidor per ambdues parts.



Per qué es fa

Principis

Demandes de |" entorn
Potencialitats de la UdL
Estraté gies centrals
Direccio estrate gica
Accions estrate giques

FITES

OBRIR-SE

funcionament

Oferir qualitat

Despuntar

Flexibilitzar el seu

Facilitar el canvi

SER EXCEL- LENTS

ESPECIALITZAR-SE

Ser un centre de
referé ncia

Acreditar-se i
aconseguir renom

SER COMPETITIUS

Detectar els a mbits en
qué ésfortai
potenciar-los

Arribar als segments
potencials



Li nies estraté giques d’ actuacié

(D Desenvolupar una oferta formativa i innovadora centrada
en | assoliment dels objectius de I EEES

(@ Integrar UdL en el sistema d’ innovacio catald i en particular
ser impulsor activ del sistema d innovacié de Lleida

@) Establir canals de comunicacio formals de la UdL amb el
seu entorn per tal de gestionar el sequiment de | evolucid

Accions estrate giques de les demandes i la pré pia actuacié de la UdL

@ Establir Poli tiques d’ aliances amb altres universitats i
institucions

(® Incrementar la notorietat de la UdL (Pla de comunicacié )

(&) Desenvolupar pla de formacio a tota |’ organitzacié

@ Implantar model de gestio de la universitat que condueixi
a | excel & ncia segons els criteris europeus per tal de
desenvolupar |" organitzacié cap a una cultura de qualitat.




Accions estrate giques

1- Desenvolupar una oferta formafiva i innovadora
centrada en | assoliment dels objectius del nou EEES

1.1 Formacio de GRAU:

A) Per respondre als reptes de I EEES cal col- lectivitzar
la gestio dels processos docents

-Potenciacié de la comissié d' estudis: definir |" estraté gia
docent i els principis de gestio dels recursos i fer-ne

el sequiment

-Creacio d’ una comissid curricular de titulacio : definir
el perfil formativ de la titulacié i dissenyar un
programa adient per al seu assoliment, aixi com
garantir-ne el sequiment

B) La UdL ha d’ elaborar un marc general propi de
disseny curricular sota els principis de:

-Formacié en el mdn laboral a totes les titulacions
-Transversalitat basica en eines de comunicacio
(informatica, idiomes...)

-Plans de mobilitat dels estudiants

-Disseny curricular per activitats i centrat en

I" assoliment de les competé ncies

-Garantir mecanismes d’ avaluacié de les competé ncies
-Metodologies centrades en |' aprenentatge de

" estudiant (problemes i tutoria)

-Usos preferencials de les TIC

-Definicié d' indicadors de qualitat i avaluacié

17



Accions estrate giques

1.2. Formacio de master i tercer cicle

A) La UdL ha de promoure la seva imatge com a
centre de formacio li der en camps especi fics
assequrant una oferta de programes de postgrau
ben enfocats, impartits acuradament i amb una
avaluacié transparent de la seva qualitat.

B) Aquesta oferta es caracteritzard pels principis
seguents:

-S" orientard en funcié de les tres li nies estraté giques
-La UdL ha de mantenir una oferta compefitiva

o Perfils ben definits

*Demandes del md n productiu o de la recerca
diferenciada de la de les universitats mé s
pro ximes

Les activitats se sustentaran en una bona xarxa
de relacions
*Mdn professional, empresarial
o Altres centres de formacié amb
potencialitats complementa ries
Ha de garantir la qualitat i satisfaccio
*Professorat diversificat, multidisciplinar
* Activitat de recerca, transferé ncia o
relleva ncia professional elevada
e Avaluacio sistematica (estd ndards de
qualitat preestablerts)
*Document de compromi s amb " estudiant
garantint els estd ndards.



Accions estrate giques

1.3. Formacid continvada
Definir una poli tica per generar i gestionar | oferta La UdL ha de regular I" us dels seus recursos, i molt
d’ activitats de FCen col- laboracié amb la Fundacié en particular de la seva pro pia imatge institucional,

UdL per la realitzacio d activitats privades de formacié
- Aquesta poli fica ha de situar-se entre les activitats o de transferé ncia

generals d’ oferta de serveis als elements méss

demandants del sistema productiv de I' entorn, i La UdL ha de realitzar una analisi dels costos de
es convertira en paquets sistematicament les activitats de formacio per tal de repercuteixin
planificats en les tres li nies de la demanda a la de forma realista sobre les matri cules i altres formes
UdL de captacio dels recursos associats a les activitats
- Les activitats s" han de planificar tenint en compte de formacié no reglades

les necessitats i condicionants dels candidats i
s' han d’ avaluar a partir dels protocols de qué ja
disposa la UdL
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Accions estrate giques

2- Integrar la UdL en el sistema d’ innovacié catald 2.2 Educar i difondre coneixement existent
it i en particular ser impulsor actiu del sistema -L" especialitzacié del segon cicle (mdsters)
¢ Fos "I - Especialitzacio mitjanc ant cursos professionals
s mﬁ" & d' innovacié de Lleida [ . Ly

- - Doctorats i tercer ucle
- Incorporacié de metodologies de treball aplicades
2.1 Investigar per crear coneixement a determinats camps d’ ensenyament
- Adoptar mesures de gestié per dirigir produccio cap

a una oferta planificada . . )
) P L 2.3 Prestar serveis relacionats amb la R+D+i
- Alinear projectes de recerca amb li nies prioritd ries

de la UdL - Objectius

. - Convenis UdL
- Interaccié entre grups de recerca
" . . - Recursos
- Facilitar relacions amb altres universitats S
) - - Participacio de la UdL
- Desenvolupar plantejaments de transferé ncia - ) - ,
. . - Poli tiques generals i especi fiques de col- laboracic
tecnologia en totes le li nies de recerca
- Introduir sistemes de la gestio de la qualitat en la
produccié cienti fica de la UdL

20




Accions estrate giques

udL
Departaments
Grups de Recerca

-:g ; ; Biomedicina Territori
2 [&grouhmenlur) [(IRB lleidu)j [ Patrimoni j ()
= =
\_ Instituts de recerca propis de la UdL J) g s
E| &
3 5 | B
2E Centre d’ Estudis 3
2s (TkC IRTA Porcins de
Es Torrelameu

C

Piblica

i Diputacio
la Puenu] [depLIeidu j [ CEEI j

Administracio
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Accions estrate giques

3. Establir canals de comunicacié formals de la UdL amb el seu entorn per tal de gestionar el
sequiment de | evolucio de les demandes i la pré pia actuacié de la UdL

Potenciar la visualitzacio de la UdL en els actes socials i econo mics de les institucions del territori.

Promoure la participacié, amb pes rellevant, de la UdL en les institucions relacionades amb la formacié
superior i la recerca i transferé ncia.

Establir I' Oficina de Suport a la R+D+i com a canal 4 nic de negociacié de serveis (formacié continuada
inclosa) i transferé ncia, tant de cara als agents interns com als externs.

Dissenyar amb criteris de marqueting professional una pagina (segon nivell, accé s molt evident) que
orienti I" oferta de serveis i transferé ncia de la UdL i lligui amb | Oficina de Suport.

Planificar una estraté gia d’ aproximacié a | entorn productiv per tal de detectar les necessitats de
formacio i transferé ncia.

Establir nuclis estables de cooperacio entre la UdL i els sectors empresarials i institucionals mé s rellevants
de |' entorn.

12




Accions estrate giques

Dissenyar noves estructures i procediments
-Actuacions a nivell extern:
Crear un observatori de la insercio laboral (necessitats de | entorn i informacio del mercat laboral)
en estreta cooperacio amb | oficina d’ inserci6.
Establir ambits sistematics de relacié per sectors amb les empreses i institucions de |' entorn (cambres
de comerc , col- legis professionals i altres), on hi ha demanda de professionals.

- Actuacions a nivell intern:

Estructurar un sistema de tutors professionals lligats a les pra ctiques professionalitzants per a estudiants

d' Gltim curs

Oferir un paquet de lliure eleccié que aporti suport a la col- locacio (fer CV, entrevistes, presentacions...)
Potenciar I" associacié d’ exalumnes (crear un programa d' activitats de recreacié cultural, potenciar
" eina d’ informacié i oferir tractes especials en els serveis i la formacié continuada).

23




Accions estrate giques

4. Establir poli tiques d’ aliances amb alres universitats i institucions
Establir un conveni marc de cooperacié amb les universitats pu bliques perifé riques catalanes

Establir un criteri general per a la cooperacio amb altres universitats pro ximes per a I’ elaboracio de
convenis per a la realitzacié d’ activitats conjuntes de docé ncia especialitzada i recerca.

Elaborar una poli tica i un model de gestio d’ aliances amb les institucions capdavanteres a escala
europea en les |i nies de treball prioritaries de la UdL, i liderar o participar en la gestio de grans
projectes de formacio especialitzada i recerca en les li nies principals d" actuacio de la UdL, on les
potencialitats internes ho permetin.

24




Accions estrate giques

5. Incrementar la notorietat de la UdL (Pla de Comunicacié )
La UdL ha de fer esforc os, sobretot des d’ un nivell institucional, per comunicar i divulgar el nou
rol de la UdL en la societat amb |" objectiu de guanyar en credibilitat i demostrar que la UdL vol
ser un centre de referé ncia. Aquestes esforc os han d’ estar associats a una série d' actuacions:
*Elaborar un pla general de promocié que contempli:

Augmentar el nivell de comunicacié i difusié de les seves activitats, recursos i serveis.

Incrementar la presé ncia internacional i I" impacte de les activitats en ' a mbit agroalimentari
i salut.

Convertir-se en una eina de promocio capac d’ impulsar la ciutat de Lleida cap a |' exterior
(Lleida ciutat universitaria).

25




Accions estrate giques

6. Desenvolupar un pla de formacié a tota I’ organitzacié (UdL)

Formacié pedago gica i continuada del professorat.
Desenvolupament de valors corporatius i identificacié amb la institucio.
Sensibilitzacio general cap a la participacio en el canvi.

26




Accions estrate giques

7. Implantar un model de gestio de la universitat que condueixi a I’ excel- & ncia segons els criteris
europeus per tal de desenvolupar I organitzacio cap a una cultura de qualitat

La conformacié d' un sentiment corporatiu é s un pas previ basic per a " articulacio d’ una estraté gia corporativa.
Aquest sentiment col- lectiv és subsidiari d’ uns valors compartits, entre els quals hi ha la identificacié amb
uns objectius, uns procediments i unes estructures de gestio de la institucio.

Un model de gestio que faciliti |o EOMURIcacIORUIG i o1il dins de la instituci6 i de les unitats de gestio que
la composen, ha d evidenciar amb claredat la relacié entre els “inputs” i els “ outputs”, tant de la institucio
en global com de les seves unitats. Aixi , és necessari potenciar al maxim iniciatives. Per tal que | equip de
govern i la comunitat universitd ria puguin disposar de dades de referé ncia realistes per la presa de decisions.

Un segon element basic del model de gestio |I' ha de constituir I_s que

conformen les grans li nies d’ activitat de la Universitat: la docé ncia, la recerca i la gestio, aixi com els sistemes
de registre dels indicadors rellevants dels processos. En aquest camp poden servir com a models de referé ncia
els protocols SO, aixi com |" obtencid dels certificats com a sistema d' assegurament de la qualitat.

Finalment, es fa necessarria la infroduccié progressiva de | UNURG GG quAlital, que o la pra ciica consisteix

en la generacio d’ objectivs de millora en indicadors seleccionats com a mé s rellevants, i que és, per tant,
subsidiaria dels processos anteriors, a la vegada que el seu 4 ltim objectiv.
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