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Objectius

El Master esta destinat a formar a futurs professionals de la consultoria politica, a
partir de les eines teoriques i practiques. Es tracta d’una disciplina amb una llarga
trajectoria en el mon académic anglosaxd pero d’escassa preséncia en els programes
universitaris catalans i espanyols. L'objectiu és oferir una formacié especifica en
marketing i comunicacid politica a llicenciats en ciéncies politiques, sociologia, ciéncies
de la informacio i ciéncies socials.

Calendari

Informacio



http://www.icps.cat/archivos/masters/MMP8calendariCat.pdf
http://www.icps.cat/archivos/masters/MMP8informacioCat.pdf
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Programa

El programa s’estructura en cinc grans blocs, que engloben onze moduls:

Analisi
- Estratégies politiques
o Introduccid a la politica espanyola
o Lligd inaugural sobre Ciéncia Politica
o Escenaris politics
o Estratégia i comunicacié Taller 1
o Estratégies politiques

o Estratégies de coalicions Taller 2

« Enquestes
o Analisi d'escenaris electorals
o Limits i virtualitats de les enquestes
o Coneixer els ciutadans

o Analisi d’enquestes Taller 3

Escenaris electorals

o Sessid de treball 1 PPC
o Comportament electoral
o Sessio de treball 2 ICV

o Euskadi
o Sessio de treball 3 ERC
o Galicia

Actors en la politica

o Sessid de treball 4 CiU

o Actors, partits i mitjans. La campanya 2008

o Institucions, actors i comunicacid politica

o Sessid de treball 5 PSC

o Sistema i dret electoral: analisi del sistema politic espanyol i catala
o Liders i lideratges Taller 4

o Sessio de treball 6 C's
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Campanyes

Campanyes

o Analisi i disseny de politiques: presa de decisions i assessorament politic
o Programa electoral, “temes” i pla de campanya

o Tactiques de persuasié i de campanya negativa

o Direcciéo de campanyes Taller 5

o Analisi de campanyes Taller 6

Politica i imatge

o Marketing de confianca Taller 7

o Publicitat politica: les imatges de la politica Taller 8

o La imatge dels candidats politics com a estrategia electoral
o Political Branding

o Campanyes llatinoamericanes: un model mixt d’estratégies de mobilitzacié

Comunicacio

- Organitzacio de la comunicacio

o Gabinets de comunicacié

o Seguretat i Politica

o Organitzacié de la comunicacié Taller 9

o Noves tecnologies de la Comunicacio, Politica i Democracia: el pensament

orientat cap al futur

o Actituds, contextos d’expressi6 i comunicacid
- Discurs politic

o Oratoria politica Taller 10

o Premsa, partits i politica

o Comentari politic

o Construir un discurs Taller 11

- Politica i mitjans de comunicacié
o Imatge i disseny Taller 12
o Politica i mitjans de comunicacio

o Actuar en televisio Taller 13
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Institucional

e Govern relacional
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Direcci6é publica

Govern relacional

Procés de presa de decisions

Competencies per a desenvolupar un govern eficag
Democracia local i participacio

E-govern

e Gestio de la comunicacio en el govern

(o]

(o]

(o]

Plans de comunicacio local Taller 14
El rol del Parlament de Catalunya

La politica com a projecte i com a gestio: notes d’una experiéncia

Totes les sessions dels moduls d’Analisi i de Campanyes seran impartides en castella.
Les sessions de la resta dels moduls seran impartides en la llengua que el professorat
consideri adient en cada cas.

@he Washington Post

AVUI.,
LA VANGUARDIA
Ehe New ork Eimes
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SeNionde DailyMlirror
el Periédico
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ANALISI

Estrategies politiques

Introduccio a la politica espanyola 27 d’octubre

Analisi historica-politica des de la transicio fins I'actualitat. Els continguts se centren
en els esdeveniments clau, que permeten comprendre la evolucié politica espanyola i
les especificitats dels nacionalismes periférics, amb especial émfasi a Catalunya.

Docent: Verdnica Fumanal

Llicenciada en Ciencies Politiques per la UAB, Master en Marketing Politic, UAB i
Postgrau en La Practica de la Comunicacio Politica. Exerceix la docéncia a diversos
cursos relacionats amb la comunicacidé politica i institucional. Membre del programa
del Departament d’Estat dels Estats Units “"A Voluntary Visitor Project for Spain”
durant les primaries ‘08. Socia consultora de Politikom.

Lligé inaugural sobre Ciéncia Politica i Politica 28 d’octubre
Docent: Isidre Molas

Doctor en Dret. Catedratic de Dret Constitucional de la Universitat Autonoma de
Barcelona. Ha estat director de I'Institut de Ciéncies Politiques i Socials (1989-2000),
vicepresident del Parlament de Catalunya (1980-1988), dega de la Facultat de Dret de
la UAB (1990-1993) i Senador i portaveu de I’Entesa Catalana de Progrés (2000-
2004). Actualment és vicepresident primer del Senat i president del Partit dels
Socialistes de Catalunya. Algunes publicacions: Lliga Catalana (Barcelona, 1972); La
Ciutat llunyana (1982),; El socialisme de la llibertat (1992).

Escenaris politics 4 i 5 de novembre

La politica és, més que mai, politica mundial i la correlacié local-global una dimensio
imprescindible per a la comprensié de qualsevol fenomen politic.

Docent: JesUs M. Rodés

Doctor en Ciéncies Politiques. Professor emérit de Ciéncia Politica de la Universitat
Autonoma de Barcelona. Fundador i primer Dega del Col-legi de Politolegs i Sociolegs
de Catalunya. Ha estat director general de I’Escola de Policia de Catalunya, cap de la
missié de Nacions Unides per a la creacio de la Policia Nacional Civil de El Salvador,
Assessor de la Secretaria General de I'ONU i membre del seu equip negociador en la
Taula de Pau de El Salvador, cap de I’Area de Enfortiment del Poder Civil de la Missié
de Verificacié de les Nacions Unides a Guatemala. Ha realitzat missions de Nacions
Unides a Romania, Somalia, Méxic, Argentina, Guinea Equatorial. Membre del "Team
Europe” de la Comissid de la Unidé Europea.
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Taller 1
Estratégia i comunicacio 10, 11 i 12 de novembre

Docent: Xavier Roig

Periodista i llicenciat en Dret, director del Gabinet de |I’Alcalde de Barcelona (1983-
1996) després d’haver exercit professionalment el periodisme en diversos mitjans de
Barcelona i de un periode de treball com traductor a institucions del sistema de
Nacions Unides a Ginebra. Fou director de les campanyes de Pasqual Maragall a les
eleccions al Parlamento de Catalunya de 1999; de Joan Laporta a la presidéncia del
Futbol Club Barcelona (2003); d’Albert Pintat a la direcciéo del Govern d’Andorra
(2005), entre altres. Col-labora como a consultor en comunicacio estratégica amb
diverses institucions publiques i privades.

Estratégies politiques 18i 19 de novembre

Proporciona mecanismes per a decidir quins son els objectius de la comunicacié de
campanya. Ofereix eines a través de models per identificar arguments i suggeriments
eficaces per evitar la pérdua de recursos.

Docent: Carlos Escalante

Consultor en marketing politic i governamental. Especialista en estudis d’opinid i
estratégies per a campanyes electorals tals com comunicacid de govern i
desenvolupament de partits politics. Assessor d’institucions, congressos, governs
locals, estatals, provincials | de secretaries d’Estat en el desenvolupament
d’estratégies de comunicacio i projectes d’impacte social. Amb 15 anys d’experiéncia
en quatre campanyes presidencials, vuit per a governador, precampanyes, diputacions
i alcaldies.

Taller 2
Estrategies de coalicions 24, 25 | 26 de novembre

Analisi del procés de formacié de governs de coalicid. El rol i el comportament dels
equips negociadors en la creaci6 de coalicions governamentals en una situacio
parlamentaria minoritaria. Constitucié del govern resultant i presentacié de I'acord
coalicional i de la distribucié de parcel-les de poder politic.

Docents:

Jordi Matas

Llicenciat en Dret per la UB i en Ciéncies Politiques i Sociologia per la UAB. Doctor en
Ciencies Politiques i de I’Administracié per la UB. Ha estat secretari general (2002-
2004) i vicerector (2001-2008) de la Universitat de Barcelona. Catedratic de Ciéncia
Politica i de I’Administracié de la Universitat de Barcelona. Ha publicat, entre d‘altres
titols, Coaliciones Politicas y Gobernabilidad, El control politico de la Administracion i El
sistema politic de Catalunya.
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Josep Maria Reniu

Llicenciat en Ciéncies Politiques i Sociologia per la UCM. Postgrau en Dret
Constitucional i Ciéncia Politica pel Centro de Estudios Constitucionales de Madrid.
Doctor en Ciencies Politiques i de I’Administracié per la UB. Professor titular de Ciéncia
Politica i de I’Administracio i, des del curs 2009-10, Cap d’Estudis de Ciéncia Politica de
la Universitat de Barcelona. Ha publicat, entre d’altres titols, La formacion de
gobiernos minoritarios en Espafa, 1977-1996, ¢Merece la pena coaligarse? i Los
gobiernos de coalicion en los sistemas presidenciales de Latinoamérica: elementos
para su estudio.

Enquestes

Analisi d’escenaris electorals 1i2 de desembre

Analisi dels elements (estructurals o conjunturals) que cal tenir en compte al plantejar
una estrategia politica. Paper dels cleavages per a ordenar i estructurar la
competencia entre les opcions politiques.

Docent: Oriol Bartomeus

Llicenciat en Ciéncies Politiques i Sociologia per la Universitat Autonoma de Barcelona.
Analista de lInstitut de Ciéncies Politiques i Socials (1995-2001). Especialista en
I'analisi electoral a través d’enquestes i d’estudis de geografia electoral. Actualment,
Director del Gabinet de la Presidencia del Consorci de la Zona Franca de Barcelona. Ha
publicat conjuntament amb Isidre Molas “Estructura de la competéncia politica a
Catalunya” (1998), "Els espais de frontera entre els electorats" (1999) i "Estructura de
la competencia politica en Espafia. 1986-2000” (2001). I també, conjuntament amb
Joan Marcet, "Las elecciones municipales de 2007 en Catalufia” (2008).

Limits i virtualitats de les enquestes 15 de desembre

El complex entramat de les societats actuals junt amb els avencos técnics i teorics en
I'analisi de les dades, han convertit les enquestes en la principal eina al abast dels
cientifics socials per a determinar els canvis i continuitats que es produeixen en el seu
entorn.

Docent: Jordi Capo

Doctor en Dret. Catedratic de Ciéncia Politica i de I’Administracié de la Universitat de
Barcelona. Ha estat vocal de la Junta Electoral Central i director del departament de
Ciéncia Politica i de la Administracié de la Universitat de Barcelona. Autor entre atres
titols de "La institucionalizacion de las Cortes Generales”, “Ciencia Politica y Derecho,
"La legislacion estatal en la Espafia democratica: una aproximacion politolégica”, a
més d‘articles sobre eleccions, partits i élits politiques com "“Las encuestas electorales
en la sociedad mediatica”.
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Coneéixer els ciutadans 16 de desembre

Técniques i maneres de saber les aspiracions de la ciutadania i la seva reaccié enfront
les actituds i les propostes que les formacions politiques plantegen en una campanya
politica, electoral o no.

Docent: Angels Pont

Llicenciada en Ciéncies Economiques i Empresarials, especialitat Sociologia i Politica
per la Universitat de Barcelona (1981-1986). Fou directora de VOXPUBLICA Catalunya.
El 1988 va dirigir el Departament d’Estudis d’ICB, i el 1996 el Departament d’Estudis i
Avaluacié de I’Ajuntament de Barcelona. Actualment, és directora de GESOP, Gabinet
d’Estudis Socials i d’Opinié Publica.

Taller 3
Analisi d’enquestes 12, 13 i 14 de gener

Les enquestes: de la teoria a la practica. L'objectiu de la classe és destacar la
potencialitat d’aquesta eina, posant de relleu la importancia de la sistematica seguida
durant el procés de recollida de la informacid i les limitacions que poden derivar-se de
la mateixa. Concretament, I'esbiaixat que pot produir-se entre l'univers d‘estudi i la
mostra finalment entrevistada.

Docent: Beatriz Elias

Responsable de I’Area d’Estudis del Centre d’Estudis d’Opinié CEO, supervisant i
coordinant les enquestes que realitzen els diversos departaments de la Generalitat de
Catalunya. Institut Opina: analista (1997-2001), directora técnica (2001-2005),
especialista en I'ambit dels estudis d’opinio publica, com el Pulsometro de la Cadena
Ser, i responsable de la coordinacié de tots els estudis de satisfaccié d’usuaris i de
mercat.

11
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Sessio de treball 1
Sessio de treball 19 de gener

Partit Popular de Catalunya, PPC

Comportament electoral 20 i 21 de gener

S’examinen les logiques que hi ha darrere les decisions de vot, per veure com es
combinen factors individuals i mecanismes politics.

Docent: Joan Botella

Doctor en Dret. Catedratic de Ciencia Politica de la Universitat Autonoma de
Barcelona. Ha estat membre del Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Es assessor
d’OPINA, S.A. Ambits d’especialitzacié: comportaments electorals, govern local,
politica comparada, politiques universitaries. Autor o coautor d’onze llibres de
l’'especialitat, de dinou contribucions en obres col-lectives i d’una vintena d‘articles en
revistes professionals.

Sessid de treball 2
Sessio de treball 26 de gener

ng Iniciativa per Catalunya Verds, ICV

Euskadi 27 i 28 de gener
Estudi de cas sobre Euskadi.
Docent: Francisco Llera

Doctor en Ciéncia Politica i Sociologia. Catedratic de Ciéncia Politica i director del
Departament de Ciéncia Politica i de la Administracio de la Universidad del Pais Vasco.

Sessio de treball 3
Sessio de treball 2 de febrer

=i Esquerra Republicana de Catalunya, ERC

13
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Galicia 3i 4 de febrer
Estudi de cas sobre Galicia.
Docent: José Manuel Rivera

Doctor en Filosofia. Professor i Director del departament de Ciéncia Politica i de la
Administracio a la Universidade de Santiago de Compostela. Ha estat secretari general
de Anadlisis y Proyeccion de la Xunta de Galicia.

Sessid de treball 4
Sessio de treball 9 de febrer

ciu’ N s
Convergencia i Unio, CiU

Actors, partits i mitjans. La campanya 2008 10 11 de febrer
Estudi de cas sobre Andalusia.
Docent: Juan Montabes

Doctor en Dret i catedratic de Ciéncies Politiques y de I’Administracidé, Universidad de
Granada. Dega de la facultat de Ciencies Politiques i Sociologia (2000-2003). Ha estat
director del departament de Ciéncia Politica i de I’Administracidé, director de la
Fundacié Euro-arabe i membre de la Junta Electoral de Andalucia. President del
Consejo del Audiovisual de Andalucia (2008-2010).

Institucions, actors i comunicacio politica 16 de febrer

S’analitza la relacio de les Institucions politiques basiques, especialment el Parlament i
el Govern, amb els principals actors politics: partits i els seus grups parlamentaris,
electes dels diversos nivells de govern, grups de pressié i altres actors, aixi com la
relacio d'aquests dos ambits de la vida politica amb els mitjans de comunicacio.
L'analisi de l'activitat interna d’institucions i actors en aquesta relaci6 amb la
comunicacié politica n‘és I'element determinant.

Docent: Joan Marcet

Doctor en Dret per la UAB (1982). Certificat d’Etudes Politiques per I'Institut d’Etudes
de Paris (1976). Llicenciat en Dret per la UB (1973). Actualment és director del
Institut de Ciéncies Politiques i Socials (ICPS) i professor titular de Dret Constitucional
a la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB). Ha estat Diputat al Congrés de
Diputats entre 1982 i 2004. Vicepresident del Congrés de Diputats a les legislatures
1989-1993 i 1996-2000. Portaveu del Grup Parlamentari Socialista al Congrés per a
diferents Comissions. Durant anys ha combinat la dedicacié politica amb Il'activitat
investigadora en el camp dels partits politics, de I'analisi electoral, i més recentment,
en l'analisi del Parlament i del Dret parlamentari. Autor de diverses publicacions sobre
Dret Constitucional i Ciéncia Politica.
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Sessid de treball 5
Sessio de treball 17 de febrer

Partit dels Socialistes de Catalunya, PSC

Sistema i dret electoral:
analisi del sistema politic espanyol i catala 18 de febrer

Analisi del dret electoral vigent, els factors ideologics i socials que influeixen en el
comportament electoral, els sistemes de partits que resulten del mateix, i I’analisi dels
factors que faciliten o dificulten la seva estabilitat.

Docent: Montserrat Baras

Doctora en Dret. Professora titular de Ciéncia Politica a la Universitat Autonoma de
Barcelona. Ha estat directora del departament de Ciéncia Politica i Dret Public de la
Universitat Autonoma de Barcelona. Especialitzada en politica espanyola, analisi de
partits politics i eleccions. Obres més significatives: “Accié Catalana (1922-1936)”
Curial, 1984 i “El sistema electoral” Tecnos, 1996.

Taller 4
Liders i lideratges 23, 24 | 25 de febrer

El nou lideratge social i politic accentua la responsabilitat, el valor del pensament
estratégic, la generaci6 de consens en l’entorn de propostes de govern, saber
anticipar-se als problemes, accioé politica integral i dinamitzacié de la creativitat social.

Docent: Jordi Lopez Camps

Doctor en Biologia per la Universitat de Barcelona i diplomat per ESADE en Funcid
Gerencial de I’Administracié Publica. Ha desenvolupat diverses activitats directives a
I’Administracio Local i en els processos de millora de la qualitat dels serveis publics, i
responsable del Servei de Formaciéo Local de la Diputaciéo de Barcelona. Exdirector
general d’Afers Religiosos de la Generalitat de Catalunya. President de la Comissio
Executiva del Patronat de la Muntanya de Montserrat (2007-2011).

Sessid de treball 6
Sessio de treball 1 de marg¢

Ciutadans, C's

15
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Analisi i disseny de politiques:
presa de decisions i assessorament politic 2 de marg

Estudia la metodologia de I'analisi i disseny de politiques, el rol dels assessors experts
i les seves relacions amb el govern. Disseny estricte de les politiques, planificacio
d’actuacions de negociacid, comunicacio i lobbing.

Docent: Albert Calderd

Advocat. Consultor de govern i direccid publica. Fou fundador i subdirector
d’Estratégia Local, equip de consultors d’estratégia, organitzacié i marketing per al
sector public. Fou Director d’organitzacié i personal de I’Ajuntament de Terrassa. Es
també professor de diversos masters i postgraus de Gestié Publica.

Programa electoral, "temes" i pla de campanya 3 de marg

Definir els objectius estratégics electorals, planificar de forma detallada la campanya
abans del seu inici, oferir un model de planificaci6 de campanya electoral. Adequada
seleccié de temes issues per a fixar el discurs politic.

Docent: Antoni Fernandez

Llicenciat en Ciéncies Politiques i Sociologia i en Geografia i Historia. Professor associat
de Ciéncia Politica i de I’Administracié a la Universitat de Barcelona. Director de
Comunicacié de la Diputacié de Barcelona fins 2004. Ha estat membre de la Comissio
Electoral del PSC i ha participat en l'organitzacié de diverses campanyes municipals,
autonomiques i generals. Secretari general del departament de Treball de la
Generalitat de Catalunya (2006-2010). Actualment, és Secretari executiu de I’Area de
Promocié Economica de I’Ajuntament de Barcelona.

Tactiques de persuasio i de campanya negativa 9 10 de marg

El paper de les emocions i la informacié politica en la activacié dels mecanismes de
persuasid. Principals tactiques de la comunicacido persuasiva. Tactiques per a la
construccié d’una estratégia centrada en la campanya negativa.

Docents: Virginia Garcia Beaudoux i Orlando D’Adamo

Doctors en Psicologia. Directors del Centro de Opinién Publica de la Universidad de
Belgrano. Directors de COMMUNICATIO, consultora de comunicacidon estratégica.
Professors a la Universidad de Buenos Aires, i a la Universidad de Belgrano, Argentina.
Dicten cursos de Comunicacié Politica en els postgraus de la Universidad de
Salamanca; I'Instituto Universitario Ortega y Gasset a Madrid;, i al Master en
Asesoramiento de Imagen y Consultoria Politica (MAICOP) de la Universidad Pontificia
de Salamanca. Autors de vuit llibres i nombroses publicacions en comunicacid politica.
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Taller 5
Direccié de campanyes 15,16 i 17 de marg

Técniques i practiques de com es dirigeix una campanya. Els plantejaments inicials i
com poden variar a causa d’esdeveniments externs, de |'actitud dels contrincants i/o
dels resultats dels sondeigs, quantitatius i qualitatius. Necessitat de liderar la direccio
per sobre, sovint, de voluntats dels actors politics.

Docent: Pere Oriol Costa

Doctor en Ciéncies de la Informaciéo per la UAB. Catedratic de Comunicacio i
coordinador de Tercer Cicle del departament de Periodisme i Ciéncies de la
Comunicacio a la Universitat Autonoma de Barcelona.

Taller 6
Analisi de campanyes 22, 23 i 24 de marg

Es tracta d’analitzar les campanyes electorals des de diferents perspectives: politica,
técnica i cientifica. Les classes tindran una estructura teorica en la primera part i més
practica en la segona, estimulant la participacié activa dels estudiants.

Docent: Gabriel Colomé

Llicenciat en Ciéncies de la Informacié (UAB, 1981). Doctor en Ciencia Politica (UAB,
1988). Professor de Ciéncia Politica a la UAB. Director del Master en Marketing Politic
de la UAB. Convidat pel Departament d’Estat per a seguir la campanya presidencial
nord-americana de 1988. Assisténcia al Seminari de la revista Campaigns & Elections
a Washington DC, (1996) i (2002). Assisténcia al seminari d’analisi postelectoral
Presidenciales organitzat per I’Asociacion Internacional de Consultores Politicos en
Washington DC (2000). International Visiting Program del Departament d’Estat per a
seguir les campanyes primaries americanes de 2000 i 2008. Director del Centre
d’Estudis d’Opinié (CEQO) de la Generalitat de Catalunya (2007-2011).

Taller 7
Marketing de confianga 29, 30 i 31 de marg

No és possible la ciutat o un pais sense la confianga mutua entre equip de
govern/administracié publica i ciutadans/organitzacions civiques. Des d’on es crea,
potencia i sosté aquesta confianca? A través de qué i de qui? El marketing de
confianca és una forma de pensar i gestionar el nou repte de les administracions
publiques per a ciutadanitzar-les.

Docent: Toni Puig

Assessor d’educacié, cultura i benestar i coordinador de la red de Centres Civics de
I’Ajuntament de Barcelona. Professor de marketing de I'Institut de Direccio i Gestio
Publica d’ESADE. Consultor i conferenciant convidat a universitats | institucions
d’Espanya i América Llatina. Autor de publicacions sobre comunicacid, cultura o
marketing. El seu ultim llibre és Marca Ciudad.
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Taller 8
Publicitat politica: les imatges de la politica 12, 13 14 d’abril

Elements especifics que configuren la publicitat politica. Exemples practics extrets de
campanyes electorals a Catalunya, Espanya i els Estats Units. Analisi de la
transformacié dels plantejaments formals i dels continguts de les imatges de la
politica.

Docent: Enric Casas

Titulat per ESADE en Alta Direccié d’Empreses (ADE 1995) ha estat responsable de la
creacid i evolucié de la imatge municipal i impulsor de totes les campanyes des de
"Barcelona més que mai” fins a "Visca Barcelona”. Membre del PSC (PSC-PSOE) des
de la seva fundacié. Com a responsable de la publicitat electoral del PSC ha coordinat
diferents campanyes municipals, autonomiques i generals. Professor associat de la
Universitat Autonoma de Barcelona de I'assignatura de Comunicacio i Opinié Publica.
Des de 1996 és director de Comunicacié Corporativa i Qualitat de I’Ajuntament de
Barcelona. En aquesta direccié s’implanta I’estrategia global de les diferents
actuacions de comunicacié, promocio, imatge, identitat corporativa i investigacié de
mercats per al conjunt de I'’Ajuntament. Director de I’Alcaldia de I’Ajuntament de
Barcelona des de gener de 2010.

La imatge dels candidats politics
com a estrategia electoral 19 d‘abril

La imatge juga avui en dia un paper estrategic en el desenvolupament i exit
professional d’individus i organitzacions en el mén de la politica i dels negocis. A la
politica moderna es prima la forma sense descuidar el fons. El discurs importa, la
imatge s‘imposa.

Docent: M. Angels Llimargas

Assessora d’imatge. Gerent de l'empresa LLIMARGAS, especialitzada en les arees de
formacié del personal de les empreses i institucions relatives a imatge i comunicacio
personal.

Political Branding 20 i 21 d’abril

El Valor de Marca com a factor determinant en l'éxit de la estratégia publicitaria.
Construint el Valor de Marca a través dels mitjans Tradicionals (ATL) i no Tradicionals
(BTL).

Docent: Jorge D. Gerez

Publicitari i Analista en Mitjans de Comunicacié (USAL-Bs.As.), Master en Marketing
Politic (UAB), Postgrau en Branding (UAB) Director de Quintella Gerez Branding Ltd.;
Premiat per la American Association of Political Consultants amb el Pollie Award 2009
(Millor Spot de TV Internacional); Nominat al Reed Award 2010 per la revista
Campaigns and Elections (Millor Spot de TV Internacional); Soci Fundador de la
Asociacién Argentina de Marketing Politico; 10 anys d’experiencia internacional en la
construccid de marques.
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Campanyes llatinoamericanes: un model mixt
d’estrategies de mobilitzacioé 26 i 27 d‘abril

Campanyes electorals a Ameérica Llatina. Estratégies de campanyes mediatiques vs.
estratégies de campanyes clientelars: un model mixt i complementari. Analisis dels
elements especifics que configuren la transformacié que ha experimentat les
campanyes en America Llatina, mostrant la manera en qué les campanyes
mediatiques d’estil cada vegada més "professionalitzat o americanitzat" conviuen amb
altres estratégies de tall clientelar. El paper de les organitzacions informals sobre I'éxit
electoral. Clientelisme i patronat com a maneres de relacié social i mobilitzacion
electoral. Maquines politiques. Diferéncies entre compra de vot i clientelisme. El
clientelisme como a una manera de resoldrer els problemes quotidians i écom a una
estratégia electoral?

Docent: Flavia Freidenberg

Doctora en Ciéncia Politica per la Universidad de Salamanca (USAL). Subdirectora de
I'Instituto Iberoamericano de la Universidad de Salamanca (USAL). Professora de
Ciencia Politica y de la Administracié (USAL) i Directora Académica del Postgrau de
Estudios Latinoamericanos impartit a I'Instituto de Iberoamérica (USAL). Directora de
América Latina Hoy, revista de Ciencies Socials. Directora del curs Elecciones y
Comunicacién Politica, USAL-FUNFLODE a Santo Domingo, Republica Dominicana.
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Organitzacioé de la comunicacio

Gabinets de comunicacio 4 de maig

Analisi del procés de transicié d'un model basat en tasques d’informacié propies d’un
Gabinet de Premsa, cap a activitats propies de la Direccié de Comunicacio.

Docent: Lluis Garriga

Periodista. Director adjunt del Grup Lavinia. Cap de premsa de |’Ajuntament de
Barcelona (1999-2004). Ha treballat a Televisié Espanyola de Catalunya amb diverses
responsabilitats. Fou responsable dels informatius al Canal Olimpic durant els Jocs de
Barcelona 92 i ha treball també al Diari de Barcelona como a redactor en cap.

Seguretat i Politica 5 de maig

Analisi de les politiques de seguretat i el seu ambit d’aplicacid en les estratégies de
seguretat publica. Experiéncies en la gestio i la prevencié de la seguretat ciutadana
segons diferents models comparats i com aquests repercuteixen en l'‘operativa policial.

Docent: Cristina Manresa

Llicenciada en Historia de I’Art per la UB, i Diplomada en Criminologia per la UB. Va
ingressar en el cos de mossos d’esquadra l'any 1991, quarta promocié. La seva
trajectoria professional passa per haver estat Cap de Torn a I’ABP Sant Feliu de
Guixols, Cap OAC a I’ABP Blanes, Sotscap de I’ABP Blanes, Cap de I’ABP Gracia, i Cap
de I’ABP Sants-Montjuic. Actualment, és Cap de la Regidé Policial Metropolitana Sud,
lloc que ocupa des de I'any 2010. Membre del Comité d’ética de la Policia de Catalunya
(2007-2010). Formadora de Deontologia Policial i del modul de seguretat ciutadana
dels cursos de comandament a lInstitut de Seguretat Publica de Catalunya. Fou
també membre de la comissié per a l'orientacié de politiques en matéria d’igualtat de
génere en el cos de PG-ME I'any 2005.

Taller 9
Organitzacioé de la comunicacioé 10, 11 i 12 de maig

La transmissié de les opinions i de les propostes en una campanya, bé des de |'accio
de govern o des de l'oposicid, necessita una professionalitzacid que passa per la
creacié d’un bon gabinet comunicatiu i una excel-lent relacié amb els mitjans, aixi com
per una clara estratégia.

Docent: Margot Pascual

Llicenciada en Ciéncies de la Informacié i Master en Ciéncia Politica per la Universitat
Autonoma de Barcelona. Especialitzada en la direccié de Gabinets de Comunicacio,
tant en el mon de I’Administracio com de I'empresa. Ha estat Cap de premsa del grup
Entesa Catalana de Progrés al Senat espanyol i responsable del Gabinet de
Comunicacié del departament de Sanitat de la Generalitat de Catalunya.
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Noves tecnologies de la Comunicacio, Politica i Democracia:
el pensament orientat cap al futur 18 de maig

La relacio historica entre mitjans de comunicacid i politica ha estat marcada, des de la
transicio politica espanyola, per una relacido de normalitzaciéo en un pais que va haver
de consolidar el sistema democratic no solament des del punt de vista politic sino
també des del punt de vista mediatic. Passar d’un sistema monolitic com fou la
dictadura a un sistema plural dels mitjans és explicar la propia historia d’aquest pais.
El segle XXI, amb la irrupcié de la nova societat informacional, planteja nous reptes i
noves preguntes a la relacié entre el que és public i el que és privat, entre el que és
politic i el que és mediatic.

Docent: Santiago Ramentol

Doctor en Ciéncies de la Comunicacid, és professor titular de Comunicacio Cientifica a
la Universitat Autonoma de Barcelona. Ha estat director dels informatius en catala de
TVE Catalunya, sotsdirector del setmanari Mundo, redactor en cap de Cultura i Ciéncia
d’El Periddico de Catalunya, director del diari Avui, cap de la Unitat de Comunicacio i
Imatge de la Universitat Autonoma de Barcelona, director de Radio Estel i director de
Ciencia & Vida (Science & Vie). Conseller del Consell de la Informacio de Catalunya.
Des de I'any 2008, Conseller secretari del Consell de I’Audiovisual de Catalunya (CAC).

Actituds, contextos d'expressio i comunicacio 19 de maig

Des de la perspectiva de la psicologia social es pretén tractar l'estabilitat de les
actituds (actituds cristall/actituds liquid) donant especial émfasis al paper del
posicionament contextual de l'interlocutor. Por aixd, en primer lloc s’estudiaran els
contextos d’expressié i les seves implicacions discursives, tant en situacions
interpersonals com en col-lectives, i els seus efectes en les enquestes. En segon lloc
s’analitzaran els biaixos perceptius en la comunicacid i la seva influéncia especifica en
la comunicacioé politica.

Docent: Francisco Elejabarrieta

Doctor en Psicologia Social per la UAB. Professor titular de Psicologia Social a la
Universitat Autonoma de Barcelona

Discurs politic

Taller 10
Oratoria politica 24, 25 i 26 de maig

Per a ser eficag, el discurs ha de ser emocionant. La Retorica és la técnica que permet
arribar a emocionar a l‘auditori. Com argumentar, com dir el discurs per a produir
emocions concretes en auditoris concrets.

Docent: Xavier Fahndrich

Periodista i Politoleg. Soci i fundador de Mintsmind, SL. equip de consultors
d’estratégia. Professor associat de la UAB i de la URV. Professor d’oratoria politica a
EUDEL i al Postgrau de Participacio Ciutadana i Comunicacié de la Fundacié Universitat
de Girona. Professor de participacié ciutadana a les Diputacions Provincials de
Barcelona i Girona. Professor de comunicacio institucional a I'Escola d’Administracio
Publica de Catalunya.
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Premsa, partits i politica 1 de juny

Analisi de les relacions que s’estableixen entre els diferents actors que formen part de
la politica.

Docent: Francesc-Marc Alvaro

Llicenciat en Ciéncies de la Informacié per la Universitat Autonoma de Barcelona.
Escriu a La Vanguardia i col-labora a Catalunya-Radio, Radio Barcelona i Radio 4. Es
professor de periodisme politic a la Facultat de Comunicacié Blanquerna de la
Universitat Ramon Llull. Es Premi Nacional de Periodisme. Ha escrit diversos llibres,
I’altim dels quals titulat Ara si que toca! Jordi Pujol, el pujolisme i els successors.

Comentari politic 2 de juny

Les diferents formes que el comentari politic pren en els mitjans audiovisuals i en els
mitjans escrits. Cal una opinié documentada, construir I'opinié sobre alguns elements
objectius que enriqueixin al lector i aportin credibilitat als punts de vista del articulista.

Docent: Joan B. Culla

Doctor en Historia Contemporania per la UB. Professor d’Historia Contemporania de la
Universitat Autonoma de Barcelona des del 1977 i autor d’'una dotzena de llibres,
Idltim dels quals és Israel, el somni i la tragédia (La Campana, 2004), traduit al
castella com La tierra mas disputada (Alianza Editorial, 2005). Des de fa una quinzena
d’anys, cultiva setmanalment [articulisme d‘analisi politic (als diaris Avui i
posteriorment El Pais) i és el director del programa Segle XX de Televisio de
Catalunya.

Taller 11
Construir un discurs 7, 819 de juny

Discurs i relat. Models de referéncia i deteccié de continguts. El caracter tridimensional
del missatge i els eixos i mapes de confrontacid politica en la postmodernitat.
Exemples i suposits practics d’elaboracid. L'estructura mediatica del discurs.
Argumentari i trets formals. Construccio de textos.

Docent: Carles Castro

Doctor en Ciéncies de la Comunicacié per la Universitat Autonoma de Barcelona.
Professor de Periodisme a la Universitat Pompeu Fabra i fins 1993 a la Universitat
Autonoma de Barcelona. Redactor d’informacid politica i analisi electoral de La
Vanguardia. Autor de “"Relato electoral de Espafia. Las claves de la alternancia en el
poder durante tres décadas”,
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Politica i mitjans de comunicacio

Taller 12
Imatge i disseny 14, 15 16 de juny

El disseny com a eina de comunicacio. Ecosistemes visuals. Art, disseny i publicitat.
Imatge corporativa i imatge de partit. Les campanyes politiques: analisi dels elements
grafics.

Docent: Viceng Viaplana

Dissenyador des de 1978, ha desenvolupat nombrosos programes grafics i canvis
d’imatge per a empreses i institucions, entre les quals destaquem: New Art Barcelona,
El Bulli, Museu Maritim de Barcelona, Centro Insular de Cultura de Las Palmas de Gran
Canaria, Superser, Agni, Cecauto. Entre 1981 i 1985 dissenya els canvis d’imatge i
nous simbols de: Compahia Telefénica Nacional de Espafia i Agencia Efe entre molts
altres. Membre de la Fundacié Signes i de la Comissié d’experts de la Designpedia.
Habitualment exposa la seva obra artistica a la Galeria Carles Taché.

Politica i mitjans de comunicacio6 2122 de juny

No és suficient implementar bones politiques sind que, a més, és necessari que
aguestes mesures es publicitin davant de |'opinid publica per obtenir el resultat
desitjat. Per tant, és essencial que els politics es comuniquin amb tots els sectors i que
coneguin les eines que facilitin aquesta comunicacio.

Docent: Antonio Gutiérrez-Rubi

Assessor de comunicacio publica i politica a Espanya i Centre Ameérica on ho és de
presidents i responsables ministerials. Es professor dels masters de comunicacié de la
Universidad de Navarra, la de Carlos III, la UDJC, la Pontificia de Salamanca, la UAB,
la UCM, la UIMP i la UPEC. Publica habitualment als diaris El Periddico de Catalunya, El
Pais, Publico, Expansion, Cinco Dias i al diari nord-america Siglo 21 (dirigit
especialment a la comunitat llatinoamericana de New Hampshire). Col-labora també a
diversos portals com el Directorio del Estado (El portal del gobierno electrénico).
Promou les comunitats virtuals eDemocracia i Responsabilidad Global.

25



Master en Marketing Politic
Curs 2011 - 2013

Taller 13
Actuar en televisio 28, 29 i 30 de juny

El mitja que arriba a més nombre de ciutadans, com utilitzar-lo, la seva influéncia
real, els diferents canals. Com utilitzar-los per a difondre els missatges que es vol per
part dels actors politics.

Docents:

Barbara Arqué

Llicenciada en Ciéncies de la Informacié i Ciéncies Politiques i Sociologia per la
Universitat Autonoma de Barcelona. Periodista de Serveis Informatius de Televisié de
Catalunya. Presenta la franja matinal del canal 3/24.

Jordi Eroles
Periodista de Serveis Informatius de Televisié de Catalunya. Presenta la franja matinal
del canal 3/24.

Manel Mateu

Doctor en Ciéncies de la Comunicacié per la UAB. Professor associat de Periodisme
audiovisual a la Universitat Autonoma de Barcelona. Periodista de Serveis Informatius
de Televisio de Catalunya des de 1983.
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INSTITUCIONAL

Govern relacional

Direccio publica 14 de setembre

La modernitzacié del govern local. Antecedents i dimensions del problema. El canvi de
la forma de govern local i la funcié directiva local als municipis de gran poblacié: una
experiéncia de modernitzacié de I'administracio local?

Docent: Rafael Jiménez Asensio

Doctor en Dret per la Universidad del Pais Vasco. Catedratic de Dret Constitucional a
ESADE-Universitat Ramon Llull. Anteriorment ha impartit Dret Constitucional a les
Universitats del Pais Vasco, Pompeu Fabra i a I’Escuela Judicial (Consejo General del
Poder Judicial). Ha estat lletrat del Servicio Juridico del Gobierno Vasco, cap d’estudis
de [lInstituto Vasco de Administracion Publica i cap dels serveis juridics de
I’Ajuntament de Barcelona. Actualment és soci director d’Estudi Consultoria Sector
Public S.L.

Govern relacional 15 de setembre

Analitza les relacions entre els ciutadans i I'administracio publica, les noves formes de
prestacié de serveis publics aixi com el pas entre la eficiéncia i la gestido compartida.

Docent: Miquel Salazar

Llicenciat en Dret per la Universitat de Barcelona i Master en Funcié Gerencial en
Administracions PUbliques per ESADE. Ha estat coordinador-gerent a I’Area de Régim
Interior, Hisenda i Planificaci6 de la Diputacié de Barcelona. Membre del Consell
d’Administracio i de la Comissié Executiva de Caixa Catalunya (2000-2004). Membre
de la Junta de Govern, del Consell Assessor i de la Comissié Executiva de l'Institut
Catala de Finances. Membre del Consell de Direccié i de la Comissié Executiva de
I’Agencia Catalana del Consum. President del Patronat de la fundacio privada Institut
d’Estudis Financers. Secretari general de Politica Financera, Competéncia i Consum del
departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya fins abril de 2009.
Conseller delegat de I'Institut Catala de Finances (ICF) de la Generalitat de Catalunya
(2009-2011).

Procés de presa de decisions 20 i 21 de setembre

El moén politic de la presa de decisions segueix uns mecanismes formals. Les sessions
tractaran dels procediments no formals de presa de decisions, en els quals es prenen
les decisions: les pressions, les constriccions legislatives, els grups de pressid, els
propis partits, les resisténcies de l'administracié, etc. En resum, plantejar la realitat
amb que es troben els actors politics, a I'hora d’actuar efectivament com a govern,
tant a escala municipal, autonomica o central.

Docent: Jesus Maestro

Llicenciat en Ciéncies Politiques i en Historia per la Universitat Autonoma de
Barcelona. Ha estat analista de I'Institut de Ciéncies Politiques i Socials, regidor de
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I’Ajuntament de Barcelona (1999-2003), vicepresident de la Diputacid de Barcelona
(1999-20003), secretari de Cooperacio Exterior de la Generalitat de Catalunya (2004),
Autor de diversos textos sobre ciéncia politica, cultura politica, partits politics, politica
internacional i cooperacié al desenvolupament. Ha estat coordinador general de la
Cooperacié espanyola a Algéria (2006-2008) i des de juliol de 2008 director del centre
de formacio de la Cooperacio espanyola a Montevideo, Uruguay.

Competeéncies per a desenvolupar un govern eficag 28 de setembre

Les eines necessaries per a que l'accié de govern i la interaccié dels seus membres i
politiques sectorials tinguin un suport explicit i una xarxa de relacions que permetin
governar amb éxit.

Docent: Manuel Muntada

Llicenciat en Filosofia i Lletres (seccid Psicologia). Diplomat en Neuropsicologia per la
Facultat de Medicina de la Universitat Autonoma de Barcelona. Expert en planificacio
estratégica, desenvolupament organitzatiu i direccid d’equips d‘alt rendiment. Ha
desenvolupat funcions directives i de coordinacié metodologica en el sector public,
privat i universitari. En la actualitat realitza la seva tasca de consultor en la marca
professional [cumClavis].

Democracia local i participacio 29 de setembre

Els fonaments de la participacié ciutadana: la participaci6 com a problema o com a
oportunitat? Participacié ciutadana en el moén local. Una aproximacid a algunes
experiéncies: processos i resultats. Noves tecnologies i democracia local: el projecte
Consensus.

Docent: Jordi Sanchez

Director de la Fundacioé Jaume Bofill (2001-2010). Professor de Ciéncia Politica a la
Universitat de Barcelona i a la Universitat Oberta de Catalunya. Fou membre de la
Corporacié Catalana de Radio i Televisié (1999-2004). Actualment, Adjunt general del
Sindic de Greuges.

E-govern 5i 6 doctubre

S’analitzaran la situacié actual a Catalunya i Espanya, el marc legislatiu i tots els
protagonistes implicats: electes, técnics i ciutadans. Al mateix temps, s’identificaran
els ambits socioecondmics que intervenen aixi com les politiques d'informacid i
comunicacié a través de la xarxa.

Docent: Jordi Pericas

Llicenciat en Ciéncies Matematiques | diplomat en funcié gerencial per les
administracions publiques, ESADE (Universitat Ramon Llull). Ha estat cap del servei
d’informatica i telecomunicacions de la Diputacio de Barcelona, director de serveis dels
Recursos Interns i Sistemes de la Diputacié de Barcelona, director general del Consorci
Public Local, LOCALRET, vicepresident de I’Agencia Catalana de Certificacié. Membre
del Consell Assessor per a les Tecnologies de la Informacié i Comunicacié. Secretari
general del Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Secretari general de Politica
Financera, Competéncia i Consum del departament d’Economia i Finances de la
Generalitat de Catalunya (2009-2011).
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Gestio de la comunicacio en el govern

Taller 14
Plans de comunicacio local 18, 19 20 d’octubre

Definir i fer practic I'instrument de planificacié i gestio interna i externa.
Docent: Loreto Rubio

Directora del Grupo Sinergia Value, socializacion y comunicacion de Proyectos
Publicos.

El rol del Parlament de Catalunya 25 d’octubre

Es tracta d‘analitzar les diverses funcions juridico-institucionals que realitza el
Parlament de Catalunya atenent a criteris normatius, sociologics i politologics, en
I’area geografica on tenen rellevancia prevalent.

Docent: Ismael Pitarch

Doctor en Dret per la UPF. Lletrat del Parlament de Catalunya i professor de la
Universitat Pompeu Fabra.

La politica com a projecte i com a gestio:
notes d'una experiéncia 26 d’octubre

L'accié politica democratica ha d’arrancar d’un projecte d’intervencio sobre la realitat,
ja sigui per a modificar-la o per a conservar-la. L'accidé politica sense projecte no
arriba més enlla de l'agitacié i del soroll. Pero la politica exigeix també capacitat de
mobilitzar recursos i establir ritmes d’intervencio aptes per a transformar el projecte
en una actuacié efectiva. La comunicacié social forma part d’aquests recursos y en
certa manera els impregna. El resultat d’aquesta impregnacié pot tenir conseqiiéncies
positives i negatives sobre la mateixa naturalesa de la democracia.

Docent: Josep M. Vallés

Doctor en Dret. Catedratic de Ciéncia Politica de la Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB). Conseller de la Generalitat de Catalunya (2004-2007) i Rector de la UAB
(1990-1994).
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