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as instituciones suspenden sin

excepciones y algunas lo hacen

de largo. La valoracién reciente

de la ciudadania llega a sus cotas
mas bajas, tal y como se desprende de
su evolucién desde el afio 1991 en los
sondeos del ICPS. Y esta evaluacién
negativa no sélo se refiere a las institu-
ciones publicas sino que también se
extiende a sus actores principales, los
partidos, y a otras organizaciones con
un papel social, econdmico y politico
destacado, como por ejemplo las orga-
nizaciones empresariales, los sindicatos
o la iglesia catdlica.

Cuando se examina su valoracién de
forma conjunta, se observa que obtienen

una puntuacion media de 3,65,muy por
debajo del 5 que significaria un apro-
bado. Por encima de esta puntuacion
se situan los tribunales y la administra-
cién de justicia (3,73), las diputaciones
(3,80), la Uniéon Europea (4,01), la ad-
ministracion publica (4,01), el Gobierno
de la Generalitat (4,23), las fuerzas y
cuerpos de seguridad del Estado (4,77),
los ayuntamientos (4,91) y los mossos
d’esquadra (4,92). Y por debajo se colo-
can las organizaciones empresariales
(3,59), la iglesia catdlica (3,58), el ejér-
cito (3,46), los sindicatos (2,96), el Go-
bierno central (2,58), los partidos poli-
ticos (2,43) y la banca (1,71). Se trata
de unas valoraciones negativas sin pre-
cedentes.

Grafico 1. Valoracion de las instituciones y de los actores politicos
Puntuaciones medias en una escala de 0 a 10 (diciembre 2012)
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Fuente: Sondeo de Opinién del ICPS, 2012

Este descrédito de las instituciones y
de sus actores corre paralelo al descon-
tento por la situacién econdmica y poli-
tica en Espafia y Cataluia, y la insatis-
faccién por el funcionamiento de la
democracia (ver conjunto de graficos 2
y grafico 3). Desde que comenzd la cri-
sis econémica no ha dejado de crecer la
percepcion de que las cosas no van
bien. Si en noviembre de 2007 sélo un

34 por ciento de los catalanes creia que
la situacidn politica en Espaiia y Catalu-
fia era mala o muy mala, en diciembre
de 2012 este convencimiento se dispa-
ra hasta llegar al 63 por ciento en el
caso de Cataluia y el 80 en Espafia. Lo
mismo ocurre con la valoracién de la
economia: en 2007 la mitad de las per-
sonas entrevistadas veia como mala o
muy mala la situacion econdmica de
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Espafia (47%) y de Cataluiia (51%), pero
cinco afios después la sensacion au-
menta hasta el 90 y el 85 por ciento,
respectivamente.

De la misma manera, el descontento
afecta a la satisfaccion con el funcio-

namiento de la democracia que se con-
vierte en una insatisfaccion abrumado-
ra: en 2007 sélo se mostraba insatisfe-
cho el 37 por ciento de la poblacién,
pero en 2012 esta proporcidon alcanza
maximos desconocidos, al situarse en el
76 por ciento.

Grafico 2. Valoracion de la situacion politica y econdmica de Espaiia y Cataluiia y de las instituciones
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Las graficas muestran la distribucién de los valores de un indice que recoge la valoracion media para
todas las instituciones y actores considerados. La linea horizontal representa el valor medio de este

indice para el conjunto de la muestra.
Fuente: Sondeo de Opinién del ICPS, 2012

Sin duda se trata de cifras preocu-
pantes. La crisis econdmica vy la creen-
cia de que sus costes y los de las politi-
cas que se estan aplicando siempre
recaen sobre el ciudadano de a pie,
mina la confianza de la poblacién en los
poderes publicos y aumenta su descon-
fianza hacia entidades como la banca.
La impresion de injusticia y de impuni-
dad con que se observa la retahila de
casos de corrupcién que aparecen en
los medios y la percepcion de la exis-
tencia de una connivencia entre las

diferentes instancias de poder politicas
y econdmicas para la defensa de los
intereses de unos cuantos, las élites,
agravan este malestar.

La ciudadania siente que los gobier-
nos no responden adecuadamente a
sus demandas y que tampoco rinden
cuentas de las decisiones que toman y
de las politicas que llevan a cabo. Como
correlato, se extiende entonces la opi-
nién de una democracia deficiente, que
no funciona como deberia.
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Hay que tener en cuenta, sin embar-
go, que no todos los ciudadanos valo-
ran las instituciones y los actores politi-
cos de la misma manera. Es decir, estas
evaluaciones estan tefiidas por la ideo-
logia y el partidismo. Asi, las personas
entrevistadas que declaran sus simpat-
ias hacia CiU puntuan mejor al Gobier-
no de la Generalitat (5,98), y las que se
sienten cercanas al PP aprueban al Go-
bierno central (5,02). Y de forma simi-
lar, los encuestados que se situan a la
derecha del eje ideoldgico juzgan mejor
al ejército (5,47) que los de izquierda
(2,56).

Grafico 3. Satisfaccion con la democracia y
valoracion de les instituciones
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Pero aparte de estas diferencias, lo
mas relevante es que, desde que se
dejaron sentir los efectos de la crisis
econdmica, todas las valoraciones de
las instituciones y de los actores consi-
derados han empeorado de forma
abrupta. A las puntuaciones ya de por si
bajas que la ciudadania les otorga,
sintoma de una desafeccion institucio-
nal tradicionalmente elevada, se afade
el descontento por su gestién reciente.

Asi, a pesar de que tanto en el caso
del Gobierno de la Generalitat, pero
sobre todo en lo que respecta al Go-
bierno central, se observan fluctuacio-
nes en su popularidad desde que em-

pieza la serie histdrica de sondeos, a
partir de noviembre de 2008 se aprecia
una caida constante en sus puntuacio-
nes. El Gobierno de la Generalitat sus-
pende por primera vez en 2011, y la
valoracion del Gobierno central empie-
za a hundirse sin freno hasta llegar a
una puntuacién media de 2,58 en di-
ciembre de 2012 (ver conjunto de grafi-
cos 4).

Incluso instituciones normalmente
bien valoradas como los ayuntamientos
suspenden, y lo mismo ocurre con los
mossos d’esquadra y las fuerzas y cuer-
pos de seguridad del Estado, que hasta
2012 siempre aprobaban. El desconten-
to se extiende a la Unidn Europa, la
administracion publica, las diputacio-
nes, y los tribunales y la administracion
de justicia, que reciben valoraciones
inusualmente bajas. La tendencia posi-
tiva de los ultimos afos en las evalua-
ciones del ejército se rompe v la iglesia
catélica continla su descenso en la
opinién publica.

Sin embargo, las puntuaciones mas
exiguas corresponden a los protagonis-
tas del proceso politico. La ya pobre
consideracién de los partidos politicos
se acentla y a partir de 2008 decae
hasta abarcar minimos histdricos. Esta
tendencia es similar a la que experi-
mentan las organizaciones empresaria-
les, pero sobre todo los sindicatos, in-
capaces de generar confianza en su
labor de defensa de los trabajadores y
de ejercer su influencia a fin de buscar
soluciones contra el paro. Por ultimo, la
banca se convierte en la entidad mas
impopular en un claro reflejo de cdmo
la opinidn publica ha acogido la actua-
ciéon de las entidades financieras duran-
te la crisis y las ayudas procedentes del
erario publico que han recibido a fin de
recapitalizarse.
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Grafico 4. Evolucion de la valoracion de las instituciones y de los actores politicos (1991-2012)
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Dentro de este panorama generali-
zado de reprobacion de las institucio-
nes, hay sin embargo grupos o colecti-
vos mas criticos que otros. Por ejemplo,
a medida que nos trasladamos a lo lar-
go del eje izquierda-derecha se observa
que las personas que se situan en el
ambito de la extrema izquierda valoran
peor el conjunto de las instituciones
que las que lo hacen en la posicion de
izquierda y asi sucesivamente (ver con-
junto de gréficos 5). Es decir, la ideolo-
gia ejerce de filtro sobre las percepcio-
nes politicas, y las ubicaciones en los
espacios de centro, centroderecha vy
derecha promueven una visién progre-

sivamente mas positiva de las institu-
ciones.

Por otra parte, el sentimiento de
pertenencia respecto a Catalufa y Es-
pafia también incide en los juicios sobre
las instituciones, aunque no de una
manera tan evidente como la ideologia.
En todo caso destaca el hecho de que
aquellas personas que se sienten uni-
camente catalanas muestran una eva-
luacion media mas baja de las institu-
ciones, sobre todo si se compara con la
gue corresponde a las que se sienten
mas espafiolas que catalanas.

Grafico 5. Ideologia, sentimiento de pertenencia, partidismo, interés por la politica y valoracion de les

instituciones
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crisis econdmica (67%). En este caso,
sin embargo, la critica a la gestién de la
economia por parte del gobierno del PP
parece mezclarse con la cuestidn na-
cional. El sentimiento de que Cataluia
no encuentra un encaje adecuado den-
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tro de Espana, que no puede desarro-
llarse plenamente, y que aporta mas de
lo que recibe aviva el malestar contra
las instituciones entre amplios sectores
de la ciudadania, pero especialmente
entre los que se sienten Unicamente
catalanes, grupo identitario que ha ido
creciendo en los ultimos afios hasta
llegar a representar el 22 por ciento de
la poblacién en 2012.

Finalmente, las simpatias de partido
también ejercen una influencia impor-
tante sobre la valoracién de las institu-
ciones. Las puntuan por encima de la
media los partidarios de CiU, PP, PSC y
Ciutadans, mientras que lo hacen por
debajo los de ERC, ICV, EUiA y la CUP, y
los que se declaran cercanos a otras
formaciones politicas o a ninguna. De la
misma forma que la ideologia, el parti-
dismo actia de filtro modulando los
juicios sobre las instituciones, y estas
opiniones son mas negativas entre los
simpatizantes de los partidos de iz-
quierda y con posiciones favorables al
derecho a decidir o abiertamente inde-
pendentistas. Sin embargo, hay que
tener en cuenta que sobre estas valora-
ciones tan bajas, no sélo esta actuando
una percepcion negativa sobre el con-
junto de las instituciones, sino también
el efecto "gobierno del PP", ya que son
precisamente los partidarios de estas
formaciones los que peor puntuan al
Gobierno central.

En definitiva, las instituciones y al-
gunos de los actores politicos y sociales
gue protagonizan el proceso politico
nunca habian alcanzado cotas similares
de impopularidad. Pese a crisis econo-
micas anteriores, la actual parece mas
profunda y larga. Y lo que es peor: no
se vislumbra su fin. Las medidas que se
han adoptado para combatirla han ge-
nerado mas descontento y las institu-
ciones y la satisfacciéon con el funcio-

namiento de la democracia sufren las
consecuencias. Queda, sin embargo,
para estudiar mas a fondo la relacién
entre la crisis econdmica y la eclosién
del independentismo en Catalufia, a fin
de conocer si la primera ha incidido
sobre la irrupcion de la segunda en un
primerisimo plano de la agenda politi-
ca, y bajo qué condiciones.

Llegados a este punto, surge la pre-
gunta de si la situacidén creada hace
peligrar la democracia. En principio
parece que no. La proporcion de perso-
nas que siguen pensando que la demo-
cracia es preferible a cualquier otra
forma de gobierno sigue siendo elevada
y se situa en el 88 por ciento. Tendre-
mos que estar alerta, sin embargo, a la
evolucién de este indicador o a otros
gue nos informen del nivel de legitimi-
dad con que cuenta la democracia.

Pero quizas el elemento mas rele-
vante no sea el de la firmeza democra-
tica como el de la posibilidad de un
estallido de la conflictividad, si se
atiende al crecimiento del descontento
politico y social, combinado con un
aumento del volumen de personas que
declaran que la politica les interesa
mucho o bastante, y que no ha dejado
de crecer desde 2007 hasta llegar a
representar el 47 por ciento de la po-
blacion en 2012. De hecho, los mas
interesados en la politica son los que se
muestran mads criticos con las institu-
ciones. Aparece asi, un colectivo muy
importante de ciudadanos atentos a lo
gue ocurre en la esfera publica, y mas
proclives a movilizarse o a ser moviliza-
dos.

La implicacién politica de la ciuda-
dania se entiende como un elemento
gue incide positivamente en la calidad
de la democracia. Pero la situacién se
complica cuando la participacién adop-
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ta la forma de protesta y las demandas tencial para el conflicto es mucho ma-
ciudadanas no encuentran un acomodo yor, y la responsabilidad de las élites
en el sistema. En este escenario el po- politicas también mas necesaria.
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