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Resum

Aquest Paper de Treball presenta, de manera preliminar, els resultats descriptius i alguns
encreuaments de l'estudi realitzat pel Centre d’Estudis d’Opinié titulat Xarxes Socials i Politica

Catalana.

Paraules clau: Xarxes personals, xarxes socials, independéncia de Catalunya.

Resumen

Este Paper de Treball presenta, de manera preliminar, los resultados descriptivos y algunos cruces
del estudio realizado por el Centre d’Estudis d’Opini6 titulado Xarxes Socials i Politica Catalana.

Palabras clave: Redes personales, redes sociales, independencia de Catalufia.
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Introduccio

Les nostres xarxes personals i el fet d’estar present a les xarxes socials tenen un impacte en I'opinié
que ens conformem del que ens envolta. Cada dia ens relacionem amb diverses persones, ja sigui de
manera personal, cara a cara, o de manera virtual, a través de tots els nous mecanismes que ens
ofereixen les noves tecnologies de la comunicacié. | amb les persones que ens relacionem parlem,

parlem de temes personals, com parlem també de temes d’actualitat.

A Catalunya, el debat al voltant de la independéncia és present des de fa un temps. Els mitjans de
comunicaci6 tradicionals aixi com les converses i reflexions al nostre entorn — tant presencials com
virtuals — acaben per conformar la nostra opinié al respecte, si més no, tenen un impacte en les

nostres opinions i valoracions.

En aquest Apunt de Treball es presenten els resultats de I'enquesta de Xarxes socials i politica

catalana realitzada pel Centre d’Estudis d’Opinié — d’ara en endavant CEO —.

La realitzaci6 d’aquest estudi parteix d’altres estudis realitzats pel Centro de Investigaciones
Socioldgicas® (CIS) i pel Pew Research Center® El questionari de 'enquesta es troba disponible a la
pagina web del CEO aixi com la matriu de dades i I'informe descriptiu, per tal que qui vulgui el pugui

consultar.

L’enquesta consta de tres apartats. El primer mesura dades referides al context en el qual es realitza
I'enquesta. El segon apartat es centra en analitzar les xarxes personals i en el tercer, s’estudien les

xarxes socials.

Aquest Apunt de Treball es compon de dos grans apartats: en el primer es presenten els resultats
descriptius de les variables incloses a I'estudi, i en un segon apartat, es presenten els resultats dels
encreuaments d’'una seleccié6 de variables segons el posicionament davant del debat sobre la

independéncia de Catalunya. Al final es presenten unes reflexions finals fruit de I'analisi de les dades.

! Concretament I'estudi és el Barometre de Marg de 2015 (estudi 3057).

2 | estudi del qual es parteix és Hampton. K.N., Rainie, L., Lu, W., Dwyer, M., Shin, I., i Purcell, K. (2014): Social Media and the
“Spiral of Silence”. Pew Research Center, Washington, DC. Accessible a http://www.pewinternet.org/2014/08/26/social-media-
and-the-spiral-of-silence/
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1. Analisi descriptiu dels resultats

En aquest primer apartat es presenten els resultats descriptius de I'enquesta. Abans de comencar, cal
fer esment a la fitxa técnica de dita enquesta. Aquesta, es va realitzar a una mostra proporcional de
1.050 individus de 18 i més anys residents a Catalunya amb ciutadania espanyola. La metodologia de
recollida de les dades és telefonica assistida per ordinador. El marge d’error per al conjunt de la
mostra és de + 3,02%. El treball de camp el va realitzar I'Institut Opinometre del 20 d’octubre al 5 de

novembre del 2015.

Comencem per les dades referents al context sociopolitic. Gairebé tots els questionaris comencen per
un primer bloc en el qual es demana a I'entrevistat que descrigui el moment actual. La primera reflexié
que han de fer els entrevistats i entrevistades és dir quins creuen que sén els problemes que té
Catalunya.® En aquesta primera pregunta I'entrevistat pot arribar a citar fins a tres problemes. En el

grafic seguent es poden observar els resultats:

GRAFIC 1. Principals problemes a Catalunya. Resultats expressats en percentatges.

Atur i precarietat laboral 60,8
Insatisfaccié amb la politica
Relacions Catalunya-Espanya
Funcionament de I'economia
Sanitat

Millorar politiques socials
Educacio, cultura i investigacio
Sistema de finangament
Immigracié

Crisi de l'identitat catalana

Manca d'infraestructures i transport
Inseguretat ciutadana

Incivisme i violéncia

Excessiva pressi6 fiscal

Serveis deficients i males instal-lacions publiques
Baix nivell salarial

Accés a I'habitatge

Altres

Cap problema

No ho sap
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Tal com mostren les dades, els principals problemes que, segons les persones enquestades, té
Catalunya son I'atur i la precarietat laboral, i en segon i tercer lloc, problemes relacionats amb la

politica, com sén la insatisfaccié amb la politica i les relacions actuals entre Catalunya i Espanya.

3 P1. En la seva opini6, quins creu vosté que son els principals problemes que té actualment Catalunya? En aquesta pregunta
es poden donar un maxim de tres respostes.
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Quan es demana quin dels problemes que ha anomenat considera que és el més important,* el

principal problema que s’assenyala és I'atur i la precarietat laboral:

GRAFIC 2. Principal problema a Catalunya. Resultats expressats en percentatges.
Atur i precarietat laboral 33,6
Insatisfaccié amb la politica
Relacions Catalunya-Espanya
Funcionament de I'economia
Millorar politiques socials
Sanitat
Sistema de finangament
Educacio, cultura i investigacio
Immigracié § 1,0
Crisi de l'identitat catalana § 1,0
Excessiva pressio fiscal 0,7
Serveis deficients i males instal-lacions publiques | 0,5
Manca d'infraestructures i transport | 0,5
Baix nivell salarial | 0,3
Inseguretat ciutadana | 0,2
Incivisme i violéencia | 0,2
Accés a I'habitatge | 0,1
Altres 1,9
Nohosap [J 1,8
No contesta || 0,8
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Aquestes dades reflecteixen el que recullen els diferents Bardmetres d’Opinié Politica (BOP), en els
quals, des del gener de 2010, el principal problema a Catalunya que venen assenyalant les persones

enquestades, és l'atur i la precarietat laboral.

Una vegada emmarcada I'enquesta, es demana una valoracio de la situacié economica® a Catalunya,

en el present, en comparacié amb el passat recent i una previsié de futur.

La valoracio que se’n fa de la situacié economica actual és la seguient que reflecteix el grafic:

* P2. Quin d’aquests problemes que m’ha dit considera que és el més important? Aquesta pregunta es respon en base al que
sha dit a la P1.

® P3. Parlant d’economia, vosté com valora la situacio de Catalunya: molt bona, bona, dolenta 0 molt dolenta.
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GRAFIC 3. Valoraci6 de la situaci6 econdmica a Catalunya. Resultats expressats en

percentatges.
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Clarament les posicions majoritaries es troben a la part negativa; si s’agrupen els qui la veuen com a

dolenta i molt dolenta, aquests representen a poc més d’1 de cada 2 que perceben la situacio

economica a Catalunya com a dolenta.

Si es compara la situacié economica actual amb la de I'any passat® la percepcié majoritaria és que la

situacié econdmica es manté igual:

GRAFIC 4. Valoracié de la situaci6 econdomica a Catalunya respecte I'any passat. Resultats
expressats en percentatges.
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La situacié econdmica actual és dolenta i practicament és la mateixa que I'any anterior. Quines soén

les perspectives pel proper any’?

® P4. Diria que ara la situacié econdmica de Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?

" P5. D’aqui a un any creu vosté que la situacié econdomica de Catalunya millorara, es quedara igual o empitjorara?
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GRAFIC 5. Valoraci6 de la situaci6 econdomica a Catalunya pel proper any. Resultats
expressats en percentatges.
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Tal com mostren les dades, aqui es troba un ter¢c dels enquestats que es mantenen bastant
pessimistes i creuen que romandra igual, i gairebé un ter¢ més optimista que creuen que la situacio

econdmica millorara durant 'any 2016.

Una vegada feta la valoracié de la situacié6 economica, és pertinent fer el mateix amb la situacié
politica®:

GRAFIC 6. Valoracio de la situacio politica a Catalunya. Resultats expressats en percentatges.
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Si s’agrupen novament les opcions de resposta, pel que fa a la situacié politica, aquesta és

percebuda com a dolenta per gairebé 6 de cada 10.

| si es compara amb I'any passat,® la situacié politica a Catalunya és percebuda majoritariament com
a pitjor:

8 P6. | referint-nos ara a la situacio general de Catalunya, com la qualificaria vosté, molt bona, bona, dolenta o molt dolenta?

? P7. | creu vosté que la situacié politica actual del pais és millor, igual o pitjor que fa un any?
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GRAFIC 7. Valoracié de la situacié politica a Catalunya respecte I’'any passat. Resultats
expressats en percentatges.
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De moment, totes les dades assenyalen que la situacio politica és pitjor que I'econdmica. Quina és

I'expectativa d’aqui a un any**?

GRAFIC 8. Valoracié de la situacio politica a Catalunya pel proper any. Resultats expressats en
percentatges.
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Tal com queda reflectit en el grafic, la previsi6 majoritaria és que la situacié politica a Catalunya

millori.

Fins ara s’ha vist que tot i que la situacio politica ja fa temps que es percep de manera negativa,
s’albira que pel proper any aquesta millorara mentre que la situaci6 econdmica es preveu que es

mantingui estable respecte els anys anteriors.

Després d’aquesta contextualitzacio, per una banda, a través dels problemes de Catalunya i per altra
banda, amb la percepcié de la situacid economica i politica, entrem ja al gruix del qlestionari.

Comencem amb el primer gran bloc que recull dades sobre les xarxes personals.

1% p8. D’aqui a un any, vosté creu que la situacio politica de Catalunya millorara, es quedara igual o empitjorara?
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Qué entenem per xarxes personals? Podriem afirmar que les xarxes personals sén el conjunt de
relacions socials dels individus fruit de la interacci6 amb els familiars, les amistats i coneguts de
I'ambit més proper. Es a dir, com ens relacionem amb les persones del nostre entorn, amb quina

freqiéncia ho fem.

Abans perd de comencar a descriure com sén les xarxes, aquest apartat comenca amb una pregunta
cada vegada més utilitzada en d’altres qliestionaris que mesura, de manera totalment subjectiva, el
grau de satisfaccié amb la vida. Aquesta pregunta és de gran utilitat per tal d’entendre determinades

opinions i comportaments dels entrevistats i per tal de descriure perfils.

En el grafic seglient es pot observar la distribucié pel que fa al nivell de satisfaccio amb la vida™ aixi

com la valoracié mitjana resultants pel conjunt de la mostra:

GRAFIC 12. Satisfaccié amb la vida actual. Resultats expressats en percentatges.

40 - Mitjana = 7,15
30,5
30 -
20
10 -
1,0 0,3 0,5

0 T T T
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poc satisfet/a

satisfet/a

1 de cada 2 dels entrevistats se situen en valors entre 7 i 8 — en una escala de 0 a 10 en la qual O
significa molt poc satisfet/a i 10 molt satisfet/a —. La mitjana resultant és elevada i aixo permet afirmar

que el nivell de satisfaccié amb la vida personal és elevat.

Després d’aquesta pregunta que centra la tematica segient, es demana a I'entrevistat la satisfaccio

amb diferents aspectes de la seva vida.”” Observem els resultats del grafic segient:

" P9, En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa molt poc satisfet/a i 10 molt satisfet/a, fins a quin punt diria que, en linies
generals, esta voste satisfet/a de la seva vida actual?

2 P10. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa molt poc satisfet/a i 10 molt satisfet/a, fins a quin punt diria que, en linies
generals, esta voste satisfet/a amb els segiients aspectes de la seva vida: 10a) La seva vida familiar o relacions familiars, 10b)
El temps lliure del que disposa, 10c) La seva salut, 10d) Les seves amistats, 10e) La seva relacié de parella.
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GRAFIC 13. Satisfaccio diferents aspectes de la vida. Resultats expressats en percentatges.
P10a. La seva vida
familiar o_r_elamons 3,03,7- 21,9 21,9 37,2 M= 8.60
familiars
P10b. El temps lliure del
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P10d. Les seves amistats | 4,3 5,7 - 31,0 17,5 24,9 ”I M= 8,19

P10e. La seva relaci6 de lz‘z'. 16,6 19,3 30,8 18,8 M= 857
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Si s’observen els resultats amb deteniment, i tenint en compte la mitjana de la satisfaccié amb la vida
actual, les valoracions mitjanes pel que fa a la relacio de parella, a les relacions familiars i amb les
amistats, aquestes son més elevades que la satisfaccié en general, i aixi ho és també la satisfaccié
amb el nivell de salut. La satisfacci6 amb el temps lliure del qual es disposa és practicament la

mateixa que la satisfaccié amb la vida actual.

Una altra dada rellevant i entrellagcada amb la satisfaccio amb la vida és la que mesura el grau de
felicitat subjectiva®. Tot i que ambdues mesures so6n subjectives, ambdues mesuren dues coses

diferents pero molt correlacionades entre elles. Observem els resultats:

GRAFIC 14. Felicitat subjectiva. Resultats expressats en percentatges.
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¥ P11. En una escala de 0 a 10, en la qual O significa completament infelic i 10 completament felig, en quina mesura es
considera vosté una persona feli¢ o infeli¢?
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Si es comparen les mitjanes entre satisfaccio i salut, el resultat és que estem lleugerament per sobre

més felicos que no pas satisfets amb la vida personal.

Vistes les dades referides a dades subjectives sobre satisfaccio i felicitat, observem ara les dades que

ens ofereixen les diverses preguntes incloses al qliestionari per mesurar les relacions amb els altres.

Comencem per la confianca social*. Aquesta és una dada essencial per tal de calibrar la salut d’'una
societat, és a dir, com més elevada sigui la confianca en els altres, més riques sén les relacions

socials. Observem la distribucié en el continuum:

GRAFIC 15. Confianca social. Resultats expressats en percentatges.
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Aixi com fins ara les valoracions que s’han fet obtenien valoracions mitjanes situades al voltant del 7,
ara la distribucio de les respostes es troba entre els valors 5 8, i la valoracié mitjana que se’n fa de la
confianca amb els altres, a partir del grau de prudéncia que cal tenir en les relacions socials, és de
6,21 i per tant, es pot afirmar que la tendéncia majoritaria és confiar amb els altres d’entrada, tot i que

no plenament. Ens mostrem prou reticents quan tractem amb els altres.

Una cosa és com em veig jo amb els altres, i I'altra com percebo les relacions dels altres amb mi, és a

dir, el grau d’altruisme de les relacions dels altres amb mi* .

Observem el grafic segiient per veure quina és la percepcié majoritaria que es té sobre el grau

d’altruisme:

1 P12. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa que mai s'és suficientment prudent amb el tracte amb els altres i 10 que
es pot confiar en la majoria de la gent, on es situaria voste?

! pP13. Diria vosté que, generalment, la majoria de la gent només mira per ella mateixa o que la majoria intenta ajudar als
altres? Utilitzi una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa que la majoria de la gent només mira per ella mateixa i 10 que la
majoria de la gent intenta ajudar als altres.
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GRAFIC 16. Altruisme. Resultats expressats en percentatges.
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En aquesta ocasi6, 3 de cada 10 se situen en el punt intermedi de I'escala i les valoracions més
positives son menors que en l'anterior cas. Per tant, podem afirmar que veiem amb recel quan els

altres es relacionen amb nosaltres, no tenim la certesa que no ho facin esperant res a canvi.

Relacionat amb el que s’acaba de veure, trobem la questié relacionada amb qui ens ajudaria en cas

de necessitat'®. Observem les dades del grafic seguent:

GRAFIC 17. Ajuda en cas de necessitat. Resultats expressats en percentatges.

P14a. Veins/es 7153 7,7 17,1 15,3 - 140 49 85 H:|
P14b. Familiars 2,2,' 14,2 20,2 50,5 |
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Pl?'gi'n g‘i’/’g‘f’jf;”s{fﬁzde 533 113 118 - 143 5062 137 | 88

0% 20% 40% 60% 80% 100%
EQ m1 w2 '3 4 175 m6 w7 8 9 10 ONoenté ONS/NC

'® P14. En quina mesura pensa vosté que cadascun dels seglients grups I'ajudaria en cas que ho necessiti? Utilitzi una escala
de 0 a 10, en la qual 0 significa amb tota seguretat no m’ajudaria i 10, amb tota seguretat m'ajudaria? 14a) veins/es, 14b)
familiars, 14c) amistats, p14d) Companys/es de feina i/o d’estudis.
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Del cercle de persones properes — veins/es, familiars, amistats i companys de feina d’estudis o de
feina — els qui creiem que en major mesura ens ajudarien en cas de necessitats serien els familiars
seguits per les amistats. En tercer lloc creiem que ho farien els companys de feina i d’estudis i els
veins/es ho farien en menor mesura. Com més propers, més considerem que ens ajudaran en cas de
necessitat.

Seguim per veure amb guanta gents ens relacionem®’. Observem el grafic seguient:

GRAFIC 18. Gent amb la que es té contacte a diari. Resultats expressats en percentatges.

507 451
40 -
29,7
30 -
20 -
11,4
10 7.2 6,0
0,1 0,4 0,0
D'1a10 D'11a 20 De2l1a3l De3la50 Mésdeb50 Cap No hosap No contesta
persones persones persones persones persones

El més habitual es contactar amb 10 persones maxim durant un dia normal tot i que 1 de cada 3 ho
arriba a fer amb 20.

Tenint present els qui conformen o poden conformar el nostre cercle social, observem d’on provenen

majoritariament els nostres contactes diaris™:

7 P15, Pensi ara amb quanta gent té vosté contacte habitualment en un dia normal, incloent les persones amb qui viu. Ens
referim a les persones amb qui té contacte individual cara a cara, és a dir, amb qui parla o tracta diferents temes en persona.
Tingui només en compte a la gent amb qui parla personalment

8 P16. Quantes d’aquestes persones son familiars, amics/gues, veins/es, companys/es o excompanys/es de feina i/o
d’estudis?
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GRAFIC 19. Gent amb la que es té contacte a diari segons ambit. Resultats expressats en

percentatges.
P16a. Veins/es 21,2 99 86 13,0 I 31,8 1”)
P16b. Familiars 15,2 17,2 18,7 29,1 ! 6,1|
P16c. Amistats 16,0 13,2 11,6 28,5 6,7 14,6 1|})
P16d. Companys de feina i/o d'estudis “%15,1 4,6 5,5 22,5 18,3 38,3 ﬂ?
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Tal com mostra el grafic, amb qui més ens veiem cara a cara és amb les amistats i els familiars.

Una cosa és veure amb quanta gent ens relacionem a diari i I'altra és veure amb quina gent, tot i que

no formi part del cercle que veiem a diari, fem I'esfor¢ de mantenir-hi contacte.

Comencem per veure les relacions cara a cara amb els familiars amb els quals no s’hi conviu® :

GRAFIC 20. Freqgiiéncia de contacte amb el familiar qui manté més contacte cara a cara.
Resultats expressats en percentatges.
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setmana la setmana mes

Tal com mostren els resultats, gairebé 1 de cada 3 veuen a diari un familiar amb el qual no hi conviu,
gairebé en la mateixa proporcié es veuen diverses vegades a la setmana i 1 de cada 4 com a minim,

es veu una vegada a la setmana.

¥ p17a. Pensi amb el familiar amb el qual no hi conviu i tingui més contacte cara a cara. Amb quina freqiiéncia contacta amb
aquesta persona?
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Observem ara amb quina freqiiéncia ens relacionem amb les amistats®.

GRAFIC 21. Freqiiéncia de contacte amb I’amistat amb qui manté més contacte cara a cara.
Resultats expressats en percentatges.
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El més frequent en el cas de les amistats és veure’s diverses vegades a la setmana.

Seguim amb la freqiiencia de contactes cara a cara, ara amb els veins/es®:

GRAFIC 22. Freqgiiéncia de contacte amb el vei/ina amb qui manté més contacte cara a cara.
Resultats expressats en percentatges.
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1 de cada 10 afirma que mai té contacte amb els seus veins i veines. Gairebé 3 de cada 10 en tenen

diverses vegades a la setmana.

2 P17b. Pensi amb I'amistat amb la qual manté més contacte cara a cara. Amb quina freqiiéncia contacta amb aquesta
persona?

# p17c. Pensi amb el veifina amb qui té més contacte cara a cara. Amb quina freqiiéncia contacta amb aquesta persona?
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Finalment, observem la freqiiéncia de contactes amb els companys/es o excompanys/es de feina o
d’estudis®:

GRAFIC 23. Freqiiéncia de contacte amb el company/a o excompany/a de feina o d’estudis amb
qui manté més contacte cara a cara. Resultats expressats en percentatges.
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Tot i que 2 de cada 10 afirmen que mai es veuen, gairebé 4 de cada 10 els veuen a diari, passant a

ser el col-lectiu amb qui més ens veiem durant un dia.

Finalment, per concloure aquest apartat sobre les xarxes personals, ens falta per veure a qui

considerem que podem recoérrer en cas de necessitat®:

GRAFIC 24. Amb quantes persones pot comptar quan les necessiti. Resultats expressats en
percentatges.

P18a. Que el cuidin en cas de posar-se malalt

160 156 29,3 24
145 131 26,8

P18c. Parlar en cas de tenir un problema, sentir-se trist
o deprimit Lo o I:I
P18d. Que I'ajudin a trobar feina 92 88 26,6 14,9
118 127 264 47 86
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P18b. Que li deixin diners en cas de necessitat

P18e. Que cuidin dels seus fills menors (o si en tingués)

1 persona u 2 persones 3 persones 4 persones De 5 a 10 persones
mD'11 a 20 persones W Més de 20 persones  Cap ONS/NC

2 p17d. Pensi amb el company/a o excompany/a de feina o d’estudis amb qui té més contacte cara a cara. Amb quina
freqieéncia contacta amb aquestes persones?

% p18. Pensi ara en el seu cercle complet de familiars, amics/gues, veins/es i altres coneguts/des. Aproximadament a quantes
d’aquestes persones podria recérrer en cas que els necessiti per... P18a) que el cuidin en cas de posar-se malalt, P18b) que li
deixin diners en cas de necessitat, P18c) parlar en cas de tenir un problema, sentir-se trist o deprimit, P18d) que I'ajudin a
trobar feina, P18e) Que cuidin dels seus fills menors (o si en tingués)
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Observant els resultats globalment, en totes les situacions podriem recérrer a un grup d’entre 5i 10
persones per tal que ens ajudessin en cas de posar-nos malalts, de necessitat, en cas de tenir algun
problema personal, de necessitar de trobar feina i en cas que ens calgui algu per cuidar fills menors o

si se’n tinguessin.

Amb aquesta darrera pregunta es conclou el bloc de preguntes referides a les xarxes personals.
Passem ara a observar els resultats del bloc de preguntes que recullen informacié sobre I'is de les
xarxes socials. En aquest apartat es mesura I's que es fa de les diferents xarxes socials i com ens
informem dels temes d’actualitat a través de les xarxes. Pel que fa aquest darrer punt, el tema
d’actualitat que s’ha seleccionat és el debat que hi ha als mitjans de comunicacié sobre la
independéncia de Catalunya.

La primera pregunta és la que quantifica I'Us de les tecnologies de la comunicacio i les xarxes socials,
que serveix per veure qui les utilitza*. Val a dir que aquesta pregunta serveix com a filtre, és a dir, els
qui no n'utilitzen alguna, les preguntes relacionades amb I'element concret no es pregunten.

Observem els resultats:

GRAFIC 25. Us de les tecnologies de la comunicacid. Resultats expressats en percentatges.
P19a. Teléfon mobil (trucades i sms)
P19b. Correu electronic

P19c. WhatsApp i similars

P19d. Xarxes socials virtuals (facebook, twitter, linkedin,
etc)
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L’Us del teléfon mobil esta ampliament estés — 9 de cada 10 l'utilitzen per fer trucades i enviar i rebre
sms —. 3 de cada 4 utilitzen el correu electronic. Gairebé 8 de cada 10 utilitzen programes de

missatgeria instantania com el WhatsApp i gairebé 6 de cada 10 fan Us de les xarxes socials virtuals.

P19, Tot seguit li farem unes preguntes relacionades amb les tecnologies de la comunicacié. Podria dir-me si ha utilitzat en
els darrers 3 mesos... P19a. Teléfon mobil (trucades i sms), P19b. Correu electronic, P19c. WhatsApp i similars, P19d. Xarxes
socials virtuals (facebook, twitter, linkedin, etc)
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Observem en deteniment I'Us que se’n fa d’aquests quatre mitjans. Comencem pel teléfon mobil®:

GRAFIC 26. Us diari del teleéfon mobil. Resultats expressats en percentatges.
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trucades trucades trucades trucades

Gairebé 4 de cada 10 realitzen entre 1 i 2 trucades a través del telefon mobil durant un dia normal.
Gairebé 2 de cada 10 no en fan cap.

Vegem ara I'Gs del correu electronic®:

GRAFIC 27. Us diari del correu electronic. Resultats expressats en percentatges.
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correus  correus — correus  correus

A diferencia del teléfon mobil, I'enviament de correus electronics que es fa en un dia és menor: 1 de
cada 4 afirma que no envia cap correu al dia als seus contactes. Gairebé 3 de cada 10 n’envien entre
unidos.

% p20. Pensant en un dia normal, quantes trucades fa a través del teléfon mobil?

% p21. Pensant en un dia hormal, quants correus electronics acostuma a enviar als seus contactes?
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8 de cada 10 utilitzen WhatsApp i aplicacions de missatgeria instantania similars. Amb quina

freqiiéncia” ho fan?:

GRAFIC 28. Freqiiéncia de consulta de missatgeria instantania. Resultats expressats en
percentatges.
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La freqiéncia majoritaria pel que fa a I'is d’aplicacions de missatgeria instantania és, per 2 de cada 3,
de diverses vegades al dia. 1 de cada 4 les consulta continuament. | quina és la més consultada®?

GRAFIC 29. Quines aplicacié de missatgeria instantania utilitza més freqiientment. Resultats
expressats en percentatges.

WhatsApp 96,5
Xat del Facebook
Skype

Telegram

Xat del correu electronic

Line

Altres 2,9

Nohosap | 0,0

No contesta | 0,0
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2 p22. Amb quina freqiiéncia consulta els seus missatges de WhatsApp o d’una aplicacié de missatgeria instantania?

% p23. | quines aplicacions de missatgeria instantania utilitza més freqiientment?
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L’aplicacio de missatgeria instantania més utilitzada és WhatsApp.

Observem ara I'is de les xarxes socials. Comencem per veure la freqiéncia amb la qual es

connecten els usuaris®:

GRAFIC 30. Frequéncia de connexi6 a les xarxes socials. Resultats expressats en
percentatges.
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4 de cada 10 es connecten més d’'una vegada al dia a les xarxes socials i 3 de cada 10 ho fan una

vegada al dia. | quina és la principal xarxa social®*?

* p24a. Amb quina freqiiéncia acostuma a connectar-se a les xarxes socials? En aquesta pregunta es poden donar tres
respostes com a maxim.

% p24b. Quina xarxa social utilitza principalment a internet?
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GRAFIC 31. Principal xarxa social. Resultats expressats en percentatges.

Facebook 79,2
Twitter 9,6
Google Plus 2,7
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La principal xarxa social és Facebook, la qual és utilitzada per 8 de cada 10 dels qui tenen perfil a les

xarxes socials.

Una cosa és estar present a les xarxes socials i I'altra és ser un membre actiu d’aquestes®. Observem

els resultats que intenten mesurar la participacioé a les xarxes socials:

GRAFIC 32. Publicacions diaries a les xarxes socials. Resultats expressats en percentatges.
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3 p24c. Pensant en un dia normal, quantes publicacions realitza a través de les xarxes socials, com per exemple compartir
algun fer de la seva vida o comentar alguna publicacié d’algii que comparteix la seva xarxa?
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Segons mostren les dades del grafic, el més habitual és no fer cap publicacio diaria a les xarxes
socials. 2 de cada 10 en realitzen una.

| finalment, la darrera dada referida a I'is de les xarxes socials és la que demana sobre la percepcio
subjectiva del grau de produccié de continguts a les xarxes socials®:

GRAFIC 33. Producci6 de contingut diari a les xarxes socials. Resultats expressats en
percentatges.

30 Mitjana = 3,23
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Aquesta dada reforga I'anterior: 2 de cada 10 no produeixen continguts a les xarxes socials.

Seguim ara amb dades referides a I'is de les xarxes socials amb les xarxes personals. Comencem

per veure si ens relacionem de la mateixa manera®:

%2 p25. Considerant el contingut que vosté comparteix a les xarxes socials (aportar en forums, compartir fotos, musica, idees,
opinions), en una escala de 0 a 10, en la qual O significa que no és productor/a de continguts i 10 productor/a actiu/va de
continguts, on es posicionaria voste?

% p26. En un dia normal, aproximadament amb quantes persones amb qui vosté es relaciona cara a casa es relaciona també
pels seglents mitjans? P26a. Teléfon mobil (només trucades i sms), P26b. Correu electronic, P26¢c. WhatsApp i similars, i
P26c¢. Principal xarxa social virtual.
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GRAFIC 34. Relacions personals a través de les noves tecnologies. Resultats expressats en

percentatges.
P26a. Telefon mobil (només trucades i sms) 17,2 17,0 34,7 18,6 I:
P26b. Correu electronic (7,2 8,5 34,2 45,4 !
P26c. WhatsApp i similars 26,1 17,4 19,0 21,2 =
P26d. Principal xarxa social virtual 2 7,7 9,0 22,2 54,1 4,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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A banda de relacionar-se diariament, dels diferents mitjans de comunicacioé que es podrien fer servir,
el més habitual és utilitzar el telefon mobil i aplicacions com el WhatsApp i similars, tot i aixo, només
arriben a representar a 1 de cada 10.

| utilitzem les tecnologies de la comunicacié de les quals disposem per realitzar alguna activitat de
participacio politica no convencional?*.

3 P27. En els darrers dotze mesos, ha utilitzat alguna de les tecnologies de la comunicacié (teléfon mobil, correu electronic,
WhatsApp i xarxes socials) per... P27a. Contactar i/lo comunicar-se amb algun politic/a (diputat/ada, regidor/a, senador/a) o
partit politic, P27b. Contactar i/o comunicar-se amb alguna associacié o organitzacié (cultural, esportiva, professional, etc),
P27c. Subscriure’s a una llista de distribucié sobre temes d’actualitat per rebre documents, peticiones i/o campanyes, P27d.
Escriure comentaris sobre temes d’actualitat, socials o politics, en algun forum, blog, xarxa social, etc., P27e. Realitzar una
donaci6 a alguna associacié o organitzacié, P27f. Firmar una peticié o adherir-se a un manifest o campanya, P27g. Participar
en la convocatoria d’una manifestacié o acte reivindicatiu.
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GRAFIC 35. Us de les tecnologies de la comunicacio per realitzar formes de participacié
politica no convencional. Resultats expressats en percentatges.

P27a. Contactar i/o comunicar-se amb algun politic/a
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P27e. Realitzar una donacié a alguna associacié o
organitzacié
P27f. Firmar una petici6 o adherir-se a un manifest o
campanya
P27g. Participar en la convocatoria d'una manifestacié o
acte reivindicatiu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ESj mNo ONS/NC

A simple vista es pot observar com I'is de les tecnologies de la comunicacié no és majoritari per
participar en la vida politica. Tot i aix0, de les diverses accions plantejades, la més realitzada és
posar-se en contacte amb alguna organitzacié — gairebé 4 de cada 10 afirmen haver-ho fet — i firmar

una peticié o adherir-se a un manifest o campanya, on 1 de cada 3 ho ha fet.

Per veure la relacié entre Us de xarxes socials i veure la influéncia d’aquests en I'opinié que ens
conformem de diferents temes, tal i com deiem anteriorment hem seleccionat el tema de la
independéncia de Catalunya, tema des de fa molt de temps present als mitjans de comunicaci6 i a

diversos espais de debat al nostre entorn quotidia.

La primera pregunta permet destriar entre els qui n’estan interessats i els qui no* —. Observem les

dades del grafic seglient:

GRAFIC 36. Interés pel debat al voltant de la independéncia. Resultats expressats en
percentatges.
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% p28. Recentment, el debat al voltant de la independéncia de Catalunya esta present als mitjans de comunicacié. Com
d’interessat/ada esta voste sobre aquest tema?
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Si s’agrupen els qui afirmen estar molt interessats i els que n’estan bastant, 3 de cada 4 estan
interessats pel debat al voltant de la independéncia de Catalunya davant de 2 de cada 10 que diriem

que no hi estan interessats.

Una cosa és estar interessat i I'altra és estar informat®. Observem el grafic segient:

GRAFIC 37. Grau d’informacié sobre el debat al voltant de la independéncia. Resultats
expressats en percentatges.
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Si agrupem els qui estan molt i bastant informats sobre el tema arriben a representar 8 de cada 10.
Per tant, es pot afirmar que el grau d’informacié sobre el tema de la independéncia a Catalunya esta

ampliament estes. L'interes i el grau d’informacié és elevat.

De quines fonts s’ha obtingut la informacié®?

% pP29. En general, com d’informat/ada esta vosté sobre el debat al voltant de la independéncia de Catalunya?

%7 P30. Ha obtingut informacié sobre el debat al voltant de la independéncia de Catalunya de les segiients fonts d'informaci6?
P30a. Premsa impresa. P30b. Televisio i Radio. P30c. Amistats i familiars. P30d. Facebook. P30e. Twitter. P30f. Altres
xarxes/recursos socials.
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GRAFIC 38. Fonts d’informacié sobre el debat al voltant de la independéncia. Resultats
expressats en percentatges.

P30a. Premsa impresa
P30b. Televisio i radio
P30c. Amistats i familiars
P30d.Facebook

P30e. Twitter

P30f. Altres xarxes/recursos socials 7.4
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Tal com reflecteixen les dades, la principal font d’informacio és la televisié i radio, seguit per la premsa
impresa i per les amistats i familiars — les fonts d’'informacio tradicionals —. Recoérrer a les xarxes

socials per informar-se encara no esta ampliament estés entre els catalans i catalanes.

Els qui estan informats sobre el debat de la independéncia se’ls demana que quantifiquin quanta

informacié n’han obtingut segons el tipus de mitja*:

GRAFIC 39. Quanta informacié ha obtingut sobre el debat al voltant de la independéncia
segons tipus de mitjans. Resultats expressats en percentatges.

P31la. De la premsa impresa 43,7 17,1 I]
P31b.De la televisié i la radio 447 88 |
P31c. Dels amics i familiars 52,3 22,8 a]
P31d. De Facebook 433 303 1

P31e. De Twitter 387 29,7 0 |

P31f. D'altres xarxes/recursos socials

42,9 31,6
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% p31. | quanta n’ha obtingut... P31a. De la premsa impresa, P31b. De la televisi6 i la radio, P31c. De les amistats i familiars,
P31d. De Facebook, P31e. De Twitter, P31f. D’altres xarxes/recursos socials.
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| les dades reafirmen el que s’acaba de dir: el principal mitja d’informacié és la televisi6 i la radio,

seguit per la premsa impresa.

Després de saber on recorrem per informar-nos, passem a observar quina és la posicié al respecte®,

és a dir, quin és el nostre posicionament:

GRAFIC 40. Posicionament sobre el debat al voltant de la independéncia segons tipus de
mitjans. Resultats expressats en percentatges.
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3 de cada 10 estan totalment a favor de la independéencia de Catalunya i 2 de cada 10, totalment en
contra. Si agrupem les respostes, gairebé 6 de cada 10 (57,2%) estan a favor de la independéncia de
Catalunya i 3 de cada 10 hi estan en contra.

Fins a quin punt estem disposats a parlar sobre la independéncia de Catalunya en el nostre entorn

més proper*?

% p32. Pensant sobre la independéncia de Catalunya. Vosté esta totalment a favor, bastant a favor, bastant en contra o
totalment en contra?

40 P33, Si el tema de la independéncia de Catalunya apareix a... estaria vosté molt disposat/ada, bastant disposat/ada, poc
disposat/ada o gens disposat/ada a unir-se a la conversa? P33a. Xerrada local, P33b. A la feina, P33c. En un restaurant amb
amistats, P33d. En un dinar familiar, P33e. A facebook, P33f. A Twitter
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GRAFIC 41. Predisposicié a parlar de la independéncia segons ambits relacionals. Resultats

expressats en percentatges.

P33a. Xerrada local 27,5 20,5 B.6
P33b. A la feina 15,7 15,4 19,4 10,5
P33c. En un restaurant amb amistats 29,6 18,1 18,9 B}
P33d. En un dinar familiar 28,5 16,4 19,9 |§|
P33e. A Facebook 8,7 15,7 29,7 23,7 14,0
P33f. A Twitter {884,6 7,9 21,5 40,1 19,8
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Molt disposat/ada ™ Bastant disposat/ada = Poc disposat/ada ®Gens disposat/ada " No enté CONS/NC

Amb els familiars i les amistats la predisposicié a parlar del tema és molt elevada mentre que a la
feina i en una xerrada local, la disposici6 és menor. On encara €s més menor €s en les xarxes
socials.

| finalment, creiem que el nostre entorn té la mateixa opinié que nosaltres sobre el tema*?

GRAFIC 42. Percepcié de grau d’acord sobre a independéncia en les relacions personals.
Resultats expressats en percentatges.

P34a. La seva parella 20,7 5,3m 19,6 6,5

P34b. Un altre membre de la familia 32,4 9,6 m
P34c. Els companys/es de feina 25,5 10,9 ! 29,3 18,2

P34d. Els seus veins/es 22,9 12,0 45 43,9 |

P34e. La gent de la seva xarxa a Facebook 21,4 6,9 ! 36,6 22,8
P34f. La gent que el segueix a Twitter 785 8,4 2,1 64,6 18,5
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Majoritariament d'acord Bastant d'acord Bastant en desacord

® Majoritariament en desacord " No en té ONS/NC

La percepcié majoritaria és que es comparteix la mateixa opinié amb la parella i un altre membre de la

familia. L'opinié dels companys i dels veins al respecte és poc coneguda. Amb els companys de feina

“1 P34. En quina mesura creu vosté que... estan d’acord amb el que vosté opina sobre la independéncia de Catalunya? P34a.
La seva parella, P34b. Un altre membre de la familia, P34c. Els companys/es de feina, P34d. Els seus veins/es, P34e. La gent
de la seva xarxa a Facebook, P34f. La gent que el segueix a Twitter.
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es pot estar més d’acord, tal i com passa amb la xarxa social de Facebook, mentre que en el cas de

Twitter, no es té la certesa absoluta que la gent que es té com a seguidor i seguidora de Twitter
tinguin la mateixa opinio.
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2. Resultats

Fins ara s’han presentat de manera descriptiva els resultats de les preguntes incloses en el
guestionari. Vegem ara, de manera preliminar, els resultats dels encreuaments que s’han seleccionat

per veure si les dades permeten fer distincions.

En un primer punt es presenten els resultats dels encreuaments de la variable que recull el
posicionament davant la independéencia de Catalunya®” de la qual s’han agrupat les opcions de
resposta 1 i 2 — totalment a favor i bastant a favor — sota la categoria “d’acord” i les opcions de
resposta 3 i 4 — bastant en contra i en contra — s’han agrupat per crear la categoria “en desacord”.
Fruit d’'aquesta agrupacié s’obté la dada que els qui estan a favor de la independéncia representen el
57,2% de les persones enquestades, mentre que els qui n'‘estan en contra representen el 32,0%

d’aquests.

Per tal de procedir amb l'analisi de les dades, la variable independent és el posicionament individual
vers la independéncia de Catalunya. Tal com s’acaba de dir, s’han recodificat les respostes i s’han
agrupat per tal de destriar entre els qui hi estan d’acord i els qui estan en contra. Es presenten les
taules amb els encreuaments i només s’assenyalen i comenten els resultats que resulten significatius
a I'aplicar la prova d’'independéncia de X? de Pearson® — prova que permet determinar si hi ha relacié

entre dues variables categoriques pero no indica el grau o tipus de relacié entre aquestes —.

S’ha fet una seleccié de variables que s’aniran presentant de mica en mica. Comencem pels
problemes que li afecten personalment. En la taula seglient podem observar els resultats de

'encreuament:

TAULA 1. Posicionament sobre la independéncia i problemes que li afecten

A favor En contra
Immigracio 1,2 0,6
Atur i precarietat laboral 31,9 33,1
Accés a I'Habitatge 0,0 0,3
Inseguretat ciutadana 0,0 0,6
Sanitat 2,9 3,6
Relacions Catalunya-Espanya 21,1 17,9
Sistema de finangament de Catalunya 3,9 0,9
Insatisfaccié amb la politica 16,2 24,3
Educacio-cultura-investigacio 2,2 2,1
Manca d'infraestructures i problemes amb el transport 0,5 0,3

2 p32. Pensant sobre la independéncia de Catalunya. Vosté esta totalment a favor, bastant a favor, bastant en contra o
totalment en contra?

“3 A ’Annex 1 es troben recollides en una taula totes les dades referides a I'aplicacié d’aquesta test estadistic.
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Incivisme i violéncia 0,3 0,0
Funcionament de I'economia 9,1 55
Crisi identitat catalana 1,7 0,0
Excessiva pressio fiscal 0,3 1,2
Baix nivell salarial 0,2 0,3
Serveis deficients i males instal-lacions publiques 0,5 0,3
Millorar politiques socials 4,6 2,4

D’aquesta taula és interessant assenyalar que pels qui estan a favor de la independéncia de
Catalunya el segon problema que consideren que els hi afecta més sén les relacions entre Catalunya
i Espanya (2 de cada 10) mentre que pels qui estan en contra, el segon problema és la insatisfaccio

amb la politica (1 de cada 4).

Les altres dues variables que s’han inclds en aquest analisi sén les dues que valoren tant la situacio

economica com politica en el moment actual a Catalunya. Observem la taula seguent:

TAULA 2. Posicionament sobre la independéncia i situacié econdmica i politica

A favor En contra

Situacié economica actual

Bona 31,9 18,8

Ni bona ni dolenta 15,0 17,3
Dolenta 52,6 63,1
Situacio politica actual

Bona 45,1 3,9

Ni bona ni dolenta 9,2 51
Dolenta 41,4 89,6

Els qui estan a favor de la independéncia de Catalunya en major mesura consideren que la situacio
econOmica actual de Catalunya és bona — 3 de cada 10 — i per aquests, 1 de cada 2 consideren que
és dolenta. Pel que fa a la situacié economica, les diferéncies entre els qui estan a favor i en contra
no soén rellevants. Les diferéncies apareixen en la valoracié de la situacié politica actual on 9 de cada
10 dels qui estan en contra de la independéncia la valoren negativament; en canvi, hi ha divisio
d’opinions entre els qui estan a favor al percebre en la mateixa mesura que la situacié politica actual

és bona i a la vegada dolenta.

Seguim ara amb les variables sobre la felicitat i satisfaccid6 amb la vida personal i les variables que
mesuren la confianca social. Per fer-ho es presenten les mitjanes de les quatre variables segons el

posicionament favorable o contrari a la independéencia de Catalunya:
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TAULA 3. Posicionament sobre la independéncia i felicitat i confianga social

Total A favor En contra
Satisfaccié amb el nivell de vida 7,18 7,27 7,02
N 935 601 334
Desviaci¢ tipica 1,737 1,613 1,933
Felicitat 7,84 7,84 7,85
N 933 600 333
Desviacié tipica 1,499 1,510 1,481
Confianga social 6,22 6,34 6,01
N 928 594 334
Desviaci¢ tipica 1,741 1,676 1,835
Altruisme dels altres 5,19 5,18 521
N 930 599 331
Desviaci6 tipica 1,982 1,921 2,092

En aquest cas les diferéncies entre els favorables i contraris a la independéncia de Catalunya segons

aquests parametres no mostren diferéncies estadisticament significatives.

Observem ara els diferents mecanismes de participacid politica no convencional segons el

posicionament:

TAULA 4. Posicionament sobre la independéncia i participacio6 politica no convencional

A favor En contra
Ha utilitzat les tecnologies de la comunicacio per posar-se en contacte amb algun politic
Si 16,3 8,3
No 82,9 91,1
Ha contactat amb alguna associacié/organitzacio
Si 43,1 31,8
No 56,1 67,9
S'ha subscrit a una llista de distribuci6 sobre temes d'actualitat
Si 28,0 16,7
No 70,9 82,7
Escriu comentaris sobre temes d'actualitat
Si 32,3 22,3
No 66,7 77,1
Ha fet alguna donacio
Si 32,3 22,6
No 66,9 77,1
Ha signat una petici6 o s'ha adherit a un manifest o campanya
Si 41,4 25,0
No 57,6 74,7
Ha patrticipat en una convocatoria de manifestacié o acte reivindicatiu
Si 36,4 10,1
No 62,9 89,6
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Observant les dades de la taula, en primer lloc destaquen els que es mostren a favor de la
independéncia perqué en major mesura han realitzat algun mecanisme de participacié politica no
convencional. On les diferencies sén més rellevant és en el cas de contactar amb algun politic),
subscriure’s a una llista de distribucié per estar informat d’algun tema d’actualitatsignar una peticié i/o
adherir-se a alguna campanya i participar en la convocatoria d’'una manifestacié o acte reivindicatiu
Per tant, es pot afirmar que els qui estan a favor de la independéncia de Catalunya sén els més

participatius en aquests mecanismes no convencionals de participacio politica.

Abans de preguntar el posicionament a I'entrevistat/ada sobre la independéncia de Catalunya, se i
pregunta l'interés pel debat que hi ha als mitjans*, i tal i com s’ha exposat anteriorment, els qui estan
interessats pel tema representen 3 de cada 4. Observem quin és el posicionament en la taula segiient

i quin és el grau d’informacié subjectiva que se'n té:

TAULA 5. Posicionament sobre la independéncia i interés i informacio sobre la independéncia

A favor En contra
Interés sobre la independéencia de Catalunya
Si 90,3 58,6
No 9,3 40,8
Informacio sobre el debat al voltant de la independéncia
Si 88,0 71,7
No 11,8 27,1

Comencem per l'interés sobre el tema de la independéncia, molt present als mitjans de comunicacio, i
la relaci6 amb el posicionament, o a favor o en contra, al respecte. 9 de cada 10 dels qui hi estan a
favor estan interessats en el tema i gairebé 6 de cada 10 dels qui hi estan en contra son els qui hi
estan també interessats en el tema. Se’n desprén que dins dels que es posicionen en contra aglutinen

una proporcié major dels qui no n’estan interessats.

Les opcions de resposta sobre el grau d’informacié subjectiva sobre el debat al voltant de la
independéncia de Catalunya s’han recodificat per tal de tenir dues categories de resposta i facilitar
I'analisi; s’han agrupat les opcions de resposta molt informat/ada i bastant informat/ada per una
banda, i les opcions de poc informat/ada i gens informat/ada per una altra. Observant els resultats de
la taula, tant els qui hi estan a favor com els qui hi estan en contra tenen un elevat volum d’informacié

sobre el tema, tot i que en el cas dels qui es posicionen en contra, gairebé 3 de cada 10 no en tenen.

Les seglients dades incloses en aquest apartat son les que fan referéncia a les fonts d’'informacio

sobre el debat que aqui ens ocupa. Observem els resultats de la taula segient:

“ | es opcions de resposta s’han recodificat per tal de tenir-ne dues, agrupant molt interessat/ada i bastant interessat/ada per
una banda, i poc interessat/ada i gens interessat/ada per una altra.
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TAULA 6. Posicionament sobre la independéncia i fonts d'informacio

A favor En contra
Premsa impresa
Si 79,5 73,1
No 20,2 26,3
Televisi6 i radio
Si 97,6 94,5
No 2,2 4,9
Amistats i familiars
Si 82,2 68,5
No 17,1 30,2
Facebook
Si 41,8 24,0
No 40,7 45,8
Twitter
Si 20,3 8,4
No 46,2 48,4
Altres xarxes/recursos socials
Si 24,9 15,6
No 53,9 59,1

Les dades a destacar d’aquesta taula sén les diferéncies de I'is de les amistats i familiars com a fonts
d’'informacié importants pels qui es estan a favor de la independéncia — 8 de cada 10 —, per 'is del

Facebook i Twitterper informar-se en major mesura.

Seguint la sequéncia del primer apartat d’analisi descriptiu, després de preguntar les fonts es demana

que s’indiqui en quina mesura han tingut informacid. A la taula seglient es mostren els resultats:

TAULA 7. Posicionament sobre la independéncia i quantificacio de les fonts d'informacié

A favor En contra
Premsa impresa
Molta 39,5 34,2
Bastant 43,3 47,1
Poca 14,8 16,9
Gens 15 1,8
Televisi6 i radio
Molta 47,8 42,3
Bastant 44,2 48,8
Poca 7,2 8,2
Gens 0,3 0,3

Amistats i familiars
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Molta 25,6 16,6
Bastant 55,2 46,4
Poca 16,8 34,6
Gens 1,2 1,9
Facebook

Molta 25,7 20,3
Bastant 44,2 41,9
Poca 28,1 35,1
Gens 1,2 1,4
Twitter

Molta 28,1 42,3
Bastant 37,2 34,6
Poca 33,1 19,2
Gens 0,8 3,8

Altres xarxes/recursos socials

Molta 20,9 18,8
Bastant 41,9 47,9
Poca 30,4 27,1
Gens 54 6,3

En aquesta ocasid, I'iinica dada a destacar és el volum d’informacié que s’ha obtingut d’amistats i

familiars per part dels qui hi estan a favor.

La predisposicié a parlar sobre la independéncia és un altre element inclds en aquest analisi. Les
dades que es presenten a continuacio recullen la predisposicio a parlar del tema de la independéencia
de Catalunya en diferents ambits. Per a fer-ho, s’han agrupat les opcions de resposta en dues
categories — estan predisposats a parlar-ne i no estan predisposats a parlar-ne —. Tot seguit es

mostren els resultats dels encreuaments:

TAULA 8. Posicionament sobre la independéncia i predisposicio a parlar-ne en diferents ambits

A favor En contra
Xerrada local
Esta disposat 60,9 29,8
No esta disposat 34,6 65,5
Feina
Esta disposat 51,6 24,7
No esta disposat 24,5 38,4
Restaurant amb amistats
Esta disposat 75,4 41,4
No esta disposat 22,0 55,1

Dinar familiar
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Esta disposat 79,0 40,2
No esta disposat 19,8 56,8
Facebook

Esta disposat 23,6 9,5
No esta disposat 43,8 44,3
Twitter

Esta disposat 15,1 5,4
No esta disposat 30,0 27,4

En tots els casos, les diferéncies son significatives, mostrant clarament en totes les situacions,
exceptuant les xarxes socials de Facebook i Twitter, que els qui estan a favor de la independéncia
sén els qui més predisposats estan a parlar del tema.

Finalment, la darrera dada inclosa en aquesta analisi és la que mesura el grau d’acord entre I'opinid
individual i amb els qui I'envolten. Novament, s’han recodificat les opcions de resposta per tenir dues
categories, els que hi estan d’acord, fruit de l'agrupacié entre els qui diuen que hi estan
majoritariament d’acord i bastant d’acord, i els qui no hi estan d’acord, fruit de I'agrupacié entre els qui

diuen que bastant en desacord i majoritariament en desacord. Observem els resultats:

TAULA 9. Posicionament sobre la independéncia i grau d'acord amb les persones de I’entorn

A favor En contra
Amb la parella
D'acord 70,0 58,9
En desacord 7,7 11,6
Amb els familiars
D'acord 82,4 64,6
En desacord 10,0 16,4
Amb els companys de feina
D'acord 49,4 27,4
En desacord 12,1 17,6
Amb el veinat
D'acord 43,6 28,6
En desacord 17,0 19,9
Facebook
D'acord 42,4 17,6
En desacord 6,8 11,6
Twitter
D'acord 18,8 4,2
En desacord 4,0 4,5

39/57



C,entre X Col-leccié Apunt de Treball
d’Estudis Xarxes socials i politica catalana

d’Opinio

Exceptuant la parella, la resta de diferéncies son significatives. De nou, la tendéncia és que els qui
estan d’acord amb la independéncia de Catalunya sén els qui en major mesura comparteixen la
mateixa posicié6 amb els familiars, companys de feina, amb el veinat i a les xarxes socials per

Facebook i per Twitter.

Finalment, les dades que queden per analitzar son les referides a les dades sociodemografiques que

es recullen al final del questionari.

A la taula seglient es mostren, de manera agrupada, els resultats encreuats de totes les variables
sociodemografiques segons el posicionament a favor o en contra de la independéncia que s’ha

utilitzat fins ara:

TAULA 9. Posicionament sobre la independéncia i dades sociodemografiques

A favor En contra
Provincia
Barcelona 61,8 38,2
Girona 73,9 26,1
Lleida 72,0 28,0
Tarragona 68,0 32,0
Preferencia idiomatica per respondre el qiiestionari
Catala 81,5 18,5
Castella 22,8 77,2
Li és indiferent 57,8 42,2
Sexe
Home 61,2 38,8
Dona 66,9 33,1
Edat
18-24 anys 87,0 13,0
25-34 anys 69,8 30,2
35-49 anys 71,2 28,8
50-64 anys 59,3 40,7
65 0 més 51,7 48,3
Lloc de naixement
Catalunya 78,0 22,0
Altres comunitats autonomes 27,3 72,7
Unié Europea 14,3 85,7
Resta del mén 46,2 53,8
Sentiment de pertinenca
Europeu/a, catala/ana i espanyol/a 40,4 59,6
Europeu/a i catala/ana 98,6 1,4
Europeu/a i espanyol/a 2,3 97,7
Catala/ana i espanyol/a 34,4 65,6
Només europeu/a 54,5 45,5
Només espanyol/a 5,0 95,0
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Només catala/ana 98,5 15

Posicionament eix Esquerra-Dreta

Extrema esquerra 90,3 9,7
Esquerra 75,0 25,0
Centre-esquerra 73,2 26,8
Centre 50,4 49,6
Centre-dreta 42,3 57,7
Dreta 37,5 62,5
Extrema-dreta 50,0 50,0

Record de vot

PPC 0,0 100,0
PSC 7,5 92,5
C's 4,0 96,0
CUP 93,2 6,8

Junts pel Si 98,7 1,3

Catalunya si que es pot 35,6 64,4
Sentiment de pertinencga (2)

Només espanyol/a 3,6 96,4
Més espanyol/a que catala/ana 6,5 93,5
Tan espanyol/a com catala/ana 23,6 76,4
Més catald/ana que espanyol/a 87,2 12,8
Només catald/ana 99,3 0,7

Llengua propia

Catala 90,0 10,0
Castella 27,5 72,5
Totes dues igual 61,9 38,1
Primera llengua parlada

Catala 89,7 10,3
Castella 42,2 57,8
Totes dues igual 72,7 27,3
Llengua habitual

Catala 88,9 111
Castella 27,8 72,2
Totes dues igual 58,0 42,0
Sentiment religiés

Catolic/a practicant 54,2 45,8
Catolic/a no practicant 59,8 40,2
Altres religions practicant 53,3 46,7
Altres religions no practicant 66,7 33,3
Agnostic/a 75,0 25,0
Ateu/ea 68,8 31,2
Situacié laboral

Jubilat/ada o pensionista 53,3 46,7
Aturat/ada 60,6 39,4
Pensionista 26,7 73,3
Aturat/ada i busca la primera feina 100,0 0,0
Estudiant 81,1 18,9
Treball doméstic no remunerat 62,9 37,1
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Situaci6 laboral

Empresari/aria o professional amb assalariats/ades 52,4 47,6
Professional o treballador/a autonom/a 71,6 28,4
Assalariat/ada indefinit/oda 68,8 31,2
Assalariat/ada eventual o interi/ina 85,0 15,0
Membre de cooperativa 100,0 0,0
Ajut familiar 50,0 50,0
Nivell de formaci6

No sap llegir i escriure 50,0 50,0
Sap llegir i escriure pero va anar menys de 5 anys a l'escola 25,0 75,0
Sense ESO, EGB o Batxillerat elemental 51,5 48,5
ESO completa 55,9 44,1
Batxillerat, BUP, COU 73,2 26,8
Cicle formatiu de grau mitja 53,2 46,8
Cicle formatiu de grau superior 61,0 39,0
Diplomatura 72,2 27,8
Llicenciatura 70,7 29,3
Cursos d'especialitzacié professional, Postgrau, Master 79,4 20,6
Doctorat 57,1 42,9
Estat civil

Casat/ada 63,3 36,7
Amb parella estable 78,8 21,2
Divorciat/ada 66,7 33,3
Separat/ada 64,3 35,7
Vidu/a 37,8 62,2
Solter/a 70,9 29,1
Classe social subjectiva

Classe baixa 45,1 54,9
Classe mitjana-baixa 60,7 39,3
Classe mitjana-baixa 66,9 33,1
Classe mitjana-alta 71,1 28,9
Classe alta 100,0 0,0

Del conjunt de dades, s’assenyalaran tot seguit les que fruit de la prova de x? guadrat mostren uns

resultats significatius.

Les primeres diferéncies rellevants son les relatives a la preferéncia idiomatica en respondre el
questionari, on 8 de cada 10 dels qui els prefereixen respondre en catala estan a favor de la
independéncia, davant de 3 de cada 4 que prefereixen respondre en castella i es mostren contraris.

On també hi ha diferéncies és amb l'edat; en tots els segments s6n majoria els qui hi estan a favor

gue no pas en contra, i les diferéncies sén més accentuades com més joves.

8 de cada 10 dels qui han nascut a Catalunya estan a favor de la independéncia, i els nascuts a

d’altres comunitats autonomes, 7 de cada 10 hi estan en contra.
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En el questionari s’han inclos dues variables per mesurar el sentiment de pertinenga. La primera no
s’havia utilitzat en cap questionari del CEO; el matis és la introduccié de la nacionalitat europea. Les
diferéncies que assenyalen la taula sén estadisticament significatives i hi ha una distincié important
entre els qui se senten europeus/es i catalans/es i els qui se senten europeus/es i espanyols/es i 0
nomeés catalans o només espanyols. En la segona variable relacionada amb el sentiment de
pertinenca que ja sempre s’ha utilitzat en els questionaris del CEO, les diferéncies entre els
favorables a la independéncia i que se senten catalans/es i els espanyols/es contraris a la
independéncia son estadisticament significatives.

El posicionament en l'eix esquerra-dreta també discrimina entre els favorables a la independéncia i

els contraris, resultant ser els qui més a I'esquerra de I'eix, més favorables a la independencia.

El record de vot a formacions favorables a la independéncia i els contraris també presenta diferéncies
significatives.

L’Us de la llengua en el dia a dia, la primera que es va parlar quan era petit i la que es considera com
a propia també presenten diferéncies rellevants entre els qui tenen el catala en els tres ambits com a
llengua principal i la proporcio dels favorables a la independéncia.

Segons la situacid laboral, els pensionistes clarament es mostren contraris a la independéncia, i els

estudiants soén favorables.

El nivell de formacié també és rellevant: com més formacid, més elevada és la proporcié dels qui
estan a favor de la independéncia — deixant de banda el cas dels doctors/es els quals gairebé 6 de

cada 10 estan a favor i 4 de cada 10 hi estan en contra —.

Finalment, els casats/des, els qui tenen parella estable, els divorciats/ades, els separats/des i els
solters/es es mostren majoritariament favorables a la independéncia.
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3. Consideracions finals

En aquest darrer punt es recullen les dades més rellevants que s’han vist al llarg de I'Apunt de
Treball:

e Deixant de banda els problemes economics, una gran majoria dels entrevistats i entrevistades
assenyalen la insatisfacci6 amb la politica i les relacions Catalunya-Espanya com un
problema important.

e S’és més optimista amb la millora de la situacié politica que no pas econdmica.

e En general es pot afirmar que estem molt satisfets amb la vida i les relacions que establim
amb qui ens envolta, aixi com també presentem una felicitat mitjana elevada en general.

e Confiem amb els altres, pero poc.

e Les xarxes socials individuals s6n extenses, ens ajudarien en cas de necessitat i mantenim
una certa comunicacié més presencial que virtual.

e L’Us de les tecnologies de la comunicacié esta ampliament estés, exceptuant el cas de les
xarxes socials virtuals i I's que se’'n fa d’aquests nous mecanismes de comunicacidé és
important.

e L'us de dites tecnologies és menor en cas de mecanismes de participacié politica no
convencional.

e L’interés al voltant del tema de la independéncia és elevat entre els qui responen I'enquesta.
El grau d’informacié que se'n té al respecte és elevat també i les principals fonts d’'informacio
segueixen sent les tradicionals: televisié i radio, premsa escrita i els familiars.

e De 'agrupacié del posicionament sobre el debat de la independéncia resulta que gairebé 6 de
cada 10 hi estan a favor, i 3 de cada 10 hi estan en contra.

e Estem disposats a parlar del tema si sorgeix en espais confortables, com sén en un dinar
familiar i en un restaurant amb amistats i la percepcié majoritaria és que les persones que ens
sOn més properes, la parella si se’n té i la familia, comparteixen la mateixa opinié sobre la
independéncia de Catalunya.

e El perfil sociodemografic dels qui estan a favor de la independéncia es pot resumir en que son
els més joves, nascuts a Catalunya, posicionats a I'esquerra, que se senten majoritariament
catalans i que tenen el catala com a llengua propia i amb nivells formatius elevats els qui més

a favor estan de la independéncia de Catalunya.

Un dels objectius d’aquest estudi és detectar si a Catalunya ens trobem amb el que es coneix com
espiral de silenci al voltant del tema de la independéncia. Una vegada s’han vist els resultats de
'estudi, en un proper Paper de Treball es presentaran de manera més detallada els resultats al

respecte.
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Annex 1: Significacio estadistica dels resultats

Proves de X de Pearson

Posicionament independéncia

2. 1 quins dels problemes que X*

acaba de mencionar li afecta 42,590
més a voste personalment?
gl 19
Agrupada.
Sig. .
9 ,0017°¢

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a l'interior.
*, L'estadistic de X® és significatiu al nivell ,05.
b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven frequéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de

X2 no siguin valids.
c. Les fregiiéncies esperades de caselles minimes en aquesta subtaula sén inferiors a 1. Pot ser que els resultats de X* no

siguin valids.
Proves de X? de Pearson
Posicionament independéncia
Situacié economica actual X?
216,269
gl 4
Sig. 000’
Situacié politica actual X? 216,269
gl 4
Sig. ,000°

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a l'interior
*_ L'estadistic de X és significatiu al nivell ,05.

Proves de X° de Pearson

Posicionament independéencia
Situacié economica actual X
19,256
gl 3
Sig. .000°
Situaci6 politica actual X? 216,269
gl 4
Sig. ,000"

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a l'interior
* L'estadistic de X és significatiu al nivell ,05.

b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven freqiiéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de
X? no siguin valids.
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Taula d’ANOVA
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Suma de
quadrats

Media
guadratica

Sig.

9. En una escala de
0al0,enlaqual0
significa molt poc
satisfet/ai 10 molt
satisfet/a, fins a
quin punt diria que,
en linies generals,
esta voste satisfet/a
de la seva vida
actual? *
Posicionament
independeéncia

11. En una escala
deOal0,enla
qual 0 significa
completament
infeli¢ i 10
completament felic,
en quina mesura es
considera voste
una persona felic o
infeli¢? *
Posicionament
independencia

12. En una escala
de0al0,enla
qual 0 significa que
mai s'és
suficientment
prudent amb el
tracte amb els
altres i 10 que es
pot confiar en la
majoria de la gent,
on es situaria
voste? *
Posicionament
independéncia

13. Diria voste que,
generalment, la
majoria de les
vegades la gent
intenta ajudar als
altres o que
principalment miren
per si mateixos?
Utilitzi una escala
de0al0,enla
qual 0 significa que
la majoria de la
gent nomeés mira
per ella mateixa i
10 que la *
Posicionament
independéncia

Inter- (Combinades)
grups

Intra-grups

Total

Inter- (Combinades)
grups

Intra-grups

Total

Inter- (Combinades)
grups

Intra-grups

Total

Inter- (Combinades)
grups

Intra-grups

Total

13,589

2804,225

2817,814

,028

2093,811

2093,839

22,961

2787,633

2810,594

,249

3650,298

3650,547

933

934

931

932

926

927

928

929

13,589

3,006

,028

2,249

22,961

3,010

,249

3,934

4,521

,013

7,627

,063

,034

911

,006

,801
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Proves de X* de Pearson

Posicionament independéncia
27a. En els darrers dotze mesos, ha X
utilitzat alguna de les tecnologies de la 18253
comunicacio (teléfon mobil, correu !
electronic, WhatsApp i xarxes socials) per
contactar i/o comunicar-se amb algun gl 3
politic/a (diputat/ada, regidor/a, senador/a)
0 partit politic. Sig. 000"
27b. Contactar i/o comunicar-se amb X2
alguna associaci6 o organitzacié (cultural, 16,529
esportiva, professional, etc).
al 3
Slg 1001*,b‘c
27c. Subscriure's a una llista de distribucié X
sobre temes d'actualitat per rebre 20,109
documents, peticions i/o campanyes. g
3
Sig. ,000"
27d. Escriure comentaris sobre temes X2
d'actualitat, socials o politics en algun 14,762
forum, blog, xarxa social, etc.
gl 3
Sig. 002"
27e. Realitzar una donacié a alguna x?
associacié o organitzacio. 14,739
gl 3
Slg ,002*,b‘c
27f. Firmar una peticié o adherir-seaun  X*
manifest o campanya. 29,268
gl 3
Slg ,OOO*’D‘C
27g. Participar en la convocatoria d'una x?
manifestacié o acte reivindicatiu. 80,501
gl 3
Sig. ,OOO*’D‘C

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a I'interior

* L’estadistic de X?és significatiu al nivell ,05.

b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven frequiéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de
X? no siguin valids.

c. Les frequiéncies esperades de caselles minimes en aquesta subtaula sén inferiors a 1. Pot ser que els resultats de X* no
siguin valids.
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Proves de X* de Pearson

Posicionament independéncia
Interés tema independéncia X*
132,780
gl 3
Slg OOOk'b‘c
Informa/adat sobre independéncia x?
40,262
gl 2
Sig. b
,000"

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a I'interior

* L’estadistic de X?és significatiu al nivell ,05.

b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven freqiiéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de
X2 no siguin valids.

c. Les freqiiéncies esperades de caselles minimes en aquesta subtaula sén inferiors a 1. Pot ser que els resultats de X? no
siguin valids.
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Posicionament Independéncia

30a. Ha obtingut informacio
sobre el debat al voltant de la
independéncia de Catalunya de
les segiients fonts d'informaci6?
Premsa impresa.

30b. Televisio i radio.

30c. Amics i familiars.

30d. Facebook.

30e. Twitter.

30f. Altres xarxes /recursos
socials.

gl
Sig.
X2
gl
Sig.

Sig.
XZ
gl
Sig.
X2

gl
Sig.

7,191

4
,126°°
9,311
4

,0542°

24,402
4
,000%?"
38,036
4

*

,000
23,586

,000

15,493

,004

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a l'interior

* L’estadistic de X?és significatiu al nivell ,05.

a. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven frequéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de

X? no siguin valids

b. Les fregiiéncies esperades de caselles minimes en aquesta subtaula sén inferiors a 1. Pot ser que els resultats de X* no

siguin valids
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Posicionament independéncia

3la. | quanta n'ha obtingut de la premsa X*
i ?
impresa* 4,043
gl 5
Sig.
,543°
31b. | quanta n'ha obtingut de la televisié i la X2
radio? 3,211
gl 5
Sig. 668"
3lc. | quanta n'ha obtingut dels amics i X2
familiars? 30,710
gl 5
Sig. .
,000*"
31d. | quanta n'ha obtingut de facebook? x?
5,672
gl 5
Slg 73395\,b
3le. | quanta n'ha obtingut de twitter? x?
4,436
gl 4
Sig.
,350%°
31f. | quanta n'ha obtingut d'altres X2
xarxes/recursos socials? 1,219
gl 5
Slg ,943a,b

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a I'interior

* L'estadistic de X” és significatiu al nivell ,05.

a. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven frequéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de

X2 no siguin valids.

b. Les frequiéncies esperades de caselles minimes en aquesta subtaula sén inferiors a 1. Pot ser que els resultats de X* no

siguin valids.
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Posicionament independéncia

Xerrada local

Feina

Restaurant

Dinar familiar

Facebook

Twitter

gl

Sig.

gl

Sig.

X2

Sig.

XZ

gl

Sig.

87,658

,000"°

73,385

4

%

,000

120,901

,000™"

143,906

,000"°

46,550

,000

27,736

,000"

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a l'interior

* L’estadistic de X?és significatiu al nivell ,05.

b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven freqiiéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de

X? no siguin valids
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Posicionament independéncia

Amb la parella

Amb els familiars

Amb els companys/es de feina

Amb els veins/es

Amb Facebook

Amb Twitter

gl
Sig.

gl
Sig.
X2

gl
Sig.
X2

gl
Sig.

12,977

,011"

41,100

,000"°

45,195

,000

22,966

,000

61,693

,000

43,851

,000

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a l'interior

* L’estadistic de X?és significatiu al nivell ,05.

b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven frequéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de

X? no siguin valids.
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Posicionament independéncia

Provincia.

F4. Prefereix que li faci les preguntes en catala o en castella?

Q1. Estic parlant amb un home o una dona?

Q2. Digui'm la seva edat, si us plau.

CO0. Em podria dir on va néixer?

CO0. Amb quina de les segiients frases se sent més
identificat/ada? Em sento...

C1. Quan es parla de politica normalment s'utilitzen les
expressions esquerra i dreta. Vosté com es defineix d'extrema
esquerra, esquerra, centre-esquerra, centre, centre-dreta,
dreta o extrema dreta?

C3. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les
darreres eleccions al Parlament de Catalunya_ AGRUPADES

Cb5a. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a
quina és la llengua que voste considera com a propia.

gl

Sig.

gl

Sig.

X2

Sig.

gl

Sig.

XZ

gl

Sig.

gl

Sig.

Sig.
2

7,240

3
,065

276,523

2

*

,000

3,237

,072

41,608

,000"

204,011

,000"°

436,761

8

,000
111,633

8

,000°

596,548

,000"

335,962

,000""¢
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C5b. Recorda quina llengua va parlar primer voste, a casa,

quan era petit?

C5c. Pot indicar-me quina és la seva llengua habitual? Ens
referim a la llengua que parla més sovint.

C7. Des del punt de vista religios, voste es considera...

C8a. Voste és...?

C8b. Voste és...?

C9. Quin és el nivell maxim de formaci6 que ha assolit?

CX1. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?

C11. En la seva opinio, quin dels segiients termes defineix
millor la seva classe social?

X2

gl

Sig.

gl

Sig.

gl

Sig.

X2

gl

Sig.

gl

Sig.

gl

Sig.

gl

Sig.

gl

Sig.

Col-leccié Apunt de Treball
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219,394

,000™"

316,724

,000™"

20,031

,006

24,397

,000™"

13,489

,036™P¢

45,763

12

,000""¢

36,368

6

%

,000"¢

16,727

,010""¢

Els resultats es basen en files i columnes no buides de cada subtaula més a I'interior

* L’estadistic de X?és significatiu al nivell ,05.

b. Més del 20% de las caselles d’aquesta subtaula esperaven freqiiéncies de casella inferiors a 5. Pot ser que els resultats de

X? no siguin valids.

c. Les frequiéncies esperades de caselles minimes en aquesta subtaula sén inferiors a 1. Pot ser que els resultats de X* no

siguin valids.
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