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L’Agència Catalana de la Joventut (ACJ) és l’ens públic de la Generalitat encarregat d’executar les polítiques de 
joventut a Catalunya.

La principal funció de l’ACJ, que depèn del Departament de Benestar Social i Família, és el desenvolupament i 
l'execució de programes que fomentin l’emancipació entre els 1,2 milions de joves d’entre 15 a 29 anys que avui hi 
ha al nostre país.

Molt especialment, l’activitat se centra a empènyer els joves cap a tres grans àmbits estratègics: la formació, 
l’emprenedoria i la internacionalització. L’augment dels nivells educatius dels joves ha de permetre la seva emanci-
pació cap al món laboral i l’accés a l’habitatge. El foment de l’esperit emprenedor, l’autoocupació i la creació 
d’empreses ha d’assentar les bases d’un sistema econòmic dinàmic i pròsper. I la potenciació de l’intercanvi cultural 
i comercial dels joves catalans arreu del món ha de garantir la redimensió del caràcter internacional de Catalunya.

D’altra banda, l’ACJ: 

Assessora els ens locals en matèria de polítiques de joventut i en el desplegament dels plans locals de joventut en 
el territori. Gestiona i explota la Xarxa Nacional d'Albergs Socials de Catalunya (XANASCAT), formada per un total 
de 42 albergs que acullen uns 800.000 alberguistes cada any.

Gestiona i comercialitza el Carnet Jove, del qual gaudeixen mig milió de joves aproximadament.

Impulsa i coordina la Xarxa Catalana de Serveis d’Informació Juvenil (XCSIJ), formada per més de 300 Punts 
d'Informació Juvenil (PIJ) i 14 O�cines Joves (OJ). 

B E N V I N G U D A
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Entre les matèries pròpies de l’ACJ hi ha el desplegament dels programes d’interès per a la joventut perquè pugui 
desenvolupar el seu propi projecte de vida i participar en igualtat de drets i deures en la vida social i laboral.

Aquests programes incorporen, particularment, els àmbits de l’habitatge, la salut, el treball, la formació, la cultura, 
el Carnet Jove, el foment de la participació juvenil i el diàleg intercultural, l’assessorament als ens locals en matèria 
juvenil, els punts i les o�cines de la XCSIJ, i els serveis de turisme juvenil i l’intercanvi de joves, tant en l’àmbit 
nacional com en l’internacional. Així mateix, aquests han de promoure l’alberguisme juvenil mitjançant la gestió de 
la XANASCAT.

L’ACJ contribueix a:

1 2Incrementar en quantitat i qualitat els 
serveis als joves catalans millorant 
les seves condicions de vida.

Acostar les polítiques de joventut 
als joves de tot Catalunya, 
dissenyant-les nacionalment i 
territorialitzant-les i adaptant-les a 
les realitats locals pròpies, tot 
treballant conjuntament amb els 
ens locals, i oferint-los 
assessorament, suport metodològic 
i una acurada anàlisi de la realitat.

4 Apro�tar les capacitats dels joves 
perquè participin activament en la 
vida social i laboral des del 
convenciment que la joventut és un 
actiu molt potent del present i del 
futur de la societat.

3
Promoure la cultura de la pau,
la solidaritat, el respecte per la 
sostenibilitat, la igualtat 
d’oportunitats dels joves 
discapacitats i la igualtat entre 
dones i homes per mitjà dels seus 
programes i en el desenvolupa-
ment de les seves funcions i 
activitats.

C O M P R O M Í S  S O C I A L
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T R E T S  I D E N T I T A R I S

Experts en gestió i execució de programes i polítiques juvenils.

Són moltes, molt diverses, i a través de múltiples canals, les idees, iniciatives i recursos que reben els 
joves d’avui dia. L’ACJ aglutina, mitjançant el Carnet Jove, de la XANASCAT i de la XCSIJ, nombrosos 
serveis amb un punt en comú: l’atenció i l’assessorament personalitzat a la gent jove.

Tècnics professionals i especialitzats. 

La dedicació vocacional dels nostres tècnics professionals, formats en l’àmbit sobre el qual actuen, fa 
que l’ACJ destaqui per la seva e�ciència, agilitat i transparència a l’hora d’elaborar i executar programes 
i iniciatives per a la joventut.

Coneixedors de la realitat juvenil.

Aquesta especialització és fruit, en part, dels estudis que realitza l’Observatori Català de la Joventut 
(OCJ) sobre la realitat juvenil. El coneixement que genera i transfereix l’OCJ ens fa especialistes dels 
canvis i tendències de la gent jove, que ens permet millorar, any rere any, la nostra gestió diària, 
convertint-nos així en bons i competents coneixedors dels serveis que administrem. 

Proximitat i presència a tot el territori.

El desplegament de totes aquestes accions en el territori es duu a terme a través de la presència de les 
coordinacions territorials, ajuntaments, consells comarcals així com també dels més de 300 punts 
d’informació juvenil i altres institucions públiques, que fan que l’ACJ sigui una entitat pròxima als joves 
del nostre país.
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Objectius

A qui va dirigit

L’Àrea de Programes desenvolupa projectes per a l’emancipació, la participació juvenil i la inclusió social. Aporta un 
coneixement especialitzat en aquestes matèries tot contribuint a què les polítiques de joventut situïn les seves 
actuacions en les necessitats juvenils vers l’ocupació i l’emprenedoria, la formació, la salut, la cultura, la participació i 
la inclusió social (gènere, interculturalitat  i mobilitat social). 
Alhora, coordina els 312 serveis d’informació juvenil arreu del territori català, oferint una important plataforma per fer 
arribar informació directament a les persones joves així com detectar les seves necessitats a través de l’atenció que 
realitza la xarxa de professionals de joventut.

Professionals de les polítiques de joventut 
(tècnics/ques, informadors/res, dinamitzadors/res 
juvenils i especialistes en joventut).
Responsables polítics en joventut.
Departaments de la Generalitat.

Ajuntaments i ens supramunicipals (consells 
comarcals, mancomunitats...).
Entitats, grups de joves, xarxes... que 
treballen en projectes per a joves.
Joves usuaris dels serveis de l’Agència.

Àrea de programes

1 Assessorament especialitzat en el disseny i execució de projectes d’emancipació, participació i inclusió social juvenil a 
departaments de la Generalitat, institucions i moviment juvenil organitzat.

2 Execució o coexecució de projectes de participació, emancipació i inclusió social juvenil tot promovent la suma 
d’esforços entre els agents implicats en les polítiques de joventut (administracions, moviment juvenil organitzat, joves).

3 Oferir suport tècnic als professionals de joventut i responsables polítics per al disseny i l’execució en matèria 
d’emancipació, participació, inclusió social i informació juvenil.

4 Promoció del treball en xarxa, intercanvi d’experiències i promoció de debats en matèria d’emancipació, participació, 
inclusió social i informació juvenil.

S E R V E I S  D E  L ’ A G È N C I A
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Dades rellevants:

Vers els departaments

Assessorament especialitzat i col·laboració amb els departaments de la Generalitat per al desenvolupa-
ment de programes d’emancipació, participació, inclusió social i informació per a la gent jove.
Valoració de projectes presentats a les diferents línees de subvenció en matèria d’emancipació, partici-
pació, inclusió social i informació juvenil.
Aportacions tècniques especialitzades a les iniciatives legislatives i línies de �nançament en matèria de 
joventut.

Vers els professionals d’ens locals (regidor/res, tècnics/ques, informador/res, dinamitzador/res) i 
experts en matèria de joventut

Informació, orientació i assessorament a professionals de joventut en matèria d’emancipació, participa-
ció, inclusió social i informació juvenil.
Materials de suport en matèria d’emancipació, participació, inclusió social i informació juvenil.
Promoció de la coordinació i el treball en xarxa: grups temàtics de treball; grups d’assessors/res  
especialitzats/des; trobades d’intercanvi i debat; detecció i dinamització d’iniciatives nacionals en matè-
ria d’emancipació, participació, inclusió social i informació juvenil.
Formació bàsica i especialitzada en matèria d’emancipació, participació, inclusió social i informació 
juvenil: monogrà�cs, sessions territorialitzades per a professionals i càrrecs electes.
Eines nacionals per a la visió global de les necessitats juvenils.
Col·laboració en el disseny, implementació i avaluació de programes de participació i emancipació, 
inclusió social  amb els ens locals.
Autorització d’obertura i registre dels serveis d’informació juvenil i coordinació d’aquests.

Vers entitats i col·lectius juvenils

Col·laboració amb entitats i col·lectius juvenils per a projectes d’emancipació, participació, inclusió social 
i informació juvenil. 
Difusió dels projectes de les entitats i col·lectius juvenils.
Interlocució amb el moviment juvenil organitzat per construir de manera conjunta polítiques de joventut 
(CNJC, associacions locals, xarxes...).

Vers la gent jove

Proves pilot en projectes per a l’emancipació juvenil, participació, inclusió social i informació juvenil. 
Programes d’abast nacional en matèria d’ emancipació juvenil, participació, inclusió social i informació 
juvenil.
Gestió de la Sala d’Art Jove pròpia.
Gestió del Punt d’ Informació Juvenil propi: PIJ Calàbria.
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Objectius

A qui va dirigit

Abast dels projectes

L'Observatori Català de la Joventut genera i transfereix coneixement sobre la realitat juvenil a Catalunya per 
facilitar l'orientació de les polítiques de joventut del nostre país i contribuir a què aquestes responguin a les 
necessitats dels joves.

Professionals de les polítiques de joventut.
Responsables polítics en joventut.
Departaments de la Generalitat.
Ajuntaments.
Universitats i investigadors socials.

Tot Catalunya. Europa. Presència tècnica a les coordinacions territorials de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i 
Terres de l’ Ebre.

Consells comarcals.
Professionals de l’àmbit del tercer sector que 
treballen per als joves.
Responsables i membres d’entitats juvenils.
Mitjans de comunicació especialitzats en 
joventut

Observatori Català de la Joventut

1 Potenciar la producció de coneixement 
sobre la realitat juvenil catalana i les 
polítiques públiques que incideixen en la 
vida de la gent jove. 2

Millorar la qualitat de les polítiques 
locals de joventut, oferint assessorament 
tècnic i eines de treball per als 
professionals i responsables polítics per 
a la plani�cació estratègica de les 
polítiques locals de joventut.

3
Garantir una oferta de formació especialit-
zada en joventut, tant per a aquells i 
aquelles professionals de l’àmbit local, 
com per a entitats i, en general, a qui es 
vulgui especialitzar en l’àmbit de joventut. 4

Ampliar el coneixement de la realitat juvenil 
dels agents que intervenen en joventut, 
amb la col·laboració principalment de 
departaments de la Generalitat, mitjançant 
accions de transferència.

S E R V E I S  D E  L ’ A G È N C I A

8



Què fa

Elaboració de l’Enquesta a la Joventut de Catalunya, 
reconeguda com a estadística o�cial de la Generalitat de 
Catalunya. Una fotogra�a de com fa la gent jove el seu 
pas a la vida adulta, en els àmbits de l’educació, el treball 
i l’habitatge. 

Sistema d’indicadors sobre la joventut a Catalunya, més 
de 100 dades signi�catives per conèixer l’evolució i 
l’estat de la realitat juvenil catalana des de l’any 2000 
(www.gencat.cat/joventut/sijove).

Convocatòria anual del Premi Joventut, Beques i Ajuts 
per impulsar la investigació en matèria de joventut. 

Pla de recerca en joventut. Elaboració de recerques 
bàsiques, aplicades sobre temes d’actualitat i d’especial 
rellevància per conèixer la situació de la gent jove. 

Col·lecció Estudis. Àmplies investigacions sobre les 
condicions de vida de la gent jove. 

Col·lecció Aportacions. Resums dels resultats de les 
investigacions. 

Col·lecció Sinèrgies. Manuals pràctics per a professionals 
i càrrecs electes en joventut dels ens locals. 

Publicació de catàlegs de formació contínua en polítiques 
de joventut. 

Organització del Curs de Formació en Polítiques de 
Joventut, de 200 h, amb la col·laboració de l’Escola 
d’Administració Pública de Catalunya. 

Suport al Màster Interuniversitari en Joventut i Societat, 
impulsat per sis universitats públiques catalanes. 

Assessorament tècnic als municipis i consells comarcals 
en la plani�cació, implementació i avaluació de polítiques 
de joventut. 

E-Joventut: espai virtual de recursos per a les polítiques 
de joventut (www.gencat.cat/joventut/ejoventut).
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Objectius

1
2

Facilitar i promoure l’accés dels joves al consum cultural, així com a d’altres activitats d’oci i a desenvolupar-les en el 
seu temps lliure.

Facilitar i promoure la mobilitat cultural europea i internacional dels joves, sensibilitzant-los en valors com la solidaritat 
i l’europeisme.

4 Contribuir en la inserció social dels joves en general i especí�cament dels que formen part dels col·lectius d’especial 
atenció pública.

3 Promoure la participació i interrelació dels joves, en propostes i experiències de tota mena relacionades amb l’àmbit 
de la cultura, en els valors com la solidaritat, en l’accés al món professional en àmbits com el disseny, la fotogra�a, el 
còmic, el cinema , la ràdio...

A qui va dirigit Abast/presència territorial

Carnet personal que dóna dret als seus titulars a bene�ciar-se d’avantatges, descomptes i diferents propostes 
participatives i d’interrelació amb d’altres joves, en diversos àmbits del seu interès, sobretot relacionats amb el seu 
temps lliure: cultura i turisme principalment, i també formació, tecnologia, esport, salut, lleure i d’altres, tant a Catalu-
nya com a Europa.
El Carnet Jove, a més, disposa del programa participatiu Connecta’t, dirigit a les persones que en són titulars i format 
per diferents propostes, amb major o menor grau d’especialització, com ara beques i convocatòries per facilitar 
l’accés al món professional en diferents àmbits per promoure valors, participació i interrelació entre els joves...

A tots els joves individuals, d’entre 14 i 29 anys, titulars del Carnet Jove. La distribució territorial de l’oferta del 
carnet als joves és força equilibrada, igual 
que el nombre de titulars enfront de la 
seva població jove.
Els serveis en línia com l’expedició del 
carnet, la participació en les convo-
catòries i propostes del Programa 
Connecta’t, així com el creixent nombre 
d’avantatges a través d’Internet, 
contribueixen en l’accessibilitat territorial 
dels joves a aquest servei.

Carnet Jove
S E R V E I S  D E  L ’ A G È N C I A

Dades
Rellevants

Més de 500.000 joves en són titulars. Això suposa que un de cada 
tres joves catalans el té.
Més de 1.800 punts físics d’expedició arreu de Catalunya.
Més de 7.000 avantatges permanents, temporals i promocionals.
Més de 80.000 avantatges en 35 països d’Europa.
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S E R V E I S  D E  L ’ A G È N C I A

Xarxa Nacional
d’Albergs Socials 
de Catalunya - 
XANASCAT

La Xarxa Nacional d’Albergs Socials de Catalunya 
(XANASCAT) disposa de més de 40 albergs 
repartits per tota la geogra�a catalana en indrets de 
gran interès natural i cultural que mostren l’atracció 
i la grandesa d’allò que Catalunya pot oferir als 
seus visitants.
L’allotjament als albergs és una opció ideal per a la 
descoberta del seu entorn i per fer-hi nombroses 
activitats. Així mateix, en virtut de la funció social 
que aquestes instal·lacions tenen encomanada, els 
albergs també acullen tota mena de programes 
renovats perquè en puguin gaudir els joves, els 
escolars, el teixit associatiu i les famílies.



Objectius

A qui va dirigit

Abast/Presència territorial

Joves.
Entitats juvenils i del tercer sector social.
Famílies.
Departaments de la Generalitat.

La XANASCAT té més de 40 instal·lacions repartides per tot el territori català.
Els albergs i els programes d’activitats que ofereix la XANASCAT tenen abast a Catalunya. La difusió d’aquests és 
a escala mundial. 

Centres eductius d’infantil �ns a batxillerat de 
Catalunya. I centres educatius de la resta del món.
Ajuntaments i ens supramunicipals.
Entitats esportives, de lleure, culturals, etc.

Dades Rellevants

800.000 pernoctacions anuals.
Més de 300.000 usuaris i usuàries.
5.000 llits diaris.

Xarxa de més de 4.000 albergs a tot el món.
Més de 250 empreses i entitats col·laboradores.
Més de 210 programes i paquets d’activitats.

1 Elaborar, desenvolupar i oferir programes 
que es portin a terme als albergs i que 
facilitin la descoberta del territori, la història, 
la cultura i la natura de Catalunya. 2

Potenciar la participació i 
l’emancipació juvenils mitjançant la 
creació de programes per a joves i, en 
particular, estades de temporada per a 
menors amb components de caràcter 
lúdic i educatiu.

3
Proporcionar mitjans per a l’enfortiment de 
l’associacionisme català, posant a la 
disposició de les organitzacions i entitats 
instal·lacions, espais i activitats adequats 
per al seu desenvolupament. 4

Realitzar programes dirigits a 
col·lectius d’especial atenció pública i, 
particularment, als infants i adoles-
cents amb necessitats físiques o 
psíquiques especials i als procedents 
de �uxos migratoris.
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Dades de contacte:

Agència Catalana de la Joventut
c. Calàbria, 147  |  08015 Barcelona
Tel. 934 838 341

www.acjoventut.cat
recepcio.acjoventut@gencat.cat


