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69 laboratoris han rebut I'email i 41 han contestat Participacié: 59 %

Laboratori d'Atencié Continuada Hospital Germans Trias i Pujol
Hospital Clinic i Provincial

Hospital Dos de Maig - CLI

Hospital Universitari Sagrat Cor - General Lab. Labco.
Hospital de Barcelona

Hospital Vall d'Hebron

Hospital Quiron-Dexeus. Labco

Laboratori de Bioquimica. Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
Laboratorio Dres. Zaragoza S.L.

Hospital del Mar/Parc Salut Mar - LRC

Hospital de Blanes - LRC

Hospital de Calella - LRC

Hospital Sant Joan de Déu

Hospital General de Granollers

Hospital General de L'Hospitalet CSI - CLI

Hospital Universitari de Bellvitge

Hospital d’lgualada - CLI

Fundacié Hospital Sant Joan de Deu de Martorell - Catlab
Consorci hospitalari del Maresme - LRC

Hospital Fundacio Sanitaria Mollet

Hospital Universitari Parc Tauli

Parc Sanitari Sant Joan de Déu

Hospital Moisés Broggi - CLI

Hospital de Terrassa - Catlab

Hospital Universitari Mutua de Terrassa - Catlab
Consorci Hospitalari de Vic

Hospital de Viladecans

Hospital de Vilafranca del Penedes - CLI
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Fundacio Sant Hospital

Laboratori d'Analisis Cliniques-Hospital Comarcal del Pallars
ARANSALUT

Laboratori Clinic Hospital Nostra Senyora Meritxell

Fundacié Salut Emporda
Hospital Josep Trueta
Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa

Hospital de la Cerdanya

Hospital Universitari Son Espases

Tarragona i Terres de I'Ebre - LRC
Laboratori Clinic ICS Camp de Tarragona

Hospital Verge de la Cinta
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o Tipus de centre: 100 % Hospitalaris
e 51,2 % son hospitals comarcals
19,5 % son hospitals terciaris

* 68,3 % son hospitals docents

* 63,4 % tenen UCI/UVI

o Nombre de pacients atesos al Servei d’Urgencies per dia
o Hospitals terciaris: 400 pacients/dia
o Hospitals comarcals: 170 pacients/dia

Titularitat del centre (sigui o no hospitalari):
41 respostes

@ Flblic

@ Concertat
Privat

@ Un altre




2. MODEL DE LABORATORI « ACCLC

Titularitat del laboratori
47 respostes

@ Laboratori de gestio pablica

@ Laboratori de gestio privada
Laboratori privat

@ Un altre

Caracteristiques del Laboratori d'urgéncies

@ Bioguimica, Hematologia i
Microbiologia integrades

@ Bioguimica i Hematologia
integrades; microhiologia
independent del laboratori
d'urgéncies
Un laboratori per a cada especialitat

@ Un altre

Model de laboratori d'urgéncies

41 respostes

@ Laboratori d'urgéncies independent
de la resta del laboratori

@ Laboratori d'urgéncies parcialment
integrat

Laboratori d'urgéncies integrat
(cadena robotica, analitzadors,.)

@ Laboratori d'urgéncies a prop del
pacient (FOCT)
@ Un altre




CAcac

o 75,6 % Totes les peticions son electroniques
o 22 % Part de les peticions son electroniques
o 2,4 % Peticio manual

4. CARREGA DE TREBALL

Nombre de peticions per dia al laboratori d'urgencies
41 respostes

® =100

@ 100-300
300-500

® =500

Nombre de proves per dia al laboratori d'urgencies ) A ¥
R Promig de proves per peticio al

laboratori d’'urgencies:

@ <1000
& 1000-3000
3000-5000

I @ =5000

8 proves per peticié de mitjana [4-14]

g



o Tipus de SIL
* 95 % SIL comercial
* 5%SIL propi

o 100 % Laboratoris la majoria dels analitzadores estan connectats online

6. MOSTRES

o 100 % Etiquetes sén amb codi de barres
21 Laboratoris etiquetes informatitzades generades en el punt d’extraccid
e 17 Laboratoris etiquetes preimpreses
13 Laboratoris etiquetatge al laboratori

Tipus d'especimens del laboratori d'urgencies
47 respostes

Esputs 26 (63 4%)
Femta 23 (56, 1%)
Liguids biolé...
Orina
Plasma Citrat
Flasma EDTA
Flasma Fluo. . 15 (36,6%)
Saliva 4(9,8%)
Sang
Un altre 111(26,8%)
0 5 10 15 20 25 30 35

Servolab (Siemens)
Modulab (Werfen)
Omega (Roche)
Lumen Software
Infinity (Roche)
Link It (Cegeka)
Openlab (Nexus)
Indra (GestLab)

5. SISTEMA INFORMATIC DEL LABORATORI (SIL) « ACCL

10
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Especimens utilitzats per a la bioguimica d'urgencies:

41 (100%)
41 (100%)
41 (100%)

37 (90 ,2%)

40

40 (97 6%)

@ Flasma Heparina de liti
@ Serum
Un altre
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7. UNITATS DE MESURA

Linforme final de laboratori esta expressat en unitats:

41 resposte
@ Sistema internacional (51}
@ Convencionals
Sliconvencionals
8. CONTROL DE LA QUALITAT
Control intern Participacio en programes d'avaluacio externa de la qualitat
47 res postes 47 res posTes

® s
® o

@ 1 serieidia
@ Varies series/dia
Un altre
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9. RESULTATS CRITICS

o EI97,6 % dels laboratoris tenen definits uns limits d’alarma
o Aquests limits s’han establert:

* 59 % bibliografia, el laboratori i el consens amb els clinics
e 25,6 % bibliografia

* 12,8 % el laboratori i el consens amb els clinics

e 7,7 % propis del laboratori

o Com s’informen els valors alarmants/critics?
* 69 % per telefon

* 26 % per telefon + correu electronic
* 5% per telefon + nota historia clinica del pacient

o A quis’informen majoritariament els valors alarmants/critics?
* 44 % al facultatiu sol-licitant i personal infermeria
* 36 % al facultatiu sol-licitant

15 % al personal d’infermeria
* 6 % altres: personal administratiu i facultatiu urgencies
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10. VALIDACIO DE RESULTATS

Qui realitza la validaci6 dels resultats? En cas de que la validacio no hagi passat per una validacié facultativa, s'emet

41 respostes un preinforme i posteriorment un informe final validat per un facultatiu?

respostes
@ Facultativa
@ Técnica
Facultativa i Técnica
ﬂ @ Autovalidacio + Facultativa
@ Autovalidacio + Técnica
T @ Autovalidacio + Facultativa + Técnica

@ Un altre

® s
® NO

11. INFORME DE LABORATORI

o Emissié d’informe de laboratori clinic
* 100 % enviament informatic (PDF, estructurats, PDF+estructurats...)
* Hiha 2 laboratoris que, a més a més, fan la impressié en paper.

o ElI 100 % dels laboratoris clinics integren I'informe final a la historia clinica del pacient
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12.1. RECURSOS HUMANS - Personal Facultatiu

12.1.1. Hi ha facultatius especialistes adscrits exclusivament al laboratori

d'urgéncies? (Lactivitat laboral és inicament de laboratori d'urgéncies) Si la resposta anterior és afirmativa, digueu el nombre de facultatius:

41 respostes 14 resposies

. ®1
@ 5l (Seguiu contestant aquests ®:

apartats) 3

@ NO (Passeu a lapartat 12.1.2) . ' ® Més de 3

o Especialitat dels facultatius adscrits exclusivament al laboratori d’urgencies
o 75 % sén Analistes clinics o Bioquimics clinics
o 25 % també tenen especialista en Microbiologia o especialista en Hematologia.

12.1.2. Titulacié dels facultatius que no estan adscrits Unicament al
laboratori d'urgéncies (activitat laboral combinada entre rutina | urgéncies)
(es pot escollir més d'una opcid)

o Especialitat dels facultatius NO adscrits exclusivament al laboratori d’urgencies
o 75 % son Analistes clinics
o 50 % sén Bioquimics clinics
o 25 % també tenen especialista en Microbiologia o especialista en Hematologia.
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12.1. RECURSOS HUMANS - Personal Facultatiu

En el cas que si hi hagi facultatiu de guardia:

resposies

® si
® 1o

@ Frezéncia fisica
@ Localitzable telefonica

@ Presencia fisica i localitzable
telefonica

12.1.4 Resident de guardia El resident té suport d'un responsable facultatiu?

" rmm e 19 respostes

@ 5i, suport telefonic d'un facultatiu
@ 5i, suport de preséncia fisica d'un
facultatiu

@ sl

@ MO (passeu = Mapartat 12.2)

@ Si, unes hores amb facultatiu de
preséncia fisica i després de
telefonica

@ Mo, esta sol
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12.2. RECURSOS HUMANS - PERSONAL NO FACULTATIU

Titulacions del personal no facultatiu adscrits al laboratori d'urgéncies (es Nombre total de personal NO facultatiu treballant durant el torn de matt
pot triar més d'una opcid):
41 resposte o
o2
3
L
@ Major de 5

Inf&rmeria_ 12 (29,3%)
-’-‘-.dminis’rratius- 5(122%)

0 3 10 15 20 25 30 35 40

Nombre total de personal NO facultatiu treballant durant el torn de tarda:

®:
3
L B
@ Major de 5

Nombre total de personal NO facultatiu treballant durant el torn de nit:

[ B
e:
3

‘ L B
| @ Major de 5
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Gracies per la vostra participacio !
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